VEIWE STUDY TOUR

www.tour-innovation.info

Du Mercredi 21 octobre
au Samedi 24 octobre 2009

nlande.
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L'innovation
VOus passionne ?

Partez avec nous a Helsinki !

Fin Octobre, nous vous proposons une opportunité rare :

4 jours de visites intensives et de séminaires d’études pour découvrir les organisations, les méthodes
et les outils des plus performants dans le domaine de I'Open Innovation. Des living labs finlandais,
I'Université d'Helsinki, des grandes entreprises (Nokia, ..) vous ouvriront leurs portes.

La Finlande est la destination qui s'impose en matiére d'open innovation. C'est en effet un des
pays les plus en pointe dans ce domaine. C'est aussi en Finlande qu'est né et s'est déployé le réseau
européen des Living Labs, ces nouveaux dispositifs ouverts et multipartenaires qui ont la caractéris-
tique de remettre le consommateur et I'usager au coeur du processus d'innovation.

Du Mercredi 21 octobre 2009 au Samedi 24 octobre 2009.
Ce voyage d’étude peut étre imputé & votre budget formation.
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User Centric Innovation
Innover plus vite, Innover mieux

Ce voyage mettra l'accent plus particuliérement sur les
apports de I'innovation ascendante centrée sur l'usager : «
User Centric Innovation ».

Les participants au travers de visites et séminaires seront
amenés a découvrir et faire I'apprentissage de nouvelles
facons d'innover en mettant le consommateur, le citoyen
et l'usager le plus en amont possible dans le processus
d'innovation

- innovation collaborative et participative

- nouveaux outils et méthodes éprouvées dans des
contextes et secteurs d’activités variés

L'open innovation : processus participatif et collaboratif ot
I'on fait appel a des acteurs extérieurs a I'organisation

* partenaires proches (fournisseurs, distributeurs,...)

* clients, usagers, citoyens (innovation ascendante).

La notion de « living lab » fait référence a un dispositif qui
associe une observation réalisée « in vivo », c'est-a-dire
dans le contexte de vie réel de I'usager et du consomma-
teur a une observation « in vitro » grace a des installations
et méthodes spécifiques.

Un living lab est ainsi un dispositif avancé de co-innova-
tion et de co-création qui présente de multiples avantages.

Ces approches se révélent en effet particulierement per-
formantes car elles

* accélérent le processus d’innovation,
* réduisent les risques d'échec,
» améliorent le retour sur investissement par projet

* produisent des innovations plus adaptées au
consommateur final

* restituent au citoyen sa place d'acteur socialement
responsable.

Ce voyage d'étude est destiné aux professionnels qui, quels que soient leurs secteurs d'activités,
placent l'innovation au centre de leur processus de création de valeur et des dynamiques de

croissance.

Il concerne également les responsables et experts qui sont amener a analyser et valider les
politiques d'innovation mises en place au niveau de leurs entreprises, collectivités locales,

poles de compétitivité...

Notamment:
¢ Responsables d'Innovation
¢ Directeurs Recherche & Développement

¢ Dirigeants de filiales et de centres de profit de grands groupes,

¢ Dirigeants de PME, ...

® Responsables de directions fonctionnelles

(développement, marketing, communication, stratégie, financiére, design...)

¢ [nvestisseurs, Capitaux Riskers...



Cette "learning expedition” se déroulera du mercredi 21 au samedi 24 octobre 2009.

Alliant visites, rencontres et conférences, notre voyage d'études comprendra 6 séquences de travail
et sera ponctué de moments de détente, convivialité et découvertes.

> arrivée en fin d'aprés-midi & Helsinki

> transfert & 'hotel et installation

¢ 1ere séquence (18h30-20h00)

® 4éme séquence (9h-11h30)

> visite du Solutions Space Living Lab

® 5éme séquence : (midi- 14h30)
Conférence

> tour de table avec présentation des participants

> présentation du séjour

+ déjeuner-débat & la Helsinki Business School

(agenda, objectifs, détails pratiques) Aprés-midi: tourisme / découverte d'Helsinki

> intervention d'un keynote speaker (Mrs Mia Uronenr Soirée conviviale
ou Mr Jarmo Eskelinen, de ForumVirium) qui présente-

rales living labs d'Helsinki

20h: diner dans un restaurant finlandais typique

2é&me séquence (9h-midi)

e visite du Arabianranta Living Lab

Déjeuner
¢ 3éme séquence (14h30-17h)

® 6éme séquence (9h30-11h)
Séance de débriefing & I'hétel
Déjeuner

Début d'aprés-midi:
départ pour l'aéroport d'Helsinki / retour en France

N.B. Ce programme est susceptible d'évolutions

> visite du ActiveLife Village Living Lab et du Philips Ce programme sera complété par des informations pré-

InnoHub

Soirée libre

Open
Innovation
& Living Labs

Surinscription -
Nombre de participants limité a 15

Ce voyage d'étude peut étre imputé sur
votre budget formation.

Ce forfait comprend:
¢ |'ensemble des visites,
¢ les supports pédagogiques,

e les repas & compter de votre arrivée &
Helsinki mercredi 21 jusqu'au samedi
24 octobre 2009 matin (petit déjeuner
inclus),

e |es trois nuits d'hotel,

paratoires données en amont ainsi que par un compte-
rendu remis a l'issue du voyage sur le site dédié.

¢ |es transports & Helsinki dans le cadre
des visites pédagogiques,

¢ les accompagnants.
Ce forfait ne comprend pas:

e Le vol aller-retour (lieu de résidence -
Helsinki / Helsinki - lieu de résidence)

o |es transferts entre 'aéroport et 'hotel

¢ vos consommations et dépenses per-
sonnelles.

Tarif:2.400 euros HT
+TVA 19,6 %:470,40 euros
=2.870,40 euros TTC
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Fiche d’inscription
A retourner par fax au 01.78.76.51.20 - ou par mail a : jsala@veillemag.com
Par courrier a Veille Magazine - 134 avenue Henri Ginoux - 92120 Montrouge

Study Tour Innovation, Helsinki

| Informations sur votre société

Inscription

Paiement et conditions générales

Modalités de paiement
Veuillez prendre contact avec : Jacqueline Sala - jsala@veillemag.com - 01 46 65 55 37

Conditions générales

Une facture vous sera adressée deés réception de votre inscription. Les annulations seront remboursées a la
hauteur de 90 % ( 10 % seront retenus pour les frais adinistratifs) jusqu’a 10 jours avant le début du Study Tour
Innovation Helsinki. Toute inscriptions annulée moins de 10 jours avant la date du voyage d’étude est due et ne

pourrai donner lieu a aucun remboursement. Cependant, il est possible a tout moment de désigner un
remplacant.

Date : Signature :



