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AVANT-PROPOS DU PRESIDENT

Il est des sujets qui exigent davantage que le débat politiq
Parce qu’ils engagent ’intérét général, interrogent ’efficacité de 1’act
ou mettent en lumiére les attentes de nos concitoyens, ils appellent u
fondée sur 1’écoute, I’exigence des faits et la recherche patiente de s
commissions d’enquéte parlementaires répondent a cette ambition.

Par les pouvoirs d’investigation qui leur sont confiés, par la
leurs travaux et par I’indépendance de leurs analyses, elles constituc
expressions les plus abouties de la mission de contréle du Parl
permettent de dépasser les impressions, les approximations ou les
pour établir les faits, comprendre les responsabilités et proposer de
utiles a I’action publique.

Mais la véritable singularit¢ d’une commission d’enquéte résic
dans sa méthode. Elle rassemble des parlementaires issus d’horizo
différents, parfois opposés, qui acceptent de soumettre leurs conviction
des faits. Les divergences ne disparaissent pas : elles nourrissent au
debat.

Dans le contexte turbulent que connait actuellement 1’ Assemb
ou, dans une sorte de réflexe pavlovien de rejet, les désaccords sont
exacerbés, il me semble essentiel de le rappeler. Toutefois, 1’exerci
chacun une méme discipline : écouter avant de conclure, vérifier avar
confronter les analyses avant de formuler des recommandations.

Alors que la vie publique est souvent pergue a travers le
confrontation permanente, cette démarche transpartisane revét
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leurs institutions.

Puisse-t-il contribuer a cette ambition, en offrant aux pouvoirs
acteurs concernés et a I’ensemble de nos concitoyens les éléments 1
une meilleure compréhension des enjeux et a I’amélioration de ’acti
sur le sujet majeur que constituent les dépendances structure
vulnérabilités systémiques de notre pays dans le secteur du numérique

Mon principal regret reste sans doute qu’il ait fallu attendre |
pour qu’un plus grand nombre de politiques et de groupes pe
s’intéresse aux dépendances structurelles et aux vulnérabilités systér
France dans le secteur du numérique, ainsi qu’aux risques pour I’indc
la souveraineté de notre pays.

Les dépendances sont 13, depuis fort longtemps, et il est
regrettable que nous ayons vécu tant d’années, notamment dan:
confusion qui consiste a penser qu’un allié¢ est un ami. Les maniére:
I’actuel occupant de la Maison Blanche auront au moins eu I’
provoquer un électrochoc que j’espére salutaire, et suivi de mesure
efficaces. Le présent rapport ambitionne d’ailleurs, par ses précon
contribuer.

Voila plus de six ans que je tente d’alerter sur ce sujet, comi
de la mission d’information sur la souveraineté numérique nationale et
en 2021, ou comme président de la commission spéciale chargée d
projet de loi relatif a la résilience des infrastructures critiques et au rent
la cybersécurité¢, 1’an dernier. Je me suis senti peu entendu, peu :
souvent cantonné au réle frustrant de Cassandre. Avec cette différence
celle-ci n’avait a alerter que sur un seul cheval de Troie, alors que
faire face a une multitude de vulnérabilités : fournisseurs américai
systemes d’exploitation étrangers, nombreux composants électronique
infrastructures internet mondiales... Et cette liste n’est sans doute pa:
Le tout dans un contexte mondialisé ou la cyberguerre bat son plein.

En 2021, dans le rapport de la mission d’information sur la
numérique nationale et européenne, j’écrivais : « La constru
souveraineté¢ numérique nationale et européenne doit €tre le fil rouge «
politiques mises en ceuvre dans la décennie a venir. Il s’agit en effet d
absolu. Sans cette boussole, le risque est grand de voir les capacités
individus, des entreprises et des Etats se réduire progressivement, faute
le " nouveau monde " numérique, alors que de nouveaux acteurs, publ
se sont emparés de leviers d’influence pour servir leurs propres intéréts
de constater que, cinq ans plus tard, nous n’avons pas vraiment progres

D’aucuns s’étonneront que la commission d’enquéte ne
intéressée a la cybersécurité¢ et aux failles des entités nationales,
privées. Ce n’est pas un oubli mais la conviction, peut-étre illusoire,
essentiel allait étre rapidement mené a son terme et qu’il n’était pas ne
la commission 1’abordat. La menace d’une action menée par la
européenne contre la France, devant la CJUE, avant la fin de 1’année
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INTRODUCTION

POURQUOI UNE COMMISSION D’ENQUETE ? LES GAFAM A L’ER

A. UN CHOIX MARQUE PAR LE CONTEXTE GEC
INTERNATIONAL

En 2019, une commission d’enquéte sur la souveraineté mn
Sénat dressait d’ores et déja le constat suivant : « Aujourd’hui, il f
notre modeéle de société et nos valeurs : I’ Homme n’est pas une somm
a exploiter. Le cyberespace, loin de ['utopie égalitaire de ses débuts, e
lieu d’affrontement mondial, ou s’exercent luttes d’influence, conflits
logiques sociales et économiques antagonistes. La révolution num
maitrise des données ont fait émerger des acteurs économiques
rivaliser avec les Etats. Dans ce contexte, et face d de redoutables
comment conserver une capacite autonome d appréciation, de
d’action ? » 11D,

En 2021, un rapport de M. Philippe Latombe, président de
commission d’enquéte, concluait : « la construction d’une souverainei
nationale et européenne doit étre le fil rouge des décisions politigt
ceuvre dans la décennie a venir. 1l s’agit en effet d’un impératif absol
boussole, le risque est grand de voir les capacités d’action des ir
entreprises et des Etats se réduire progressivement, faute de maitriser
monde " numérique, alors que de nouveaux acteurs, publics et pr
emparés de leviers d’influence pour servir leurs propres intéréts. » 12D

Ces diagnostics convergeaient déja pour souligner la criticité
nécessit¢ de reconquérir une souveraineté numérique pour S’
dépendances a des acteurs étatiques ou privés.

En réalité, ces dépendances sont la résultante de plusieurs déce
lesquelles cinq géants ont constitu¢ des empires industriels et se sont p
implanté en Europe. Google, Apple, Amazon, Meta et Microsoft d
maitrisent une treés grande partie de I’infrastructure et des services nus
constituent notre quotidien. Les dépendances qu’ils ont créées éte
présent silencieuses, et ne menacaient pas directement le fonctionnen

pays.

Elles sont désormais un levier de menaces supplémentaire, ai
que les ressources énergétiques importées ou les droits de douane.
Ecologiste et social a pris I’initiative de la création de la commissio
c’est en raison du contexte géopolitique. Le second mandat de Donalc
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antisémites. S’agissant de la sociét¢ Palantir, son fondateur, Peter T
depuis 2009 que liberté et démocratie ne sont plus compatibles tar
Karp, son PDG actuel, a publié¢ sur X le 18 avril 2026 un manife:
République technologique. Ce manifeste plaide pour une nouvelle ére
fondée sur I’'TA, dénonce les politiques d’inclusion, le pluralisme et pla
hiérarchie entre les cultures.

Cette situation rend nécessaire 1’examen des dépendances sys
citoyens, des administrations et des acteurs économiques aux
numériques. Ne pouvant plus nous satisfaire de constats généraux, 1’0l
mener un travail cartographique précis, dans un impératif de lucidité
pouvoir ensuite dégager des actions concretes. Quelles sont les
critiques qui peuvent affecter le fonctionnement de notre pays ?
remédier ? Telles sont les deux questions qui ont guidé les tr:
commission d’enquéte.

B. TYPOLOGIE DES VULNERABILITES DANS LE SE(
NUMERIQUE

Les dépendances structurelles dans le secteur du numérique
rassemblées en six grandes catégories de vulnérabilité.

1. Ingérences et diffusion de fake news : une vulnérabilité démn

Le débat public est marqué par 1’organisation d’opérations
informationnelle dans I’objectif de manipuler I’opinion par la diffusion
inexacts ou trompeurs. Les acteurs menant ce type d’attaques voient I
décuplés avec I’utilisation de P’intelligence artificielle, laquelle pern
des actions plus crédibles dans des volumes beaucoup plus importants.
généralisée de [Dintelligence artificielle comme vecteur d’infors
¢galement un risque de diffusion de fausses informations par « empois
contenu ». Dans son rapport « Défis et opportunités de 1’intelligenc
dans la lutte contre les manipulations d’information » 3/, Viginum
ainsi : « la diffusion massive des outils génératifs interroge (...) fait
élévation structurelle du niveau de menace liée aux ingérences
étrangeres, avec le risque d’'une altération de la perception de la ré
citoyens ».

Au-dela des opérations d’ingérence organisées, la qualité de |
et du débat public est aujourd’hui fortement affectée par les algorithme
les réseaux sociaux. Lors de son audition devant la commissior
M. David Chavalarias, directeur de recherche au CNRS (Centre n:
recherche scientifique), présentait les résultats des recherches
réalisées sur I’impact des algorithmes dans le débat public D : « |
d’une étude tres récente, menée notamment par Germain Gauthier, or
le mois dernier dans Nature. Aux Etats-Unis, des individus qui n’ui
[’algorithme standard de X y ont été exposés pendant sept semaines.
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motif économique (ranc¢ons). A ce titre, les PME/TPE/ETI sont
d’entités la plus affectée (37 %), devant les collectivités territoriales
menaces cyber constituent ainsi un colt économique potentiel pou
ciblées ou leurs utilisateurs et usagers directs ou indirects. Les attaqu
d’espionnage poursuivent également un motif économique, en lien
I’1dentité des victimes visées.

Les menaces peuvent également revétir des objectifs plus
comme en témoigne la recrudescence des attaques lors des Jeux ol
paralympiques de Paris en 2024. Elles prennent la forme principalen
sur les sites internet (dites attaques par DDoS, déni de service distri
rarement de sabotage d’installations industrielles.

Durant les quelques mois ou se déroulait la commissior
plusieurs cas de fuites de données majeures liées a des cyberattaques
telles que celles ayant visé I’opérateur de tiers payant Almery ®) ou
I’Agence nationale des titres sécurisés (ANTS) D, Ces nombr
démontrent I’importance du sujet ainsi que la régularité¢ et la ¢
cyberattaques.

3. L’évolution des usages : de plus en plus de données a
protéger

Avec le recours aux technologies numériques, les personnes
entreprises ou les administrations publiques confient I’ensemble de leu
des acteurs tiers. Historiquement, ces données étaient stockées sur
machines : ordinateur pour les particuliers, serveurs internes pour les
Face a la multiplication des outils numériques et au dévelop
plateformes, 1’ensemble des acteurs, publics comme privés, recoure
croissante au cloud pour I’hébergement de leurs données et le foncti
leurs applications. Les données sont désormais hébergées sur des serve
stockées dans des centres de données, et ’information circule via
télécoms.

Cette situation désormais établie génére trois problématiques :

— La légalité du stockage et du traitement des données opé
particuliers, le consentement est-il recueilli de fagon valide et proporti
les reégles en vigueur ? Pour les entreprises, la protection de le
commerciales et de leur propriété intellectuelle est-elle assurée ? L]
pionnicre sur le terrain de la protection des données personnelles ave
du Reglement général sur la protection des données (RGPD), entré e
en 2018, qui venait renforcer et compléter la loi « Informatique
de 1978.

— La seconde est I’extraterritorialité du droit. Le fait d’étre
droit extra-européen revét une importance particuliere au regard de .
par les acteurs extra-européens dans le secteur du numérique : G
Amazon, Microsoft. Le Clarifying Lawful Overseas Use of Data Act
de 2018 permet aux autorités ameéricaines disposant d’un mand:
autorisation du juee dans le cadre d’une enguéte criminelle d’e



acquierent une connaissance tres fine des individus, des entrep
administrations. Cette connaissance est vendue au plus offrant pour d
la publicité ciblée. D’autre part, les informations détenues sont
circulent entre de trés nombreux acteurs, rendant impossible le
I’utilisation qui en est faite. Les exemples d’utilisations non sc
malveillantes sont ainsi nombreux.

Lors de son audition devant la commission d’enquéte, Mme
chargée de plaidoyer au sein de I’association Amnesty International a
conclusions des travaux menés depuis plusieurs années par 1I’C
« L’ensemble de ces recherches met en évidence [’existence ¢
économique commun, fondé sur un profilage intrusif, une collecte
données personnelles et le recours a la publicité ciblée, qui constitue
fonctionnement de ces plateformes. Ce schéma se retrouve de manie
puisque les plateformes cherchent en permanence a accroitre la
données collectées afin d’élaborer des profils toujours plus précis, de
commercialisés aupres des annonceurs, tandis qu’elles recourent, d.
temps, a des algorithmes sophistiqués pour déduire des centres d’intér
indicateurs de bien-étre, comme c’est le cas de TikTok. L’ objectif pours
a personnaliser les contenus, a maintenir les utilisateurs en ligne le pl;
possible et a remporter cette guerre de [’attention, souvent au détrime
humains. »

Les impacts pour les particuliers sont nombreux : violation
privée, exposition a des contenus nocifs pour la santé, dé
d’algorithmes addictifs pour augmenter le temps de présence sur le résc

5. Le verrouillage des utilisateurs : une pratique au cceur de
des fournisseurs de logiciels

Aux fondements de 1I’économie numérique se trouve la notio
réseau : plus une solution ou une infrastructure est utilisée, plus elle re
son utilisateur, plus elle agrege de nouveaux participants, verrouille |
renforce sa domination.

L’utilisation de logiciels et de services numériques entraine §
des situations de dépendance aux solutions propriétaires (vendor lock-
raisons commerciales. Les fournisseurs de ces logiciels con
architectures qui rendent difficile la migration vers une autre solutio
pouvoir vendre des services de maintenance et des prestations complé
développement dans la durée. Tant pour les acteurs économiques ¢
particuliers, le changement de systéme est coliteux et requiert du t
efforts, avec parfois le risque de perte d’informations en cas de transfer

La dépendance a un vendeur peut avoir des conséquences dos
qui peuvent aller de I’augmentation unilatérale des prix de fourniture
du service lorsque ce vendeur n’est plus en mesure d’assurer la con
solution (incident de service, faillite) ou bien ne le souhaite plus (choi
de ’entreprise ou décision des autorités).

Le risaue de dépendance auemente dans un secteur ou le marc]



La construction et le maintien des infrastructures sont
dépendants de I’approvisionnements en composants clés. Comme
rapport de I’Institut de relations internationales et stratégiques (Iris
production de composants électroniques s’est largement délocalisée de
et de I’Europe vers les pays d’Asie, d’abord le Japon puis la Corée du
et enfin la Chine. Au début des années 1990, les pays européens re
40 %, les Etats-Unis 37 % et le Japon 20 % de la production mondic
des années 2000, ces trois régions représentaient au total 37 % de I
mondiale. La part des Etats-Unis est passée a 12 % et celle de I’Eq
alors que la Chine représente désormais 18 % de [’offre mondiale (..
concerne les échanges internationaux, plus de la moitié des exportai
sont assurées par trois pays asiatiques (Chine, Taiwan, Corée). .
concerne les composants spécifiques au développement de |
artificielle, la concentration est encore plus forte puisqu’ils sont p
deux pays : la Corée avec Samsung et surtout Taiwan avec TSM ».

La dépendance aux composants-clés de 1’industriec num
généralisée au cours des deux derniéres années avec 1’affaiblissement ¢
industrielle européenne.

TYPOLOGIE DES RISQUES ET VULNERABILITES SYSTEMIQUES DANS LE D(
NUMERIQUE : SYNTHESE

Atteinte au | Risque Continuité de | Atteinte
fonctionnement | économique fonctionnement | droits et
politique ou | pour les | des services | vie privé
démocratique entreprises essentiels personne:

Attaques cyber X X X X

¥ngerenc.es X X

informationnelles

GCStl?n des % x X

données

Mone:cma‘uon des X X

données

Stratégies de

verrouillage des X X X

utilisateurs

Dépendances aux

infrastructures et X X

composants clés

C. LE PERIMETRE DE LA COMMISSION D’ENQUETE

L’objet de la commission d’enquéte était d’examiner les
structurelles et les vulnérabilités systémiques dans le secteur du num
risques pour I’indépendance de la France. La proposition de résolutior
groupe Ecologiste et social (3D listait plusieurs axes d’études c
embrasser un champ trés large de problématiques. Ainsi que le releve
de M. Philippe Latombe lors de I’examen de la recevabilit¢ de la pr
résolution (') « I’exposé des motifs de la proposition de résolution
fois les cyberattaques d’ampleur menées par des acteurs prive
d’ingérence et les outils de surveillance de masse déployés par des E
les stratégies développées par les grandes entreprises du numérique
liés a la législation européenne du numérique (...). Il importera dor
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infrastructures et des logiciels). s beneticient de leur positionneme:
pour développer des services additionnels touchant 1’ensemble
¢conomiques, venant ainsi diminuer 1’espace économique des acteur
Au cceur de cette domination, la maitrise de la donnée, qui leur perme
leur offre technologique.

Dans cet espace économique au croisement de la donnée utili
logiciel, trois entreprises ont un fort poids économique :

— Amazon, opérateur de la plateforme mondiale de livraison:s
mais également leader mondial des services cloud avec sa filiale A
Services (AWS) ;

— Microsoft, fournisseur du principal systetme d’explc
ordinateurs du monde entier et de la suite bureautique associée M:
fournisseur de cloud a travers Microsoft Azure ;

— Google, opérateur du moteur de recherche du méme nom,
domaine de la publicité en ligne, et fournissant également des services
sa filiale Google Cloud Services.

Les trois groupes internationaux sont rassemblés sou
d’hyperscalers, qui restitue bien la spécificité conférée par leur co
grande partie des couches indispensables au fonctionnement d’internet.

Fournissant des infrastructures essentielles, ces trois entrepr
faire I’objet d’une régulation spécifique. Or, leur localisation a I’e:
frontiéres européennes crée justement une faille dans la cap
puissance publique a les controler. Ce point a fait I'objet d’u
particulicre de la part de la commission d’enquéte : dans quelle mest
francais et européen sont-ils capables d’assurer une régulation e
pratiques des acteurs propriétaires des infrastructures numériques esser

A Tinverse, les sujets suivants n’ont pas été traités par la
d’enquéte :

— la cybersécurité. La préservation de la cybersécurité ¢
fondamentale et requiert la mise en ceuvre de mesures de protectior
avec le soutien de la puissance publique. Toutefois, elle n’c
nécessairement d’enjeux systémiques et aurait nécessité des 1
spécifiques ;

— les ingérences informationnelles : ce theme, étroitement li¢
diplomatiques, touche a des thématiques qui vont au-dela de la spher:
Il a de plus fait ’objet d’un traitement récent par la commission
étrangéres de I’ Assemblée nationale (15D ;

— les infrastructures matérielles autres que les data centers (r
sous-marins).

L’analyse de ces trois sujets aurait fait ressortir d’autres déj
vulnérabilités a des grandes puissances internationales : a la Cl



alllclc applolondlic la sitdatloll dcos COLCCLVILCS CITIONalCs. L Oltall
provenant de la centrale d’achat publique Ugap (Union des groupemi
publics), sont présentées dans le rapport, mais elles ne sont pas exh:
collectivités territoriales étant un acteur majeur de la souveraineté ni
sujet mériterait un traitement a part entiere.

— De par leur taille critique ou leur role dans 1’exploitation d’us
entreprises ou secteurs clés prennent une place spécifique dans
francaise tant leur défaillance pourrait revétir des conséquences imy
peut ¢étre des entreprises industrielles, bancaires, des médias
réglementations européennes et frangaises créent d’ores et déja de:
spécifiques aux entités économiques essentielles, comme par exemple |
NIS 1 et NIS 2 (Network and Information Security), cette derniére étan
transposition par le projet de loi relatif a la résilience des infi
critiques et au renforcement de la cybersécurité — dont la p
I’examen est fortement attendue par le Parlement. Parmi cette c
opérateurs d’importance vitale (OIV) sont ceux dont la sau
essentielle a la préservation de la souveraineté du pays (défense nation:
etc.) ou dont la fragilisation aurait des conséquences immédiates
(exemple : gestionnaires de réseaux d’infrastructures, etc.). I
entreprises, méme non chargées de missions essentielles, sont ég
acteurs dont les difficultés peuvent avoir des répercussions a grande
que soit le secteur considéré : grande distribution, agro-alimentair
construction, assurance, etc.

— Enfin, I’économie générale est constituée de 1’ensemt
¢conomique, formé des TPE, PME et ETI, ainsi que des particuliers. C
disposent pas de moyens spécifiques (direction des services d’infor
pour se doter d’outils informatiques propres, ou ne peuvent se tour
solutions plus coliteuses.

Dans un contexte géopolitique marqué par la hausse ¢
ameéricaines, la dépendance des administrations et des entreprises ou s¢
des solutions logicielles et cloud non européennes fait courir le risque
de systemes critiques. L’objectif est de mesurer ces dépendances et
dans quelle mesure des solutions frangaises/européennes peuvent ce
alternatives, et a quelles conditions (compétitivité, performance, etc.).

Pour le périmetre des acteurs retenus (cf. paragraphe
rapporteure a défini les objectifs suivants :

— Disposer d’un panorama le plus complet possible et chiffr
logiciels et services cloud des administrations et des services clés.

— Déterminer dans quelle mesure des stratégies techniques et ¢
sont mises en ceuvre pour assurer la résilience des systémes d’infor
services et la protection des données. Chaque ministére, chaque sc
est-il en mesure de continuer a fonctionner sous la menace d’un retrait
technologies américaines ?

— Comprendre la place des acteurs et de I’emploi frangais dans
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Grands instituts de recherche

publics Table ronde réunissant des DSI d’organismes de rechercl

Questionnaire a destination d’une sélection d’entrepr
opérant un service critique d’importance vitale (voir liste
Table ronde réunissant les centrales d’achat publiques '
Questionnaire a destination de 1’Ugap

Opérateurs d’importance vitale

Transverse

Enfin, le secteur bancaire, et plus particuliérement la question
de paiement, a fait I’objet d’une étude de cas, dans la mesure ou ce sec
par des opérateurs privés, sous supervision de la puissance publique.

B. LES DEPENDANCES SYSTEMIQUES : UNE APPROCHE GLOI

1. Objectifs

Le second axe d’analyse consiste a évaluer les dépendances
engendrées par la concentration de pouvoirs dans les mains de quelqu
taille mondiale.

Fortes de leur position économique dominante, les Gafam
gains qui leur permettent d’accroitre une avance technologique déja tr¢
et d’assoir leur position dans le marché des services numérique:
Microsoft a dégagé 160 milliards de dollars de revenus de ses activ
165 milliards, Amazon 140 milliards et Meta 60 milliards. Ensembl
sociétés prévoient d’investir plus de 650 milliards en 2026 dans 1’1
disposent de 1’acces aux meilleures ressources humaines, techniques ¢
et suivent des rythmes de développement trés rapides.

Cette captation de valeur génere les revenus permettant d’a
domination technologique, grice a des investissements colossat
infrastructures clés, en particulier les data centers.

Dans un secteur en voie d’accélération, les années a venir so
pour endiguer le renforcement de positions dominantes qui a
encore la dépendance aux solutions et infrastructures extra-europé

La rapporteure a défini les objectifs suivants :

— Expliquer pourquoi les produits développés par les firmes ar
sont imposé€s et continuent d’évincer du marché leurs alternatives
Pourquoi ces dernicres n’ont-elles pas €mergé ? Quels sont les fre
imaginaires ? Comment éviter de batir de nouvelles dominations ou d’
de certaines avec le déploiement rapide de I’intelligence artificielle gén

— Décrire I’usage de la donnée personnelle a des fins de m
en identifiant les risques pour la protection de la vie privée. En noven
Commission européenne a publié une proposition de regleme
numeérique, qui modifie des régulations structurantes et historig
le RGPD, le reglement sur I’intelligence artificielle (Artificial Intelli
Al Act) et le réglement sur les données (Data Act). La commission
modifications comme une simplification des lois numériques
européenne a des fins de compétitivité, alors que de nombreux acteurs



— opérateurs économiques de I’Etat : Caisse des dépots, Banc
d’investissement ;

— chercheurs, journalistes et experts dans le domaine du numét
protection des données personnelles ;

— associations de protection du droit a la propriété des données
— représentants d’entreprises du numérique et du monde €conot
— anciens dirigeants politiques.

Ces auditions ont été complétées d’un déplacement a Bruxe
rencontrer des représentants des institutions européennes.

Enfin, le sujet des data centers a fait I’objet d’un traitement
travers 1’envoi de questionnaires a I’administration.

*

La spécificité du travail de la commission d’enquéte tient au
conduit ces deux analyses en parall¢le. Des travaux avaient été¢ mené:
sur chacun des deux axes. Dans un rapport datant de septembre 2025,
comptes avait ainsi examiné les enjeux de souveraineté des systémes d
civils de I’Etat (2, De la méme maniére, le Sénat, dans sa commissi
sur les colts et les modalités effectifs de la commande publique et 1
leur effet d’entrainement sur 1’économie frangaise de juillet 2025 (211
des enjeux de la souverainet¢é numérique dans la commande pub
administrations confondues. D’autres rapports ont pu analyser [
phénomene des dépendances numériques au niveau de I’ensemble de I’

Le travail de la commission d’enquéte, combinant une approc
ciblée sur les administrations et un examen plus général du fonctic
secteur du numérique, a ainsi permis de dégager une analyse
phénomene et des moyens d’action qui dépassent des diagnostics
secteur.

Restituant les échanges avec les acteurs confrontés chaque jou
de la situation, le présent rapport explore en profondeur les dimension
juridiques et économiques des dépendances et vulnérabilités aux géan
américains que nous avons laissé se construire au fil des dernieres déce
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— pour les solutions cloud : la liste des contrats cloud signés ;
— pour les solutions IA : la liste des contrats signés et les fonctionnal

Ces données sont complétées de réponses écrites détaillant les s
ceuvre par chacune des directions numériques des ministeres. Enfin, cert:
systemes d’information ont été auditionnés par la commission d’enquéte.

A. LES APPLICATIONS METIERS : LE RECOURS PRINCIPAL
FOURNISSEURS FRANGAIS, DES VULNERABILITES DANS CERTA

1. Données sources

Les constats suivants reposent sur les données recueillies aupr
sollicités. Elles portent sur un total de 466 applications métiers recensées : il
recensement exhaustif. Si certaines administrations ont transmis la liste de
parc applicatif, d’autres ont communiqué une sé€lection des application
jugeaient pertinentes au regard de 1’objectif de la commission d’enquéte.

Pour certains critéres, les données sont insuffisamment renseignées
pour « non communiqué » ou cases vides).

Néanmoins, les informations collectées sont cohérentes avec le:
transmises par ailleurs, et peuvent donc étre considérées comme fiables pour
de la situation du parc applicatif des administrations.

2. Modes de développement des applications métiers : la prédomin:
spécifiques

Les applications métiers sont constituées d’une combinaison de solt
pour les besoins propres des ministeres et de produits achetés sur étager
solutions a facon, les développements sont réalisés par des entreprises de se
ou bien pilotées en interne, le cas échéant avec I’appui de prestataires intég
développement. Les proportions de chacune des catégories d’application
administrations et les effectifs dont elles disposent pour les taches de dévelop

Les questionnaires envoyés aux administrations ont permis
informations sur :

— la répartition des logiciels entre progiciels sur étageres et applice
développées spécifiquement pour les besoins de 'utilisateur ;

— la répartition des développements entre développements externe
internes et développements assurés par une €quipe interne avec des renforts
interne).

Les chiffres recueillis auprés des administrations montrent que :

— les logiciels spécifiques représentent deux tiers du total (303 sur
contre seulement 30 % pour les logiciels sur étageres ;



— les cofits de développement engagés pour la réalisation de 1’appli
de licences payés annuellement ;

— la maitrise des codes sources ou le recours a des solutions open sou

Les deux tableaux suivants illustrent la nationalit¢ des four
applications critiques (catégorie 1 a gauche et catégorie 2 a droite). Il resso
pour ces applications :

— les fournisseurs francgais sont trés majoritaires, avec respectivemen
total ;

— les Etats-Unis sont le deuxiéme pays fournisseur, avec sept ap
catégorie 1 (dont une application non substituable et une application substit
compris entre un et trois ans) et douze applications pour la catégorie
substituable et trois a un horizon compris entre un et trois ans).

DEPENDANCES PAR PAYS POUR LES APPLICATIONS CRITIQUES

Nombre Nombre
Pays d’applications d’application
Catégorie 1 Catégorie 2
Allemagne 7
En cours 1
Non 1
5 ans
NC 5
Canada

Non

NC

Chine

NC

Corée

NC

Etats-Unis

1 an— 3 ans

En cours

Oui — délai non connu
Oui - immédiate

Non

NC

France

<1an

1 an—3 ans

3ans— 5 ans

5 ans

A I’étude

En cours

Non

Oui — délai non connu
Oui — immédiate

NC

Japon

NC

Pays-Bas

Non

NC

Royaume-Uni

Non
NC
Suéde

—
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En cours 1

Non 1

NC 1

Canada 1

Non 1

Etats-Unis 1 2
1 an—3 ans 0 1

Oui — délai non connu 1

NC 1

France 38 22
1 an—3 ans 1 1

3ans— 5 ans 4

5 ans 2
A 1’étude 2 1

En cours 1 2

Non 28 12
Oui — immédiate 1 1

NC 1 3

Pays-Bas 1

Non 1

NC

Royaume-Uni 1

Non 1

Suisse 2 2

5 ans 2 2

Total 42 31

Source : réponses aux questionnaires de la rapporteure.

Le tableau ci-dessous recense les applications dont les cofts de .
d’exploitation sont supérieurs a un million d’euros, et dont le pays d’orig
n’est pas la France.

APPLICATIONS CRITIQUES DEVELOPPEES PAR DES FOURNISSEURS ETRANGERS D¢
DEVELOPPEMENT OU D’EXPLOITATION SONT SUPERIEURS A 1 MILLION

Administration I\,Iom' . de Objet Nom' du
I’application fournisseur

Orbis est la solution principale du SI
Hospitalier de I’AP-HP, au cceur de la
gestion du patient et de la production des
soins.

La solution Orbis est déployée par module
AP-LIP Orbis sur I’ensemble des établissen?ent§ AP- Dedalus
HP : se rapporter au plan de déploiement
pour le détail des déploiements réalisés.
L’application Orbis, dans le portefeuille
des applications, décrit le fonctionnel et le
technique transverse et commun a tous les
modules.

L’application Glims est un systéme de
gestion de laboratoires (SGL) qui permet
d’organiser et d’automatiser 1’ensemble
des processus du laboratoire
(pré-analytique, analytique et post-
analytique), de I’enregistrement de la
demande des services cliniques au rendu
des résultats en passant par

la récupération des résultats fournis par
les automates. Il permet de garantir un

service de qualité au prescripteur et au
natient en  intéorant nofamment la

AP-HP Glims Clinysis




Enim, S agissdaint dcs SUdleglics leCnniques €l conraCluclics Imisces
administrations pour se prémunir de la dépendance aux fournisseurs, le tabl
le nombre d’applications pour lesquelles chaque administration est prop
sources (en ligne) et les applications qui sont développées en open source
exemple, la Caisse nationale des allocations familiales (Cnaf) ne dispose p
pour les huit applications recensées, contrairement a la Caisse nationale de 1
(Cnam) pour les 102 applications renseignées. Les deux administrations ayai
des applications open source sont la gendarmerie nationale (sept applications
I’agriculture, de 1’agro-alimentaire et de la souveraineté alimentaire.

Sur les 417 applications pour lesquelles la rapporteure dispose des i
sont la propriété des administrations utilisatrices (224) et 16 % sont déx
source (67).

PROPRIETE DES CODES SOURCES ET USAGE DE L’OPEN SOURCE DANS LES APPLI(

DES ADMINISTRATIONS

Ministére Open source : Op.en source : | oo
Non Oui

AP-HP 9 1 10
Non propriétaire 1 1
Propriétaire 8 1 9
CNAF 8 8
Non propriétaire 8 8
Propriétaire
CNAM 102 102
Non propriétaire
Propriétaire 102 102
Culture 7 3 10
Non propriétaire 5 1 6
Propriétaire 2 2 4
DGESIP 4 2 1 3
Non propriétaire
Propriétaire 2 1 3
DGGN (25D 25 7 32
Non propriétaire 9 1 10
Propriétaire 16 6 22
DGPN (26D 18 1 19
Non propriétaire 1 1 2
Propriétaire 17 17
Education nationale 4 1 5
Non propriétaire 3 3
Propriétaire 1 1 2
France Travail 1 1
Non propriétaire
Propriétaire 1 1
Justice 73 73
Non propriétaire 54 54
Propriétaire 19 19
Agriculture 8 30 38
Non propriétaire 4 4
Propriétaire 4 30 34
Europe et affaires étrangéres 63 3 66
Non propriétaire 22 2 24
Propriétaire 41 1 42
Ministéres économiques et financiers 13 1 14
Non propriétaire 3 3
Propriétaire 10 1 11
Ministéres sociaux 17 17
Non propriétaire 16 16
Propriétaire 1 1
Trancifinn aceoalaociane (MTER) 10 10




— I’habitude créée aupres des utilisateurs des produits. Selon le minis
des affaires étrangeres : « [’impact aupres des utilisateurs métier [de la :
Microsoft] est éleve. La faisabilité technique est en cours de verification
indicateurs sont positifs. En revanche, le risque de rejet des utilisateurs im
une sortie totale n’est pas possible au regard de la nécessité d’assurer
service sur certains services numériques et logiciels d’accessibilité ».

— I’interconnexion des outils Microsoft avec 1’ensemble des appl
autour. Ainsi que I’indiquent les ministeéres sociaux : « La sortie de Windows
travail parait peu réaliste a date, aucune solution actuelle sur étagere n’e
fonctionnelle nécessaire pour garantir la continuité de service et le niveau
agents des ministeres, dans un contexte notamment de tres forte pression e
effectifs. 1l est difficile d’envisager une sortie de Windows a court terme en
central dans les environnements de travail, tant pour les postes utilisat
nombreux outils métiers et dispositifs périphériques. Le systeme d’exploitati
profondément intégré a l’écosysteme métier et applicatif, aux mécanisme
annuaires et aux chaines de support, rendant toute substitution brutale
continuité de service. D’autant que le SI des MSO [maladies a signalement
encore de fragilités structurelles (obsolescence, sécurité) non réglées. U
supposerait enfin des investissements importants en adaptation logicielle,
accompagnement des usages, qui ne peuvent étre conduits que dans une traj
long terme ». Le constat rejoint celui formulé par le Commissariat a 1’énerg
énergies alternatives (CEA) : « Nous ne parviendrons pas a remplacer [’e;
commerciales. Microsoft, par exemple, est trées profondément ancré d
d’information, au-dela de ce que [’on voit comme le systeme d’exploitation
il pilote aussi la gestion de nos identités avec Active Directory ou la gestic
PC et de serveurs. Nous essayons tous d’aller vers [’open source la ou c’es
n’est pas possible partout » ?7D.

— la nécessité d’inscrire dans le temps long le processus de basc
propriétaires vers le logiciel libre ; ce point sera développé dans la suite du re

2. Dépendance structurelle aux outils Oracle (gestion des bases
VMWare (virtualisation) et dans une moindre mesure IBM et Red |

Outre les outils déployés par Microsoft, les principales dépen
concernent les solutions Oracle et VMWare, communes a la plupart des ¢
IBM et Red Hat sont également cités par plusieurs d’entre elles.

Les solutions concernées ont la particularité d’étre fortement intég
d’information (SI), ce qui rend la transition vers des alternatives difficile. Air
ministere de la justice : « Le fonctionnement [des] logiciels métier peut repo.
logiciels et des infrastructures, pour partie soumises a des dépendance
vulnérabilités en matiere de dépendance sont les éditeurs pour les systeme
couches middleware, notamment VMWare, Oracle, Windows. Pour ces
schémas de résilience doivent étre travaillés sur plusieurs années. Des su
étre envisagées pour certaines d’entre elles sur un délai de moyen terme. |
exemple, le systeme d’information Windows sur les ordinateurs), un remy
delai devrait faire [’objet d’une étude de faisabilite spécifique et nécessiter
(agents publics et ressources budgétaires) complémentaires dans le cad



La Caisse nationale d’assurance vieillesse (Cnav) a lancé des ac
des dépendances qui visent a se désengager de la plateforme IBM d’ici
nombre de bases de données opérées sous Oracle et a rechercher des solut
VMWare pour la virtualisation.

Les actions menées par le ministére de I’éducation nationale sont t
s agit principalement de faire évoluer les architectures techniques des produ
beaucoup congus entre 2000 et 2010, pour réduire la dépendance aux éditeu
techniques sélectionnés a l’époque comme les serveurs d’application (Orai
bases de données (Oracle, IBM). La voie poursuivie par le ministére co
progressivement ces composants par des équivalents open source (Tomcat,
crédits sont programmeés en 2026 sur ce sujet et une trajectoire pluriant
relativement aux technologies Oracle et IBM.

« (...) La solution de virtualisation VMware n’est pas substituable
son usage est extensif. Son périmetre fonctionnel est bien supérieur a ce
entendu de la virtualisation et sous-tend un véritable cloud privé
d’administration sont une fraction de ceux communément nécessaires p
alternatives comme Openstack. Des expérimentations sont en cours pour su
des services d’infrastructure avec la solution Proxmox. La transition vise
s’inscrit dans la conteneurisation progressive de son SI, technologie pour la
a réalisé des investissements importants en technologie et en formatio
technologie phare dans ce domaine, sous-tend la nouvelle application natio
la scolarité du 1°" degré, équipant en cible [’ensemble des 42 000 écoles pub
national. Cette application est en déploiement progressif jusqu’a sa

[’automne 2026, et se substitue a une application équivalente basées su
Oracle et IBM.

« Les bases de données et les serveurs d’application Oracle ne sont |
3 ans. Au-dela des réécritures applicatives, qui sont des opportunités évider
technologiques mais limitées a des cycles de vie applicatifs assez longs, de.
d’adaptation des applications existantes ont été menées sur plusieurs cas cc
des instabilités applicatives. Par ailleurs, dans un contexte de ressources
travaux techniques d’adaptation des applications souffrent systématiquement
des besoins métiers et de leur traduction en évolutions fonctionnelles, r
’injonction de réformes ou politiques publiques d urgence ».

Enfin, s’agissant des ministéres économiques et financiers, le co
identique : « Il n’y a pas aujourd’hui de cartographie des dépendances forn
des Ministéres Economiques et financiers, mais un certain nombre d’asy
dépendances ont pu faire l’objet de travaux spécifiques ponctuels ou porté
plus longues : logiciel de gestion de base de données Oracle, logiciel statis
de virtualisation VMWARE ». Ainsi que 1’expliquait Tomasz Blanc, ch
systemes d’information de la direction générale des finances publiques (D¢
audition devant la commission d’enquéte : « Compte tenu de [’ancienneté de
dependances extra-européennes subsistent, que nous nous effor¢ons de mait
Nos principales dépendances concernent les infrastructures matérielles, av
quasi exclusivement produites en Asie et aux Etats-Unis a défaut de solu
completes. Nous activons toutefois les leviers de la concurrence dans
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CNAM X X X X

CULTURE X

DEFENSE X X
MTE X X X

Edu Nat X X X X X
Gend nat X

Justice X X X X
MEAE () X X

X x x

Tema X X

Source : réponses aux questionnaires de la rapporteure.

Les ¢léments recueillis aupres des administrations font ainsi apparait
critique aux solutions proposées par quatre acteurs américains. Microsoft en
les solutions de bureautique et de systémes d’exploitation, sont déployées s
des postes de travail. Oracle, VMWare et IBM fournissent des logiciels qui :
intégrés aux applicatifs des administrations, et dont la sortie requiert des tra
de rénovation des systemes d’information. Pour ’ensemble de ces solutior
existent, comme le prouve le cas de la gnationale, mais des transitions ne
que sur un temps de plusieurs années.

3. Etat du déploiement des solutions open source au sein des
’lexemple a suivre de la gendarmerie nationale, les transitic
engagées par d’autres ministeres

La gendarmerie nationale est un modéle : elle a mené un progr
de P’intégralité de ses systemes d’information vers des solutions en opel
les outils bureautiques, mais aussi les systémes d’exploitation et les solut:
faire fonctionner les applications métiers. « Des le début des années 200
nationale a opéré un virage numérique stratégique en privilégiant la
l’indépendance vis-a-vis des éditeurs en ayant recours aux logiciels [i
d’optimiser [’interopérabilité, rationaliser la maintenance et garantir
performance et une fiabilité optimales des SI.

« En outre, ['utilisation des logiciels en open source permet
[’obsolescence programmée des solutions offertes par les éditeurs. L’intégr
du poste de travail gendarmerie est réalisée en interne afin de répondr
maitrise technique, industrielle, des données et des colits. Des équipes dédiéc
[’architecture logicielle du poste (choix du systeme d’exploitation et de sa c«
des applicatifs installés, sécurisation du poste de travail) et peuvent s’ appu)
de support de proximité pour le déploiement et [’assistance utilisateurs de 1¢

« Cette stratégie d’internalisation se retrouve en particulier :

« — pour les outils bureautiques, avec un recours quasi genéeral
recours a Microsoft Olffice, contraint pour des raisons de compatibilite a
notamment judiciaires, ou le format de fichiers échangés avec des entités
marginal : moins de 2 % du parc des postes de travail en sont équipés ;

« — pour les messageries individuelles, organiques (boites d’'un
(boites fonctionnelles partagées pour des besoins particuliers), toutes repo
sur des logiciels libres (suppression des tous derniers comptes Outlook début



D auucs adinnisirations ont adopitce CCs SO1UUOoIS de 1daGOoIl PArtic]
pour la partie bureautique. Les ministéres économiques et financiers
transition partielle vers les solutions open source, qui touche d’
bureautiques. Toutes les directions ne sont pas concernées, mais celles qui |
la majorité des agents, en particulier la DGFIP.

« Essentiellement pour des raisons de coiits (mais également
souveraineté), certaines directions des [Ministeres économiques et fin
DGDDI, Insee notamment) ont opté pour LibreOlffice comme outil bureautiq
poste de leurs agents, tout en maintenant un déploiement ponctuel de la
Microsoft Office en " client lourd " en parallele, rendu nécessaire pe
documents de maniere compatible avec certains partenaires exterieurs,
commission européenne. Les autres directions (administration centrale, DG
ont préferé les solutions MS Olffice propriétaires a la demande de leurs a
dans leurs activités d’état-major sur [’outil bureautique. L’acces a ces c
faisait sur la base d’achats de licences, maintenues en conditions de sécuri
une période de 10 ans (cas de MS Office 2013). Le changement de pol
[’éditeur (durée de maintenance réduite a 5 ans pour MS Office 2021 notan
poser la question d’une bascule vers un mode de redevance ann
["augmentation liée au changement de modéle financier, tout en mainten
satisfaisante en matiere de sécurité. »

Concernant les dépendances au systéme d’exploitation Windows air
Oracle, IBM et VMWare, « Le logiciel libre constitue le pilier central de [la
par la DGFIP]. Depuis les années 2000, I’émergence de solutions mature.
pour les systemes d’exploitation ou PostgreSQL pour les bases de d
performances comparables aux produits proprietaires. Pour pallier [’al
éditeur, nous avons structuré des 2005 un marché de support dever
s’appuyant sur des entreprises francaises spécialisées. Cette approche |
expertise de haut niveau et une correction réactive des bogues, pour i
inférieur aux licences classiques. Les résultats concrets valident ce choix pu
la priorite est systematiquement donnée au logiciel libre pour tout nouveau
du prélevement a la source, dont la brique de collecte des revenus est intégra
stratégie a permis de réduire notre parc Oracle » 3%,

Le ministére de Pintérieur poursuit la méme démarche d’intégrat
solutions open source pour les briques essentielles de son systéme d’in
ministere poursuit une politique du numérique cherchant a favoriser les solt
Cette approche poursuit plusieurs objectifs de maitrise technique, industrie
des coiits. Toutefois, des contraintes techniques et organisationnelles
deploiements. Cette demarche se retrouve ainsi dans le choix de la suite bure

« — La suite bureautique libre Libre Office est privilégiée par rappori
Microsoft Office. Ainsi, on recense pour [’administration centrale, (...) 3
4 700 PC, pour ’administration territoriale (...), 4 793 licences sur 73 320 I
recours a Microsoft Office s’explique par des contraintes pour des raison
avec des outils tiers, ou pour les échanges avec des entités partenaires
nationale fait office de précurseur, avec une politique volontariste ayant
['usage de Microsoft Office a moins de 2 % du parc des postes de travail.

« — Les logiciels libres Firefox, Thunderbird et VLC sont egalei



logiciels. Les administrations stockaient historiquement leurs applications e
interne, en s’appuyant sur le parc de data centers de I’Etat, qui comptait

réduit a 58 apres des efforts de rationalisation. Le basculement vers le clouc
I’Etat & formaliser une doctrine qui impose un hébergement sur des infrastru
pour les données les plus sensibles afin d’en conserver la maitrise. P
d’exposition de données sensibles a des fournisseurs américains ont cependar

1. Un impératif de protection des données sensibles formalisé par
au centre de I’Etat

Dans un contexte de prépondérance des hyperscalers sur le marché
en nuage, la stratégie de I’Etat sur le cloud a dii pleinement intégrer les enjet
La doctrine Cloud au centre, introduite par la circulaire du Premier ministre
s’est ainsi efforcée d’articuler 1’objectif de généralisation du cloud avec de
matiere de protection des données.

Tout en demandant aux administrations de recourir au cloud pour t
numérique, la circulaire leur impose de s’orienter vers I’un des clouds intert
offre commerciale disposant de la qualification SecNumCloud de I’ Anssi
systeme ou [’application informatique manipule des données d’une sensi
qu’elles relevent notamment des données personnelles des citoyens fran
économiques relatives aux entreprises frangaises, ou d’applications mét
agents publics de I’Etat » 1D,

Le référentiel SecNumCloud
La qualification SecNumCloud a été ¢laborée par I’ Anssi pour reconnaitre les off
en nuage qui garantissent un niveau élevé de sécurité face aux menaces cybercrim
extraterritoriales.
Le référentiel comporte plus del 200 exigences, a la fois techniques, organisationn
dans quatorze domaines (les ressources humaines, la gestion du risque, le cont
gestion des identités, la cryptologie, la sécurité physique et environnementale, la ges
la continuité d’activité etc.).
Il comprend des exigences spécifiques pour prémunir contre les divulgations
autorités étrangeres en vertu de lois extraterritoriales : le siege social du prestataire
I’Union européenne ; aucune entité extra-européenne ne doit détenir seule plus de -
plus de 39 % collectivement ; le prestataire doit étre autonome dans I’exploitatios
aucun sous-traitant extra-européen ne doit avoir la possibilité technique d’accéder ar
Ces criteres n’ont pas pour effet d’exclure les offres de cloud qui reposeraient st
extra-européenne, a la condition que le prestataire européen soit en mesure d
maitrise I’exploitation de la solution et que le fournisseur de la technologie n’a pas
L’offre « hybride » S3NS, fournie par Thalés en partenariat avec Google Cloud,
qualification en décembre 2025.
La qualification n’est délivrée par I’Anssi qu’a I’issue d’un processus form:
comprenant un audit sur site, qui vise a vérifier que la solution candidate satisf
critéres. La qualification est accordée pour une durée maximale de trois ans, a
annuels.




Source : Dinum, Bilan de la doctrine Cloud au centre 2021-2024.

Le Parlement a élevé cette exigence au niveau législatif par 1’adoptic
sécuriser et a réguler I’espace numérique du 21 mai 2024, dite loi Sren.
remplissant les deux conditions précitées, 1’article 31 de la loi impose a |
I’Etat, a ses opérateurs, et a certains groupements de veiller & ce que le serv
en nuage garantisse « la protection des données traitées ou stockées contre
autorités publiques d’Etats tiers non autorisé par le droit de 1'Union europe
membre ». La définition des criteres de sécurité¢ a remplir, la liste des gro
public concernés, et les modalités de dérogation temporaire étaient renvoy
Conseil d’Etat.

Alors que le décret était attendu dans un délai de six mois a compter
de la loi, il n’a été publi¢ que le 14 avril 2026. Il prévoit que les offres con
obtenir une qualification attestant leur conformité au référentiel de 1’ Anssi
d’exigence requis en maticre de sécurité des systemes d’information,
I’hébergement des données, ou la protection contre tout accés par des autori
Etat tiers. Les administrations ayant engagé un projet de migration vers
publication du décret pourront solliciter une dérogation auprés du ministr
maximum de dix-huit mois si une offre acceptable est disponible en F
renouvelable jusqu’a ce qu’une telle offre soit disponible.

2. Un hébergement en interne largement privilégié

Malgré P’existence de la doctrine Cloud au centre, I’administrati
mesure de fournir un recensement exhaustif des modalités d’hébergen
d’information de I’Etat. En I’absence de mesure consolidée des dépen:
centers ministériels (achats de serveurs, capacité de stockage, consommatio:
achats de services cloud, qui ne sont pas tous correctement identifiés
budgétaire et comptable de I’Etat — Chorus —, il n’est en effet pas possibl
regard et d’évaluer 1’avancée de la migration vers le cloud. Il n’existe
recensement centralisé et systématique des données sensibles a 1’échelle inte
cartographie étant laissée a la responsabilité de chaque ministére.

Les données collectées par la rapporteure auprés des administratio
contrats cloud, complétées par leurs réponses écrites, dégagent cependant u
stockage interne est largement privilégié, avec une ouverture var
commerciales selon les missions de chaque ministére et la nature des
amené a traiter. Ces résultats sont corroborés par la direction interministér
(Dinum), qui indique que « malgré une augmentation significative du rec
["ordre de 60 %), I’hébergement interne demeure encore largement prépor
I’Etat, les montants concernés restant en valeur absolue modérés, de I’
dizaines de millions d’euros » 133D,

MODALITES D’HEBERGEMENT DES SYSTEMES D’INFORMATION DES MINISTER

Ministére Recours aux clouds internes Recours aux clouds commer

Cloud Pi pour France Visas
Affaires étrangéres Réflexion pour recourir au cloud Pi pour Oui — uniquement SecNt
la diffusion restreinte.




data Cenery, Comine 1 d4 CXpiicile vi. iviatilicu vvelll, dirceCicur do ld iransior
devant la commission d’enquéte : « Nous avons d’ailleurs toujours priv
consistant a héberger nos propres systemes, dans des centres de donnée.
puissance publique. Concernant les systemes d’information les plus sensible.
en effet nous permettre la moindre dépendance, méme intra-européenne ou
on fait la remontée des résultats des élections, par exemple, on n’a pas tres
economique, quel qu’il soit, puisse interférer dans le processus, tout sin
raisons de confiance dans la vie déemocratique de notre pays. (...) La capac
systemes dans nos infrastructures, comme le font nos collegues de la I
deuxieme opérateur interministériel, garantit une forme de continuite, car
agir sur ces systemes ni les interrompre. Cela permet de maitriser les enjer
tiers a ces infrastructures — et nous savons quel défi cela représente. » 34
capacités limitées du cloud Pi, le ministére recourt également aux of
satisfaisant aux exigences de sécurité de la qualification SecNumCloud, pot
sensibles.

L’Anfsi, qui assure la direction des systemes d’information pot
gendarmerie nationale, applique ce principe de facon encore plus stricte.
général Marc Boget, a ainsi affirmé conserver toutes les données sensibles dc
souverains de Rosny-sous-Bois et de Nogent-sur-Marne, opérés par les ég
« Comme un trésor que [’on protége, nos données sensibles ne sortent jam
car méme un SecNumCloud ne peut offrir les garanties de sécurité
exploitation directe par des gendarmes au sein de nos propres casernes » (3>

Certaines données non sensibles, notamment celles qui ont vocatio:
avec les usagers ou des collaborateurs extérieurs aux institutions régalienne:
I’extérieur par un prestataire frangais. Le général Marc Boget précise : « !
données sensibles, j'ai instauré un barrage interdisant toute intrusion c
interne depuis [’exterieur. Toutefois, ce dispositif devient inopérant lorsqu’i
avec les usagers, ces derniers n’ayant pas de droit d’acces. J utilise donc
externe, hebergé chez un prestataire rigoureusement sélectionné, ou je 1
données pour les rapatrier. Ce processus repose Sur une coupure protoce
eévitant ainsi tout lien direct avec mes systemes internes. »

La DGFIP, garante du secret fiscal et du secret des affaires, h
I’essentiel de ses données dans ses propres infrastructures exploitée:
controleurs ou inspecteurs des finances publiques, comme 1’a expliqué
devant la commission d’enquéte : « En pratique, la quasi-totalité de nos d
sensibles, est hébergée en interne dans nos propres centres de données. Le 1
demeure tout a fait exceptionnel et ne concerne que les données publiques,
pour l’exploitation de photos aériennes au sein de notre SI. » Si 25 % du
cloud Nubo, la DGFIP conserve toujours une part élevée on premise (sur site
a D’hébergement interne, méme quand la sensibilit¢ des données ne
s’expliquerait par des besoins de standardisation des filieres d’hébergement :
tres majoritairement des données sensibles, qu’elles soient fiscales ou perse
les particuliers que pour les professionnels, nous ne souhaitons pas dé
specifique pour les rares applications qui n’en contiendraient pas. Nou.
standardisation massive en maintenant ces applications sur les architect
utilisées pour le reste de nos activités. ».
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cloud interne pour demeurer autonomes.

Le ministére de la transition écologique privilégie ainsi une straté
interne selon une « logique de souveraineté et de securité » comme développe
écrites : « Les serveurs hebergeant les systemes d’information et les données
outils bureautiques et collaboratifs sont pour [’essentiel situés dans les .
ministere, sur des machines “ on prem " ou sur le cloud ministériel, avec un
un hébergeur SecNumCloud ou chez IMT pour certaines briques. En ut
serveurs pour [’essentiel des services et en imposant des niveaux élevés d’
ministere limite les surcoiits d’infrastructure et réduit sa dépendance a
externes. » Environ 70 % du parc applicatif ministériel est ainsi hébergé sur s
Eco, basé sur des logiciels open source, en particulier la suite Openstack. L
plus anciennes qui n’ont pas pu étre migrées sur le cloud restent dépendante
virtualisation VM Ware et de technologies de stockage américaines, notammen

b

Le ministere de 1’éducation nationale a mis en place, en 2018, Iz
hébergée dans le centre informatique des douanes en région parisienne et :
équipe interne du ministere, avec 1’objectif d’accueillir les 160 applicati
ministere. La direction du numérique pour 1’éducation indique ainsi que le n
tres essentiellement ses applications en interne (on premise) dans
interministériels ou au sein d’hébergements dédiés privatifs. Par excej
applications traitent des données dont la sensibilité [’autorise et que le
avantages singuliers, le ministere opere des hébergements dans le cloud
marché cloud cercle 3 ». L’hébergement des sites web institutionnels ¢
centrale et des services déconcentres, ainsi que celui des systemes d’inforn
jeunesse et sports — au total, 150 services numériques — sont cependant exter
acteur francais.

Le ministére de 1’agriculture et de la souveraineté alimentaire dispo:
propre plateforme d’hébergement, reposant sur des infrastructures situées en

c¢. Un recours plus fréquent aux offres de cloud commercial parmi
plus faiblement dotés

Les ministéres dotés de moyens plus faibles ne sont pas en
I’hébergement en interne de leurs systémes d’information et sont donc plus ¢
vers les offres de cloud commercial.

Le service du numérique du ministeére de la culture explique ainsi,
écrites, privilégier le mode « logiciel a la demande », avec un hébergen
auprés d’offres commerciales. Lorsque des données sensibles doivent éti
applications sont hébergées soit sur les infrastructures du ministére,
interministériel Nubo, comme c’est le cas pour les documents nativemet
Archives nationales.

Selon la méme logique, les ministéres sociaux ont basculé leurs syst¢
vers le cloud, en ayant systématiquement recours aux offres commerciales
projets ou les refontes significatives. Ils continuent d’héberger une parti
d’information dans des centres techniques informatiques ministériels et en d
a des infogérances effectuées par la société Orange Business pour u
15 millions d’euros par an, tout en externalisant I’hébergement des dot



et I’environnement (Inrae) s’appuient sur des centres de données régionau
ministére de 1’enseignement supérieur et de la recherche, et généraleme
universités, au sein desquels ils ont install¢ leurs propres capacités de stoc
Concernant le CEA, M. Baptiste Grigy a déclaré : « le CEA a un systeme d’i
a 99 % sur site (on premise). Notre informatique est localisée dans nos |
données, repartis et redondeés sur différents sites, et il existe une culture tr
d’outils et de services locaux ».

3. Un niveau de maitrise variable en cas de recours a des offres con

Le déploiement du cloud est en forte progression parmi les administ
comme principal moteur, comme le montrent les chiffres des achats de servi
externes. Les derniers bilans de la doctrine Cloud au centre de la Dinu
multiplication par quatre des commandes sur le marché Nuage public de
et 2025, de 20 millions a 84 millions d’euros.

CONSOMMATION DE CLOUD COMMERCIAL
PAR AN ET PAR TYPE D’ADMINISTRATION PUBLIQUE

@ Collectivité territoriale @ Etablissement public ou assimilé Santé @ Autorité ou institution Opérateur bud
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Source : Dinum, février 2026.

La mise en ceuvre de la doctrine a produit de réels effets sur
fournisseurs sélectionnés ainsi que sur le recours a des offres labellisées

a. Un hébergement des données majoritairement assuré par
européens

Lors de son audition par la commission d’enquéte, la directrice in
numérique a fait valoir qu’en 2025, sur le périmeétre strict des administ
« 99 % de la commande publique de UEtat est orientée vers des a
essentiellement francais ».

La part de fournisseurs européens descend a 89 % lorsqu’on ét
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reieévait dans son bilan de decembre ZUZLD que « leS acieurs exira-euro
d’ailleurs peu dans le marché Ugap (baisse des remises octroyées, pri
collectivités ou les établissements publics qui n’ont pas [’obligation de re
Ugap) ». Les dépenses adressées aux hyperscalers continuent cependant d
pour atteindre 21,7 millions d’euros en 2025, contre 12,9 millions en 202:
vers le haut par une unique commande pluriannuelle de 7 millions passée auj
groupement d’intérét économique.

REPARTITION DE LA COMMANDE DE SERVICES CLOUD SUR LE MARCHE DE L’UGAI
FOURNISSEURS

Fournisseurs

(€TTC)

Montant 2025 Montant 2024
(€T7C)

Mortant 2023
(errq

Croissance Crolssance  Entités cllentes Entités cllentes Entités cf
maontant 2025 mantant 2004 2028

OvVH D 188 241 23 396 632 11930085 125

AWS 11083 584 252183 2879082 23 i1
Outscale 9842 N4 4 356937 4311474 Ea it
Mcronaft B 647 561 9275 7@ 7 644 970 Ra 8
Scaleway 6673 104 4 303 656 2459123 a Ll
Cegedim 4137 528 260 823 14 209 5 ]
Cloud Temple 37729089 2 348 130 1960 160 10 "
Oracle 2 158 683 982 534 11353 795 14 16
Saingo 2051 331 1756892 797 878 14 ]
GoP 1979 4848 1038 12 814 991 14 1t
Kyndryl 1649021

Numspot 688 568

492 705
475323
336538
72751
8in

Upsun 435061
Ecrite
Clever Coud
$3NS
Orarge

16€ 529

127 852

Source : Dinum, février 2026.

Ces chiffres n’offrent cependant qu’une vision partielle des d
hébergées sur des offres commerciales. IIs ne permettent pas d’appréhenc
qui ne reposent pas sur le marché interministériel de I’'Ugap mais sur d’autre
— Resah, Canut ou Sipperec — ou qui sont passées directement par 1’adminis
prestataire de services. De méme, les achats de logiciels en mode SaaS
hébergement en nuage, ne sont pas retracés.

Le périmétre des SI de ’Etat a surveiller comporte également
dans la mesure ou les choix en matiere de numérique des établissemen
universités ne sont pas centralisés. La Dinum reléve ainsi que les établiss
santé¢ ou ceux relevant de I’enseignement supérieur et de la recherche (ES
efforts de mutualisation : « les premiers n’étaient pas dans le champ d
circulaire dans [’esprit de ses rédacteurs, qui n’ont pas prévu de cible d’hé.
a leurs contraintes » tandis que « les établissements de la sphere ESR esti
d’infrastructure leur appartiennent du fait de leur indépendance statutaire ».

Certains opérateurs continuent cependant de dépendre treés large
extra-européennes. C’est notamment le cas de France Travail, dont 83 %
services cloud de I’année 2025 étaient concentrées sur trois fournisse
essentiellement ServiceNow, mais également AWS et Microsoft Azur
données concernées sont a caractere personnel, mais France Travail estime
pas dans le champ d’application de l’article 31 de la loi Sren. Les hébx
représentent €également pres de 98 % des dépenses de cloud de la Cnaf.

b. Un recours croissant aux offres certifiées SecNumCloud
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réorientation de la commande publique vers des fournisseurs frangais, com
acteurs industriels auditionnés par la commission d’enquéte. M. Philippe
général d’Outscale Dassault Systémes, a déclaré « qu’elle a joué un ré
["orientation de [’achat public vers des offres de marché souveraines ».
président-directeur général d’OVHcloud considére également que « la com
évolué positivement, surtout ces trois dernieres années, grace notamment a Se

DEPENSES ANNUELLES MOYENNES DE CLOUD COMMERCIAL ENTRE 2023 ET 2025 |
FOURNISSEUR
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Source : Assemblée nationale a partir des réponses transmises par les ministeres et les organismes publics.

4. Plusieurs situations de vulnérabilité identifiées

Les réponses aux questionnaires font cependant apparaitre
d’hébergement de données personnelles ou sensibles sur des solutions e
pour certains en contradiction avec I’article 31 de la loi Sren. Les cas
sont la Plateforme des données de santé, qui a fait le choix d’un hébergen
Azure — le sujet sera traité au chapitre 8 — et certaines suites collaboratives te
de Microsoft.

SITUATION D’HEBERGEMENT DE DONNEES AUPRES DE FOURNISSEURS EXTR
IDENTIFIEES PAR LA COMMISSION D’ENQUETE

Données dc
Données susceptible

. Données a c
Fournisseur d’une atteinte a I’o

A M___® e 4 _4e AN



~ dOffice 365

ServiceNow (US) X X
AWS (US)
Microsoft (US)

France Travail

Kyndril (US)

Microsoft (US) pour
hébergement SaaS d’Office 365

Source : Réponses écrites.

La diffusion des logiciels en mode SaaS (Software as a service), hé
et fournis a la demande, a de fait complexifi¢ la préservation de la maf
d’information. Pour les administrations qui privilégiaient 1’hébergement or
applications, comme en attestent les ministéres économiques et financiers, «
offre logicielle en mode SaaS a obligé a ajuster la stratégie (...), I’héber
d’une offre logicielle n’étant pas systématiquement proposé par [’édite
Le Baron, directeur du numérique pour 1’éducation, a confirmé cette bascul
I’absence de solutions apportant les garanties de sécurité nécessaires : « La
redevances annuelles s’explique aussi par la difficulté croissante que |
heberger les éditeurs en interne, on premise. Aller vers le SaaS (software as
facilité collective, ce qui nous amene a la réflexion sur le SecNumCloud : [’
nous soumettre une offre suffisamment souveraine et sécurisée, eu égard ai
nous faisons face ? » (136D

De fait, en février 2026, seuls trois fournisseurs d’offres de type
qualifiés SecNumCloud : Oodrive, Whaller et Index Education. Les société
encore trées dominantes sur ce segment.

a. Office 365

Les ministéres sociaux, le ministére de la justice et le ministére de la
la connaissance de la commission d’enquéte leur utilisation des services d
Azure qui accompagnent la suite Office 365, dans le cadre d’une déroga
Cloud au centre, justifiée par I’absence d’une alternative souveraine opératis

Les autres administrations utilisatrices de Microsoft ont pourtant to
installation en local. Le directeur du numérique pour 1’éducation a ainsi
audition que le ministeére de 1’éducation nationale, bien qu’ayant doté les ag
de la suite Office, n’utilisait pas les services cloud de Microsoft, mais u
bureautique installée sur les postes : « Toute la collaboration a lieu sur les
précedemment, des outils libres et hebergés soit dans nos data centers int
dans des clouds souverains ». Le basculement obligatoire vers le cloud, i
hyperscalers, a méme pu constituer un accélérateur de projets de migration
libres, comme pour le CNRS avec Sharepoint : « Microsoft nous pousse ver
de 2029, ce qui est orthogonal avec les injonctions de souveraineté », a exp
Pierre Fontanel, directrice des systemes d’information. « Nous avons donc
terme de cette dépendance en utilisant soit des outils que nous proposons er
de la Dinum ». 7D

Le maintien d’un hébergement sur site suppose d’étre en mesure d
de développement et le colit supplémentaire qu’il peut induire. M. Damien
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compétences, repose sur la solution SaaS de I’éditeur américain Sal
sélectionné pour ses « qualités fonctionnelles exclusives sur le marché » se
numérique pour I’éducation.

Le premier appel d’offres, lancé au début de I’année 2021, avait été
pour motif d’intérét général apres la parution de la circulaire du Premier nr
2021 établissant la doctrine Cloud au centre. Le projet Virtuo ayant voc
données personnelles des agents du ministere de 1’éducation nationale, il dey
I’obligation d’un hébergement sur un cloud de confiance, qui dispose
SecNumCloud ou d’une qualification européenne de niveau équivalent. Par
recgues, la seule qui disposait de la qualification SecNumCloud a été rejetée
au motif qu’elle dépassait le montant du marché.

La Cour des comptes relevait ainsi que « le ministere a cho
["amélioration de la performance de sa gestion des ressources humaines au
de souveraineté, dont le risque pouvait paraitre moins tangible » 4, Sales
reconnu, dans une réponse a une demande de précision du ministere, qu’il p
de demandes d’accés aux données des clients de la part d’autorités étrar
I’Anssi ont rendu un avis négatif, considérant que la protection a
extraterritoriales était insuffisante. M. Audran Le Baron observait ceper
audition, que des mesures de sécurité avaient ét€ mises en place : « afin de m
de données personnelles traitées par l’éditeur, un important travail de filtra;
a éte mené pour déterminer qu’elles pouvaient ou non étre stockées sur le clc
y transiter de maniére transitoire avant d’étre effacées une fois traitées ». Ce
da étre régularisé a posteriori par I’actualisation de la doctrine Cloud au c
ministére a alors considéré que, bien que les données soient d’une sensibilit
violation n’est pas susceptible d’engendrer une atteinte a I’ordre public, a la
a la santé ou a la vie des personnes ou a la protection de la propriété intelle
n’ont donc pas a étre hébergées chez un prestataire SecNumCloud.

La police nationale et la gendarmerie nationale hébergent leurs p
aux victimes sur les plateformes non SecNumCloud, portées respectiven
et ’éditeur américain Salesforce, en I’absence d’offres équivalentes identif
part & la rapporteure de 1’objectif d’évoluer vers une plateforme commu
SecNumCloud.

La rapporteure a pris connaissance d’autres cas de non-confori
de la loi Sren, mais sans risque de soumission a des lois extraterritorial
ou I’hébergeur est francgais. L’ AIFE héberge la plateforme pour les acha
chez un hébergeur francais mais non qualifi¢ SecNumCloud, alors que le
entrent dans le champ de 1’obligation. Les ministéres économiques et financ
choix dans leur réponse écrite a la rapporteure, tout en annongant un plar
terme : « L’application est relativement ancienne (2012) et lorsque [’AIFE |
Cloud en 2019, les solutions SecNumCloud de [’époque auraient néce
conséquente de [’application, c’est pourquoi I’AIFE a choisi le Private (
solutions SecNumCloud s étant enrichies depuis, I’ AIFE va lancer une étude
sur une architecture SNC, avec un objectif de bascule a mi-2027. »

Le ministére de la transition écologique recourt €¢galement a un clouc
qui ne bénéficie pas de la qualification SecNumCloud pour héberger I’apy
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de modeles d’IA open source ou proprictaires, notamment celles du frang
hébergées par des acteurs frangais. Cependant, les travaux de la commission
en évidence des cas d’usage du modele Claude d’Anthropic, de Copilot
Gemini de Google ou de GPT d’OpenAl au sein de plusieurs minister
sécurité sociale, de I’AP-HP et de France Travail. Ces différents mod¢eles so
portés par les hyperscalers Microsoft, AWS ou Google. Le ministere
¢cologique, qui a construit un portail permettant d’accéder a différer
génératives (PIAG), recommande néanmoins aux agents de privilégier

. S

SecNumCloud, lorsqu’ils ont a traiter de données sensibles.

DEPLOIEMENT DE L’IA GENERATIVE DANS LES ADMINISTRATIONS CON

Affaires sociales

Les ministeres disposent du systeme d’IA Copilot dans le cadre de leur co
détiennent quelques licences pour le modéle Claude d’Anthropic, quoique da
mesure. IIs ont également recours a la plateforme Albert API de la Dinum.

Transition
écologique

Le ministére a construit, pour prés d’un million d’euros, le portail des IA génératives
plusieurs modéles d’IA génératives adaptés a différentes taches et plusieurs niveaux d
le mode¢le Mistral, hébergé sur I’offre SecNumCloud d’Outscale ; GPT sur Microsotft .
et Perplexity. L'utilisation de Mistral représente plus de 90 % des dépenses totales de |

Agriculture

Le ministére a accés au portail des IA génératives (PIAG) du ministére de la trans

Ministéres
économiques et
financiers (MEF)

Les ministéres économiques et financiers ont déployé les modeles LLM de
également disposer de quelques licences pour Claude. Le principal contrat de I’A
SSAI qui repose sur le modéle Watson et les services de cloud d’IBM, en partena

Intérieur

Le ministére a développé une plateforme d’TA générative souveraine, MIRAI, qui ¢
a vocation a migrer vers le cloud Pi ou une offre SecNumCloud pour les u
Il dénombre 120 initiatives en matiére d’IA, regroupant des usages trés divers, dont
solutions développées par des tiers, dont trés majoritairement des entreprises frangai

DGFIP

La DGFIP a déployé des modéles de langages libres dans ses data centers, reposz
afin d’assurer la sécurité des données et des traitements.

Culture

Apres I’expérimentation de différents outils d’IA en 2025, le ministére a choisi de
IA de la Dinum en 2026 (500 accés).

Education
nationale

Le ministére vise 1’ouverture de 100 000 acces a I’assistant [A de la Dinum et a 1
en juin 2026.

Sur le volet pédagogique, le ministére a déployé avec le fournisseur Docaposte 1
remédiation en frangais et mathématique qui doit bénéficier a 800 000 éleves. 1
partenariat d’innovation intelligence artificielle (P2IA) avec D’entreprise Lalil
algorithmes d’apprentissage de la lecture, destiné a 40 000 enseignants et 400 000
Certaines régions académiques ont mis en place des systemes d’TA générative d
souscrits aupres de fournisseurs frangais, pour des cofits qui demeurent modestes.

Gendarmerie
nationale et police
nationale

L’Anfsi a développé en interne un modéle de langage appelé I’Agent a partir dc
Yolo v7, hébergé dans les data centers de la gendarmerie nationale pour garan
données. Ce projet, qui a débuté en 2019, a représenté 4 millions d’euros de dépen
d’intégration, et 700 000 euros de dépenses de licences et de MCO en 2025. L’ An:
vers la plateforme d’IA GéniAl du ministére des armées qui repose sur des modéles

Justice

Le ministére a déployé son outil interne d’TA générative, baptis€ « Mon assist
I’assistant IA de la Dinum. Il compte 90 000 utilisateurs. En paralléle, I’incubate
« Mon assistant pénal » et « Mon assistant civil », avec I’appui de la Dinum, pou
traitement des procédures. Il est prévu de recourir a un hébergement souverain.

MEAE

Le ministére a développé son outil d’TA générative interne, DiplolA, pour des ft
audio et vidéo, de traduction et de synthése, avec un hébergement souverain. L
interne, avec I’appui de prestataires, pour un colt de développement et d’intégrati

France Travail

L’opérateur a conclu un contrat avec Mistral Al pour I’utilisation de ses mode¢les
également a des outils reposant sur des modeéles américains (GPT, Claude, Gen
hyperscalers (Google, Microsoft Azure). Google est notamment impliqué dan
Aglae, fourni par GoJob, qui représentera des dépenses significatives en 2026.
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Nous nous appuyons sur nos propres data scientists et ingénieurs pour exp
de langage libres sur nos propres puces GPU, hébergées dans nos centres
infrastructure garantit que les données ne sortent jamais de nos murs et
nécessaire pour changer de modele aisement. Cette plateforme centrali
plusieurs cas d’usage, dont le plus visible est le nouveau moteur de

impots.gouv.fr, qui utilise [’'[A pour améliorer la pertinence des résultats.

« Je ne m’interdis pas, a l’avenir, d’intégrer des modéles de langag
que Mistral, a la condition impérative qu’ils soient suffisamment standard
dans notre architecture. Cela nous permettrait de bénéficier d’éventuels gai
tout en conservant la faculté de basculer a nouveau vers des modeles lib
commerciale de [’éditeur ou les risques pour notre souverainete [’exigeaient.
egalement étudier de pres le modele Génial du ministere des armées afin
peut nous aider a accélérer nos propres travaux. » (42D

La directrice interministérielle du numérique Stéphanie Schaer confirms
de calcul qui préserve la sécurité des données est essentielle pour le déploiemer
I’Etat ». Pour prévenir les risques de déploiements non maitrisés, la
attachée a identifier des solutions répondant aux besoins de la sphere publi
attention particuliere aux conditions d’hébergement : « Dans le tableau réperto
ces solutions d’IA (...), une colonne précise si la solution est hébergeable e
[’époque ou nous avons lancé [’appel, il y a un an, c’était le cas de tres peu
avions souhaité montrer la diversité des logiciels frangais qui existaient, stim
lech, mais aussi donner de la visibilité a la capacité d’hébergement en SecNi
chose de trés important. » (4

Ce travail a permis la construction d’un socle interministériel d
reposant sur des infrastructures de confiance et des modéles d’IA open ¢
Ce socle s’articule en trois grandes couches :

— I’API Albert, une plateforme interministérielle qui permet at
d’accéder a de nombreux modeles de langage, pour plus d’une centaine
hébergés sur une infrastructure SecNumCloud ou sur le cloud interministérie

— la plateforme de données, qui permet d’agréger et de struct
principalement issues de sources publiques, afin de les rendre exploitables p
de systémes d’intelligence artificielle ;

— I’assistant IA, un outil généraliste a destination des agents, constr
Mistral Al en environnement SecNumCloud, qui doit étre déploy¢ aupres
publics en juin 2026.

L’enjeu qui se dresse devant les administrations est celui de déployer
sécurisée et performante dans un temps suffisamment rapide. Tant que les
outils souverains développés par ’Etat seront percues comme en-deca de «
fournis gratuitement par les acteurs américains, perdurera un risque import:
c’est-a-dire d’utilisation d’outils d’IA extérieurs dans le cadre profes:
réalisée par le ministére de 1’action et des comptes publics entre janvier et ax
1 867 agents montre que 89 % des personnes interrogées utilisent déja I’IA ¢
85 % disent recourir aux outils fournis par leur employeur, 55 % reconn
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entreprises du CAC40 » 43D, Les administrations sont au ceeur des services
mais ne constituent qu’une infime partie de la vie économique et sociale de
avoir étudi¢ en détail les dépendances techniques des systémes d’inform
commission d’enquéte a souhaité ¢largir son analyse en procédant par cercle
s’agissait ainsi de comprendre les éventuels risques systémiques provena
publiques, puis de I’ensemble du tissu économique frangais.

A. LES ENTREPRISES PUBLIQUES : DES SYSTEMES D’INFORMATI
SECURISES, L’'UTILISATION CROISSANTE DU CLOUD PUBLIC

La commission d’enquéte a souhaité ¢largir le périmétre de ses analy
publiques chargées de I’exploitation de services publics essentiels. Les
s’appuient sur les réponses aux questionnaires envoyés aux entreprises
couvrant des secteurs différents.

Les questionnaires portaient sur le parc applicatif des systémes
sociétés interrogées, dans une approche similaire a celle suivie pour les adm
avec une attention supplémentaire portée aux systemes d’information indus
nature méme de I’activité.

1. Dispositifs d’évaluation des dépendances numériques et straté
des vulnérabilités

De par leur culture et les dispositions applicables aux opérateurs d
(OIV), les entreprises consultées mettent en ceuvre des processus qui évalu
critiques, identifient les risques structurels qui les menacent et €¢laborent des
d’activité/plans de reprise d’activité (PCA/PRA). Le sujet de la cybersécurs
pleinement été intégré a ces analyses. Les réponses aux questionnaires font
en compte récente du risque numérique dans sa nouvelle dimension géopc
vulnérabilité a des fournisseurs extra-européens.

Comme I’indique Aéroports de Paris (ADP) : « nous avons élabore
de nos dépendances. Elle repose actuellement sur un indicateur spécifique
pour indice de sensibilité au vendor lock-in, et un nouvel indicateur stand
(indice de resilience numérique), plus largement reconnu. Les processus clef
des plans de continuité de [’activité sont en place. Par exemple, en cas de de
prévoient une capacité a opérer [’aéroport sans I'IT, a capacité réduite ».
les processus clés et les services numériques associés ont déja fait 1’objet
depuis de nombreuses années a EDF, et il existe un plan de continuité d
reprise d’activité, testé chaque année, destiné a pouvoir reconstruire
essentielles en cas de sinistre. En complément, le contexte géopolitique a ar
« engager plus récemment des actions en vue de maitriser trois risques sj
déependances dans le domaine du numeérique :

« — risque d’espionnage des données : une entité non autorisée par
données en vertu d’une loi extraterritoriale de type Cloud Act ;

« — risque de chantage commercial : un fournisseur de service
numérique en situation de quasi-monopole a EDF augmente brusquement et
tarifs.



d’indisponibilité des systemes et de confidentialité des données. « Meé
[’analyse a pour objectif de confronter plusieurs criteres qui mesu.
l’indépendance du systeme d’information de [’organisation, a trois d
(nationale, européenne, extra-européenne). Il s’agit de :

« — la part des deépenses et achats de logiciels, licences, mainten
alloués a des fournisseurs nationaux, européens ou extra-européens ;

« — la géolocalisation nationale, européenne et extra-européenne
donnees ;

«—le degré d’" openness ", c’est-a-dire |’appui des systemes numériqu
technologies ouvertes (open source, open data, standards ouverts...) ;

« — la diversification des fournisseurs du portefeuille SI ainsi que la
entre fournisseurs ».

2. Des systémes d’information industriels généralement fournis
européennes et opérés sur des infrastructures dédiées

Une attention particuliere a été portée aux dispositifs de conduite de
— Scada (systeme de controle et d’acquisition de données) au regard de leur
le choix des outils que dans leur hébergement sur des infrastructures sécuri:
des data centers propriété des opérateurs.

S agissant d’EDF, « les systemes Scada relévent du périmétre des s
critiques. lls sont sélectionnés sur des criteres de stireté, robustesse et péren
d’exploitation repose sur des architectures redondées, le cloisonnement ¢
dispositifs adaptés de maintien en condition opérationnelle.

« Nous utilisons de tres nombreux Scada dépendant des différentes bi
différents outils de production (...). Ces dispositifs s’inscrivent dans une ar
défense en profondeur. Les architectures mises en ceuvre integrent
cloisonnement strict et de maitrise des flux entre systémes, en cohérence
applicables aux systemes industriels critiques.

« Dans le domaine du nucléaire, la planification de la maintenan
["application GPS qui est basée [sur un progiciel d’une société francaise]. I
developpement et la maintenance de ’application sont réalisés par des soci
le controle et le pilotage de quatre acteurs internes ».

Pour le pilotage du réseau électrique, Enedis a fait le choix d’un Sc
ses propres équipes : « L’application repose sur des OS open-source (RedHc
virtualisation est en cours de migration vers Openstask ou Kuberr
géographique régional dispose d’'un SCADA du marché, fourni par une so
est amené a migrer a moyen terme vers la solution developpée par Enedis ».

Concernant Natran, le Scada actuellement déployé repose majori
solution commerciale industrielle d’origine nord-américaine, historiquemen
de sa richesse fonctionnelle, de sa capacité de configuration fine aux besc
I’activité et de son colt d’acquisition initial compétitif. Ce systéme est
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historiquement opéré par Atos, avec un objectif de maitrise opérationnelle co

3. Systémes d’information tertiaires : les mémes dépenda
’administration

S’agissant du SI tertiaire, les mémes dépendances sont releve
administrations d’Etat. La suite Microsoft Office 365 est déployée tré
I’ensemble des opérateurs, sans perspective concréte de basculement vers
source. Une migration ne pourrait étre envisagée que dans le cadre d’un
plusieurs années.

EDF a restreint le déploiement de solutions alternatives a la gestion
plus sensibles : « pour nos données les plus sensibles (classification interne
des solutions francaises indépendantes pour les échanges et la collaborat
données de faible confidentialité, nous utilisons les services bureautiques e
Microsoft (MS 365). Nous sommes en train d’experimenter des soll
européennes. »

Pour Enedis, « Les échanges collaboratifs s appuient massivement s
[’éditeur Microsoft (Office 365) ».

Les constats sur le déploiement de la solution Microsoft sont les mér
opérateurs interroges.

Les dépendances aux logiciels VMWare et Oracle, pour lesquels
impact pour les utilisateurs finaux, font en revanche 1’objet de travaux cor
vers des solutions open source comparables. Par exemple, chez Enedis,
solution VMWare a ¢ét€ « fortement diminuée a la suite du déploiement
Openstack sur une partie du parc (40 % a date). Nous avons [’objectif a
sortir totalement de VMware », de méme que celle d’Oracle « a la suite
[’Open Source Postgre sur la majorité de parc (plus de 67 % a date). Nou
["objectif de sortir de la solution a [’horizon 2030 ».

ADP étudie également le remplacement de VMWare par OpenSta
open source, avec comme déclencheur la tres forte augmentation de tarif su
de VMWare par Broadcom.

4. L'utilisation préoccupante et systématique de clouds extra-europe

Les informations recueillies aupres des organismes sollicités fo
utilisation systématique des hyperscalers pour une partie des applications, c
tableau ci-dessous.

OPERATEURS DE CLOUD DES SIX ENTREPRISES PUBLIQUES INTERRC

AWS GCP Microsoft Azure | S3NS BI
EDF X X X X D
Enedis X X X
ADP X
Natran X X
RATP Recours a une société américaine pour la billettique en mobilité ¢
monetique
SNCF Réseau X X | |




tarifaires) ».

La sélection d’offres de cloud public mais répondant a des critéres
commence a devenir une option possible. Elle n’est toutefois pas d
systématique et n’implique pas nécessairement la qualification SecNumClx
signé¢ deux contrats, avec S3NS et Bleu, en 2025, pour des solutions qui
qualification SecNumCloud 3.2.

SNCF Réseau a introduit un nouvel accord-cadre contenant un
souverain certifi¢ SecNumCloud, permettant a partir de 2026 de migrer p:
applications sensibles vers des offres protégées contre les injonctions ext
type « Cloud Act ».

Enedis explique également que « [ses] infrastructures sont héberge
securisees (...) que cela soit sur le on premise (en data center) ou sur le cl
zone) » sans que les mesures de protection prises pour 1’utilisation des donng¢
infrastructures AWS ne soient réellement explicitées.

Enfin, le recours au cloud public provient de I'utilisation de solutic
Enedis indique ainsi héberger la totalité¢ des services de Microsoft Office 3
compris messagerie et gestion documentaire), ce qui met en doute la |
confidentialité¢ des données sensibles de 1’entreprise.

Ainsi que I’indique ADP, « les outils de planification de la maintena
logiciel Maximo d’IBM, qui est exploité on premise. Les données relatives
pas stockées dans le cloud. Néanmoins, la société Autodesk nous pose une d
Autocad est connu de nos ingénieurs et architectes, et largement utilisc
d’étude. 1l est la référence du marché. Sa version collaborative, qui
collaborative de plan, tourne sur un cloud AWS, et Autodesk a refusé de s
les plans que nous déposons ne soient utilisés pour entrainer les modeles ¢
d’un de leurs partenaires ».

L’ensemble de ces ¢léments font apparaitre 1’absence de cadre cor
ces entreprises pourtant responsables de 1’exploitation de services d’impor
criticité des données et des applications est laissée a la seule appréciati
concernées. Les mesures techniques de protection ne sont pas harmonisée
peuvent se poser quant a I’effectivité des mesures prises.

Ainsi, une partie des données des actifs de Natran, considérées con
sont hébergées sur un cloud public opéré par AWS « dans des environ
privilégiant des infrastructures internes ou des architectures cloisonnées, ¢
maitrise de leur localisation et de limiter les risques liés a [’extraterr
I’opérateur du réseau de transport de gaz explique dans le méme temps
techniques et opérationnelles restent largement imposées par les fou
modifiables, notamment celles relatives aux architectures de référenc
" Minimum Architecture Rules "), aux modéles de responsabilité partagée
d’exploitation ».

Chez Enedis, « la gestion de la relation client, [’analyse de doi
depannage et le raccordement qui s appuient sur la cartographie des résec
[s’ appuient sur des fournisseurs extra-européens] (...). L’analyse des donn



Recommandation n° 1 : Etendre les principes de la doctrine Cloud au centr
entreprises publiques.

Les constats des dépendances et vulnérabilités des opérateurs d
rejoignent ceux dressés pour les administrations. Les systémes d’infor
constituant le cceur des applications critiques, ont fait 1’objet d’une trés f«
fournisseurs sont en majorité européens, des solutions de repli existent, lc
maitrisent les produits, et 1’hébergement des infrastructures repose sur d
propriété des opérateurs. En revanche, concernant le SI tertiaire, les mén
Microsoft, Oracle et VMware sont relevées, avec peu de perspectives de |
terme.

Enfin, pour certaines applications métiers essentielles, dans la gesti
ou des clients par exemple, on peut constater une tendance a minimiser
données afin d’échapper aux régles de sécurité nécessaires a leur protection.

B. LES ENTREPRISES PRIVEES : UNE PRISE EN COMPTE BAI
D’ACTIONS CONCRETES

Le secteur privé représente un poids majoritaire dans I’économie frar
non financieres comptaient ainsi pour 57 % de la valeur ajoutée brute nation:
19 % pour les administrations et 12 % pour les ménages 47D, Ainsi que 1’indic
Mayenobe, directrice générale déléguée de la Caisse des dépots (48D : « La ¢
est un levier, mais ce n’est pas le seul. On estime qu’elle représente environ 2(
de nos messages forts est qu’il faut s ’adresser aux 80 % restants, c’est-a-dire |

Aujourd’hui, les vulnérabilités liées au numérique commencent a d
préoccupation des grandes entreprises, sans que cela ne soit un ve
changement. Pour celles qui s’emparent du sujet, le premier objectif est de
de leurs dépendances et vulnérabilités.

La création de I’indice de résilience numérique (IRN), en janvier 2
un outil de mesure du degré de dépendance pour les organisations p
Docaposte, Caisse des dépots, CMA-CGM, MAIF, SNCF Aéroports de Paris
France. Les grandes entreprises mettaient déja systématiquement en ceuvr
risque et des plans de résilience face aux principaux risques identifiés. Phén
dépendance a des outils propriétaires clés est désormais identifiée comme
compte tenu du contexte géopolitique, ainsi que 1’indique M. Arnaud Me
risques opérationnels de la Caisse des dépots :

« Sur I'IRN, certains de ses huit axes de restitution sont n
preéexistaient. L’axe stratégique et geopolitique, qui inclut le risque de kil
nouveau et a émergé de maniere concomitante avec les récentes éche
américaines. La notion de dépendance économique et juridique, bien que I
plus exacerbée avec ’essor de certaines solutions, comme dans la virtualisat

« En revanche, les axes de dépendance opérationnelle et de cc
existent depuis longtemps ; toutes les banques sont assujetties a des p



promouvoir une définition commune de la résilience numérique, partag
public comme par le secteur privé, nous parait constituer une démarche pe

Toutefois, le décalage entre la prise de conscience et la mise ¢
concretes est clairement souligné :

« La conscience est désormais largement partagée : il est impéra
resilience de [’économie européenne. Cette prise de conscience se traduit
engagées au sein de nombreux acteurs.

« (...) La réalité est aujourd’hui la suivante : pour opérer efficac
mondiale — et, a minima, a [’échelle européenne —, peu d’acteurs sont en |
performances, [’étendue fonctionnelle et la maturite technologique
américains. Nous pouvons toutefois espéerer une réduction progressive de cet
européens comme OVHcloud, Scaleway ou encore Stackit au sein du
commencent a proposer des services a l’échelle (...)

« Pour les grandes entreprises, celles que je connais et que je
indispensable d’aboutir enfin a ce marché numérique unique, ce " digital si.
nous parlons depuis quinze ou vingt ans, sans jamais réellement le concrétis
de raisonner en termes d’acteurs nationaux, mais d’identifier les grands ope
de cloud sur lesquels il conviendrait de concentrer des investissements massi

« Si une telle dynamique voyait le jour, appuyée par des instruments
européen de certification type EUCS garantissant une protection jurid
données, un consensus émergerait rapidement parmi les grandes entrepr:
desoptimiser [’organisation européenne pour multiplier des solutions frag
pays n’est ni viable ni soutenable. » %)

Ainsi, les grandes entreprises, qui ne représentent elles-mémes que
ajoutée 1) commencent seulement a identifier le risque engendré par 1’util
propriétaires extra-européens, sans pour autant mettre en ceuvre des plans de
supposer que la prise en compte du risque numérique au sein des organisat
taille, est encore moins avancee. Le poids économique de la commande prive
celui de la commande publique, pourrait lui conférer un role important dar
dépendances systématiques de notre économie. Mais la mise en place d’actic
aujourd’hui pas une priorité pour les entreprises, y compris les plus grandes.

Henri d’Agrain, lors de son audition, reconnaissait d’ailleurs qu’a c
de protection des données ou de souveraineté des solutions utilisées ne
critéres prioritaires en termes de choix d’outils numériques : « Une entre
jamais de quitter une solution existante et d’engager des efforts significatifs
n’apporte aucun bénéfice tangible. Elle ne le fait que si cela répond a un bes
a son activité, a sa productivité, a sa compétitivité. En [’absence d’enjeu av
matiere de sécurité, les entreprises n’ont aucun rationnel économique pour c

Dans le prolongement des travaux sur I’IRN, la rapporteure propos
outil par I’édiction de grilles d’achat, de cahiers des charges et de clauses tyy
commande privée vers des solutions dont la souveraineté repose sur des €l¢
renforcer les exigences de réversibilité et d’interopérabilité.




I’Union européenne.

LISTE DES ENTITES DESIGNEES FOURNISSEURS DE SERVICES TIERS ESSENTIELS E

REGLEMENT DORA
Entité Secteur d’activité Siége social ma
Accenture plc Services numériques Irlande
Amazon web Services EMEA Sarl Cloud et logiciels Etats-Unis
Bloomberg L.P. Services financiers Etats-Unis
Capgemini SE Services numériques France
Colt Technology Services Télécommunications Royaume-Uni
Deutsche Telekom AG Télécommunications Allemagne
Equinix (EMEA) B.V. Data centers Etats-Unis
iizl.ehty National Information Services, Services financiers Etats-Unis
Google Cloud EMEA Limited Cloud et logiciels Etats-Unis
Intematlgnal Business Machine Cloud et logiciels Ftats-Unis
Corporation
InterXion HeadQuarters B.V. Data centers Etats-Unis
Kyndryl Inc. Services numériques Etats-Unis
LSEG Data and Risk Limited Services financiers Royaume-Uni
Microsoft Ireland Operations Limited Cloud et logiciels Etats-Unis
NTT DATA Inc. Services numériques Japon
Oracle Nederland B.V. Cloud et logiciels Etats-Unis
Orange SA Télécommunications France
SAP SE Cloud et logiciels Allemagne
Tata Consultancy Services Limited Services numériques Inde

Source : European securities and markets authority, (32,

Dans cette méme liste se trouvent les trois grands fournisseurs ds
Google Cloud Services, Microsoft et Amazon Web Services —, mais égaleme
de technologie dé¢ja identifiés dans 1’analyse des dépendances des admini:
IBM, SAP. S’y ajoutent des entreprises de services numériques et fi
internationale ainsi que des opérateurs de data centers.

Les regles s’imposent & la fois aux fournisseurs désignés com
¢tablissements financiers qui sont leurs clients. Les premiers font I’objet
réalisée par des équipes conjointes d’examen (Joint Examination Team) aux
de I’Autorité de contrdle prudentiel et de résolution (ACPR) francaise et
France participent depuis le 1¢ janvier 2026. Ils sont soumis, en théori
inspections, a des tests de résilience et a des recommandations correctr
jusqu’a des injonctions contraignantes. Quant aux seconds, ils ont 1’obligatio
cartographier I’ensemble de leurs sous-traitants dans ce domaine et d’analys:
la localisation géographique des sous-traitants. Cette analyse de risqu
documentée, porte sur les risques de verrouillage technologique (ve:
substituabilité réelle des prestataires, la capacité a maintenir les fonctions ¢
défaillance d’un sous-traitant ou encore la concentration des services sur
d’acteurs. Ils doivent définir des plans de sortie réalistes (aussi bien au
juridique et technique) avec une réversibilit¢ des données (migr
interopérabilite).

Ainsi que I’'indique la Banque de France dans les réponses écrites
pour la majeure partie des deux cents entités du secteur ayant été interrogée
le biais d’un questionnaire sur I’application du réglement Dora, la gestion du
« le pilier de Dora qui est le plus difficile a mettre en ceuvre, la (re)négoc.
avec les prestataires informatiques constituait un veritable defi pour les e
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une meilleure connaissance de leurs vulnérabilités aux fournisseurs stratégiqu
fournit également des instruments d’analyse prudentielle aux autorités
peuvent s’appuyer sur un recensement sérieux. Mais cela ne constitue que
d’une réduction des dépendances, dont toute la difficulté réside dans la mise

2. La souveraineté des moyens de paiement : de la protection de la
paiements par carte bancaire au développement de nouveaux mo

Ainsi que I’'indique la Banque de France dans les réponses adressée
on observe une numérisation croissante des usages des Francais dans les p:
Méme s’ils restent trés attachés aux especes, la carte bancaire est devenue ¢
moyen de paiement en magasin (48 % des achats en 2024 contre 43 % 1
notamment en raison du paiement sans contact et du paiement mobile. Le
commerce en ligne (25 % des transactions en France en 2024) contribue
numeérisation des paiements. La rapporteure a souhaité comprendre dans
évolutions ont des répercussions sur le niveau de dépendance de notre éconoi
extra-europeennes.

a. Paiements par carte bancaire : une dépendance réduite mais qui
menacée

La numérisation du paiement souleéve des enjeux forts, et il est intér
que, de ce point de vue, la France est bien mieux positionnée que la plupart
européens grace a la constitution historique du groupement d’intérét écon
cartes bancaires (CB). Au moment de la création du GIE CB, I’actio
I’économie Pierre Bérégovoy a permis de donner I’'impulsion politiqu
surmonter la fragmentation entre les deux réseaux concurrents Carte Bleue et

Comme I’explique M. Philippe Laulanie, directeur général du grou
bancaires : « C’est un modele coopératif et non mercantile, créé en 1984 s
Pierre Bérégovoy, afin de soutenir l'invention industrielle de la carte a puce
plans de l’aménagement des territoires et des téléecoms. C’est donc un
soutenue par 1’Etat et déployée par les banques au service de nos citoyens, s
de la Banque de France pour les aspects sécuritaires et inclusifs. Cette
aujourd’hui  francaise de bout en bout : de la puce, que nous pour
indépendance et libre de droits grdce a notre histoire industrielle, au term
chez les commergants, et jusqu’aux rails et usines de traitement des trai
soient dans les banques ou mutualisées au sein de la société STET (...).

« 95 % des paiements de détail francais — carte, cash, mobile — s
gérés par CB. Ce n’est pas nécessairement le cas dans d’autres pays. F
exemple, ['e-commerce est dominé par PayPal. Sur les 5 % restants, 3 % s
intra-européens et 2 % des paiements extra-européens. Le paiement est d
enjeu domestique.

« En matiere de sécurité, nous enregistrons deux fois moins de frauc
de cartes internationaux grdce a des traitements assurés par une intel
entrainée exclusivement sur des données frangaises qui ne sont ni revend:
[’étranger, et a des systemes totalement souverains. La fraude sur la vente a
un probléme majeur, a baissé de 45 % grdce a la mise en ceuvre du régleme



fortes : des frais de réseau appliqués par Visa et Mastercard sensiblement
pratiqués par CB, d’une part, des pratiques commerciales jugées peu tra
commergants (par exemple, I’application de pénalités), d’autre part.

En France, le recul des pratiques de cobadging et le développe:
mobile, sur lequel CB n’était pas présent jusqu’a récemment, ont conduit a
place du réseau national depuis 2019.

Face a cette situation, plusieurs actions ont été menées pour réaffirn
la place du GIE CB, coordonnées par le Comité national des moyens de paier

— un plan stratégique de modernisation du réseau CB pour I’adaj
modes de paiement, en particulier les paiements mobile.

Selon M. Philippe Laulanie, « CB est aujourd’hui présent dar
paiements : pour retirer du cash, pour payer en proximité avec ou sans con
par mobile. En effet, 90 % des transactions via des solutions comme Apple .
des paiements par carte. Sur le plan de la sécurité, ces paiements digitaux
[’histoire et de la robustesse du systeme CB (...). D’ici 2026, [’enser
francgaises proposera Apple Pay, Samsung Pay et Google Pay, avec les ava
cobadgée en matiere de coiit, de fraude et de protection des données (...). |
agnostiques et la carte francaise cobadgée CB est polyvalente, ce qui n’est
cas dans les autres pays europeens. En revanche, si le logo CB n’apparait
[’intégralité des données de transaction échappe a notre écosysteme ».

— les engagements récents de certaines banques pour refaire du coba
norme. Selon M. Erick Lacourrege, directeur général des moyens de paiemer
France 153D : « Les six grands groupes bancaires frangais se sont engagés a c
cartes qu’ils emettent, et la Banque de France veille, en tant que réegulateur
entrants s’y engagent également. Il s’agit d’un sujet stratégique, car I
américains disposent d’une base installée mondiale et d’une rentabilité |
mener une politique commerciale tres dynamique, qui leur assure des
importantes ». Toutefois, il convient de noter 1’absence des discussions de ce
ligne : « Concernant le cobadgeage CB des banques en ligne, nous incitons
cobadger, mais leur participation a cette stratégie du GIE CB supportée
France reste volontaire. Un certain nombre de banques en ligne reste
convaincre, mais leur volonté ne fait pas de doute ».

— Dans le cadre de la stratégie nationale des moyens de paiemer
constitue un impératif stratégique pour 1’écosysteme. Notre stratégie s’:
autour du principe directeur du libre choix du moyen de paiement pour les ut
du CNMP vise donc a éclairer le grand public sur les implications du cl
moyens de paiement.

— le renforcement de I’information du public. Elle porte notamment
marque lors des paiements par carte : le réglement 2015/751, aussi appe
donne aux consommateurs la possibilité de choisir le réseau de paiement q
leurs transactions en magasin et en ligne. En pratique, les consommateurs
cobadgée ont la possibilité de choisir le réseau de carte CB pour leurs paiem
sur la localisation des données de paiement doit également étre renforcée.
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« Nous avons commencé avec trois pays, en comptons désormais
[’Allemagne, la Belgique, les Pays-Bas et le Luxembourg — et préparons no
[’Autriche et d’autres marchés. Nous avons également conclu un accord d’in.
étendre notre couverture geographique. L’objectif est d’offrir une forn
paiement instantané, basée sur un standard et des regles européennes d
maitrise totale, et qui correspond a [’ere numérique ou tout doit étre immédic

« Le nombre de clients inscrits, aujourd’hui de 53 millions, est e
Ainsi, 15 millions d’utilisateurs néerlandais vont migrer de leur solution
vers Wero, car ils avaient besoin d’une solution plus moderne couvrant
d’usage, notamment le commerce physique, [’intégration de carte
internationales, ou le paiement de factures. Au Luxembourg, par exemple,
sont payées via un QR code. Le plus important, pour nous, est d’c
consommateur tout en lui garantissant un controle total de ses données.

« Au-dela du cadre national et européen, nous devons utiliser les mc
qu’offre le paiement de compte a compte pour les paiements a l’internation
aujourd’hui, dans le monde, 64 initiatives comme la nétre. PIX au Brésil, ou
tres appreécies des consommateurs en raison du lien entre le compte banca
mobile. PIX a méme dépasse Visa au Brésil.

« Wero se deploie progressivement, marché par marché, et cas
d’usage. Ce mois-ci, les premieres transactions e-commerce seront possible.
[’Allemagne et la Belgique. Grdce a notre coopération avec d’autres solut
déja capables de couvrir 130 millions de consommateurs sur 13 marchés. C
de couvrir rapidement [’Europe et d’étre un partenaire crédible pour
internationales, car la prochaine étape est [’interopérabilitée mondiale ».

Preuve de I’omniprésence des hyperscalers et de la difficulté¢ a dé&
intégralement souveraine, /’European Payments Initiative, le consortium
Wero, a reconnu aupres de netzpolitik.org qu’une partie des données de Wer
serveurs d’Amazon (57D,

Enfin, en complément des initiatives mentionnées précédemment, se
le lancement de 1’euro numérique. Ce projet, qui est porté par I’Eurosystc
participe activement la Banque de France, consiste a mettre en place un n
public utilisable partout dans la zone euro grace au cours légal et s’
infrastructure de paiement souveraine développée et opérée enticremen
européens. Selon la Banque de France %, « le Conseil a adopté une pos:
projet en decembre 2025 et les négociations sont en cours au Parlement eur
attendu en mai 2026. Si les colégislateurs s’accordent sur le fondement j
numerique cette année, cela signifie qu’'un pilote restreint verra le jour en
en 2028 et que, suite a une décision de la BCE des gouverneurs de la zo
Conseil des gouverneurs de la BCE, une entrée de |’euro numérique pour
commergants en Europe verrait le jour en 2029 ».

La stratégie de réduction de la dépendance aux acteurs européens me
du secteur repose sur la diversification des options offertes au consommateu



produits Microsoft est généralisée, créant de ce fait une vulnérabilité a granc
acteurs sont concernés, administrations comme entreprises privées

— Dans le domaine des logiciels « tertiaire », certaines solutic
virtualisation ou le traitement des bases de données constituent le socle de |
applicatif des systemes d’information des entités publiques et privées géra
données importantes. Ces solutions sont substituables, mais a la cond
migration longs et coliteux.

— La situation est controlée dans le domaine des SI industriels des
des services essentiels, ainsi que pour les applications qui constituent le
publics.

L’utilisation de services cloud au sein des administrations, cadrée pa:
au centre, se traduit par le recours quasi-exclusif a des clouds internes o
labellisés SecNumCloud. Des cas de non-conformité a la doctrine ont toute
Les opérateurs d’importance vitale se trouvent dans une situation de vuln¢
ayant davantage recours a des solutions de clouds américains.

— Le point de vulnérabilit¢ le plus critique concerne le secte
aujourd’hui majoritairement appel a des solutions ameéricaines pour le
solutions de cloud, et en particulier sous la forme d’offres SaaS. La prise ¢
problématique est trés récente au sein des entreprises.

DEUXIEME PARTIE : LA PROFONDEUR DES VULNERABILITE
ECONOMIQUES ET RISQUES SYSTEMIQUES POUR LES PERS(
SERVICES PUBLICS

CHAPITRE 3 - FUITES DE VALEUR ET GASPILLAGE D’ARGEN
CONTRIBUTION DES GAFAM A LECONOMIE FRANGAISE

En raison de la moindre importance politique du sujet jusqu’a un pass
de la contribution réelle des grands acteurs américains a I’économie frangaise :
de travaux de mesure. Dans le fonctionnement de ces entreprises multinational
valeur ajoutée est créé hors de France et les produits sont simplement con
marché local.

L’omniprésence de solutions étrangeres sur certains segments d
¢galement a restreindre 1’espace économique des acteurs nationaux d
rapporteure a souhaité mesurer les conséquences potenticlles de ce phé
entreprises francaises du secteur du numérigue. mais aussi pour les



passive, a tinstar de [t eau ou ae L eleclricile, €l que nous ne Laisserions
acteurs étrangers gérer a notre place. Or, le cloud n’est pas passif ; il con
lancement a partir de laquelle se déploie un large éventail de services num
des données et d’applications commerciales qui nous ont rendus déper
niveaux, y compris les entreprises, les administrations et la vie quotidienne.
plus rester dans cette position de vulnérabilité extréme, qui n’est pas accepta

« De mon point de vue, il ne s’agit pas seulement d’une question
résilience, mais de croissance économique. En effet, si vous ne captez pas [
sur laquelle reposent vos services, vous envoyez des montants considérable
vous auriez pu investir en Europe. Nous savons tous que la productivité
beaucoup plus lentement que celle des Etats-Unis, essentiellement en 1
d’investissement technologique. Dans ce domaine, nos investissements sont |
Si nous poursuivons dans cette voie, [’écart va continuer a se creuser.

« Pourtant, nous sommes un continent riche : nous épargnons deu.
Etats-Unis et nous envoyons chaque année environ 300 milliards d’euros v
capital américain. Nous devons donc utiliser nos capacités propres, qui s
d’autant plus que I’Europe dispose également de nombreux talents. » (617

Ce chapitre présente les ¢éléments recueillis permettant de répon
suivantes :

— quelle place occupent les acteurs états-uniens dans le secteur
France ? quelle est leur part de marché dans les logiciels, et plus particu
administrations ? Comment se comparent-ils aux acteurs frangais ?

— quelle valeur créent-ils ? La richesse créée en France est-elle im
sont les retombées en matiere fiscale ?

A. ACTEURS FRANGAIS ET AMERICAINS DU NUMERIQUE : UN
FLAGRANT

La commission d’enquéte s’est concentrée sur trois domaines : le Ic
en ligne et le cloud. Bien que les dynamiques et la structuration des trois s
différentes, la comparaison des chiffres d’affaires réalisés en France par les I
des entreprises nationales révele un déséquilibre flagrant.

1. Secteur des logiciels : les filiales frangaises de Microsoft et Ora
des éditeurs frangais

L’étude réalisée par Numeum sur les 250 plus grands éditeurs de log
comporte des données trés précises sur le positionnement économique des
L’intérét de I’étude est qu’elle se concentre sur les sociétés ayant déclaré ne
d’un groupe étranger. L’étude dresse le constat suivant :

— le chiffre d’affaires réalis¢ par les développeurs de logiciels g
activités de conseil) était de 23,1 milliards d’euros en 2024. Parmi eux, les
représentent 14,4 milliards de chiffre d’affaires (62 %), contre 5,5 pou
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<SME 5-10 M€ 10-50 M€ 50-100 M€

Source : Numeum.

— la rentabilit¢ des éditeurs pose question : si 79 % ont ré
d’exploitation en 2024, c’est le cas de 93 % des éditeurs de plus de 100 n
chiffres d’affaires, mais de seulement 66 % des éditeurs de chiffre d’affaire
et 100 millions. Ces chiffres sont & comparer a ceux de I’ensemble des entr
la part des PME et des ETI déclarant un bénéfice était de 78 % en 2021, e
entreprises de 76 % (63D ;

RESULTAT OPERATIONNEL A LA CLOTURE

Echantillon : 241 sociétés

Seurce : EY - Numeum

W Perte W Gain

<S5ME 5-10 M€ 10-50 M€ S50-100M€ > 100 M€

Source : Numeum.

— le crédit d’impot recherche est au cceur du modele des éditeurs,
¢diteurs y ont recours, notamment chez les éditeurs réalisant plus de 100
d’affaires (86 %) ;

— 55 % du chiffre d’affaires des éditeurs francais était réalisé a 1
12,7 milliards d’euros. Cependant, comme 1’indique 1’étude, « ce chiffre
fortes disparités : [’internationalisation repose surtout sur quelques géants.
editeurs du classement — Dassault Systemes, Criteo et Ubisoft — contri
[’internationalisation du secteur avec pres de 9 milliards d’euros de chiffre d
[’international ». Le niveau d’internalisation décroit fortement avec la taille

REPARTITION DU CHIFFRE D'AFFAIRES PAR DESTINATION GEOGRAPHIQUE

Wroysce Bowes B ivédgees W tsesacfigus
1% 1% 1%




Editeur Chiffre d’affaires (M€) Nombre de salariés Rang lcg
Microsoft France 4 744 2021
SAP France 1376 1658
Oracle France 972 922
VMWare France 159 422
Red Hat 115 419

Source : DGFIP, réponse aux questionnaires de la rapporteure.

Note : chiffre d affaires réalisé en France, incluant les exportations.

Ces sociétés occupent les premieres places du classement en France
marché américain et fort probablement dans I’ensemble des Etats me
européenne. Bien que trés dynamiques, les entreprises frangaises du secteu
1’édition sont insuffisamment positionnées dans d’autres zones géographiques
par les principales d’entre elles est comparable a 1’activité des leaders mone
périmétre francais.

2. Plateformes en ligne : une domination écrasante de Google, Face

L’Insee chiffre le marché de la régie publicitaire de médias, tous
(catégorie « M73Z2 Régies publicitaires de médias »), a 5,2 milliards d’euros

Le tableau ci-dessous présente les chiffres de D’activité réalisée
acteurs internationaux, comparés a ceux de la plateforme frangaise Dailymo
sociétés Google France, Facebook France et Amazon online France SAS
publicitaire de médias (P’activité logistique d’Amazon n’est donc pas «
nombre d’acteurs francais positionnés sur le segment de la plateforme en
seule la société Dailymotion a été incluse dans I’analyse.

Le chiffre d’affaires combiné de Google, Facebook et Amazon de
ligne en France est de 3,752 milliards d’euros, soit 72 % du chiffre d’affaires

CHIFFRE D’AFFAIRES REALISE EN FRANCE PAR LES PLATEFORMES EN

Plateforme Chiffre d"affaires Nombre de salariés Ratio chif

(M€) salaj
Google France 1747 971
Facebook France 1022 389
Amazon online France SAS 983 205
Tiktok France 78 263
Linkedin France 65 159
Dailymotion 54 239
Twitter France 9 24

Source : DGFIP, réponse aux questionnaires de la rapporteure.

Ces ¢léments illustrent le poids économique de ces trois acteurs s
plateformes en ligne, sans aucun acteur francais comparable. Le nombre de
I’activité générée en France est faible. Ainsi, Dailymotion compte 239 salar
d’affaires réalisé de 54 millions d’euros, soit un ratio de 0,2 million de ch
salarié. Ce ratio est de 1,8 pour Google France, 2,6 pour Facebook et 4,8 pou

3. Cloud : OVH, un chiffre d’affaires comparable a celui des hype
modéle d’affaires opposé

Le secteur du cloud, hors logiciels SaaS, est trés concentré. Le
compare les chiffres d’activité des hyperscalers a ceux des acteurs frang
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B. FAIBLE VALEUR AJOUTEE, RECETTES FISCALES MINIMES : LES
D’UNE ACTIVITE OFFSHORE

1. Un taux de valeur ajoutée trés bas, témoignant de la contrib
Gafam a I'activité économique nationale

La rapporteure a souhaité mesurer la valeur ajoutée de I’activité réali
mesurer leur contribution réelle & I’économie. A partir des chiffres transmis
les entreprises Microsoft, Google, Amazon, Facebook et Oracle, une estim
ajoutée (VA) a été calculée de la fagon suivante :

Valeur ajoutée = Total du chiffre d’affaires généré en France (y.c. pot
— Autres achats et charges externes ou achats de marchandises. L’estimatior
ainsi calculée a été comparée aux chiffres agrégés du secteur en 2022 fourn
Ces ¢éléments sont repris dans le tableau ci-apres.

Valeur ajoutée sur chiffre
d’affaires (%)

Secteur du logiciel — France (¥ 49 %

Microsoft France 18 %

Oracle France 28 %

Secteur des plateformes et du cloud — 29

France

Google France 26 %

Facebook France 19 %

Amazon online France 9%

AWS EMEA 19 %

Google cloud France 28 %

) Catégorie Edition de logiciels.

(%) Catégorie Traitement des données, hébergement et activités connexes, portail.

Pour I’ensemble des sociétés identifiées, le taux de valeur ajoutée ¢
que la moyenne du secteur, notamment pour Microsoft (18 % contre 49 %
I’édition de logiciels), Facebook et Amazon online (19 % et 9 % contre 42 %
I’activité de traitement de données). Par comparaison, ces taux sont de 65 ¢
42 % pour OVH.

Ces chiffres témoignent d’'un modele économique basé sur 1I’impo:
réalisés a I’étranger, avec une faible base d’activité sur le territoire.

2. Des recettes d’imp6t sur les sociétés trés faibles compensées pa
taxe sur les services numériques

La rapporteure a souhaité disposer d’informations sur les retombée
I’imposition des filiales des entreprises américaines du secteur du numérique
lui ont été transmises par la DGFIP au titre des pouvoirs qui sont conférés a
commission d’enquéte.

Dans le respecter du secret fiscal, la rapporteure présente non
individualisés mais un ratio entre le montant d’impot des sociétés acq
d’affaires.



France fait ressortir 'importance prise par quelques Etats membre
d’exportation de services numériques traduit I’implantation de siéges s
de grandes plateformes mondiales. Ainsi que I’indique 1’étude, « /e siege a
européen d’Amazon se trouvent au Luxembourg, ceux de Meta et Google a D
ceux de Booking.com et d’Uber a Amsterdam ». Le graphique ci-dessous
chaque pays dans les importations numériques francaises.

REPARTITION DES IMPORTATIONS NUMERIQUES EN FRANCE PAR PAYS ET SF
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Source : Banque de France, base de données des paiements internationaux a distance.

Le Luxembourg représente a lui seul 19,5 % du volume total
numériques francaises, dont 10,4 % pour les services informatiques. Ce
dont on peut supposer qu’elle est fortement liée a 1’activit¢ d’Amazon en F
elle seule un montant d’activité de 5,6 milliards d’euros.

L’¢tude du cabinet Asterés « La dépendance technologique aux
services ameéricains : une estimation des conséquences économiques en Eu
que sur les 25,7 milliards d’euros d’importations francaises dans le domze
(computer services) comptabilisées par I’OMC, 7,4 milliards provien
2,4 milliards des Etats-Unis.

Ces chiffres témoignent d’un modele dans lequel ’essentiel de la
localisée offshore. La sociét¢ Microsoft France SAS agit par exemple
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le compte de résultat », méme s’1l convient de noter que : « Dans le cadre a
Google LLC, Google France réalise une activité de recherche et développem
deépenses en 2024 ont été comptabilisées pour un montant de €148,770,639 1
2023. » @72

C. LES DEPENSES DE LOGICIELS : 1,5 MILLIARD D’EUROS PAR AN
ACTEURS EXTRA-EUROPEENS, 1 MILLIARD DE DEPENSES SUB:!
AUJOURD’HUI

En avril 2025, le cabinet Asterés publiait une étude remarquée [
Cigref, qui concluait que les entreprises américaines représentaient 80 % de
logiciel en France 173D, Aucune étude similaire n’avait été conduite pour les ¢

Combien I’Etat dépense-t-il chaque année en licences auprés de Mic
la part des logiciels américains dans les achats des administrations ? Aussi
ces questions, aucun chiffre, ne serait-ce qu’estimatif, n’existait avant le ¢
commission d’enquéte.

Afin d’établir un diagnostic étayé, la commission d’enquéte a
d’informations précises sur les montants dépensés par les administratio:
I’achat de licences logiciels, et a ainsi collecté des données par trois canaux d

— les réponses aux questionnaires adressés directement aux adminis
Ces derniéres devaient lister dans un tableau les dépenses de développemen
conditions opérationnelles de leurs applications métiers ainsi que les dépen
leurs logiciels support ;

— un recensement effectué¢ par le gouvernement dans le temps
d’enquéte, avec I’appui de 1’Ugap, de la Dinum et de la direction des achats c

— les chiffres des achats réalisés par 1’Ugap pour le compte d
publiques.

Ces trois sources ont ainsi permis de disposer de la vision la plus ¢
des achats effectués et de la part des logiciels extra-européens dans les solu
sein des administrations publiques.

1. Dépenses de I’Etat dans le domaine du numérique : vision globale

Le recensement opéré par le gouvernement couvre un montant agré;
d’euros, inférieur au montant des dépenses numériques de I’Etat déclaré
personnes auditionnées par la commission d’enquéte (4,2 milliards). Ce recer
pas exhaustif, mais donne toutefois une vision globale de la répartition des
dépense et de la part des fournisseurs extra-européens sur chacun des postes.

POSTES DE DEPENSES NUMERIQUES DES ADMINISTRATIONS ET PART DES FOUR?
EUROPEENS

Poste de dépenses Montant annuel




056 mMuiions a euros), mais occupent unc position tres Iorte sur I€ Scgl
support.

2. Dépenses de logiciel : le tres fort positionnement des acteurs exti
a. Données des administrations d’Etat

L’estimation des dépenses de logiciels des administrations publique:
deux sources :

— les réponses aux questionnaires recueillies par la rapporteure. Le
des administrations d’Etat, auquel s’ajoutent quatre établissements pt
administratif (France Travail, la Cnam, la Cnav et la CAF) et I’AP-HP, établ
santé. Ce périmetre n’est pas exhaustif mais couvre les principales administ
services publics nationaux. Certaines administrations sollicitées ont tout
chiffres selon des périmétres incomplets (ministére de ’intérieur : direct:
police nationale uniquement) ;

— les chiffres transmis par la Dinum sur les achats publics ; ils
dépenses réalisées aupres de 1’Ugap ou renseignées dans le logiciel Chorus.
couvre exclusivement les administrations et exclut les opérateurs de I’Et:
large que celui couvert par la commission d’enquéte.

Les dépenses de logiciels reflétent les dépendances techniques const
Microsoft, généralisés auprés de I’ensemble des administrations a 1’excepti
opté pour le logiciel libre, sont a I’origine des dépenses les plus importar
d’euros en 2025 sur le périmétre de la commission d’enquéte (98 million
Dinum).

Les solutions VMWare et Oracle représentent une dépense de 34,
d’euros (respectivement 22 et 32 millions au périméetre Dinum). Moins géné
IBM représentent néanmoins 17,1 et 12,6 millions d’achats en 2025.
dépendance critique a des solutions extra-européennes est corroboré par les
ces fournisseurs étant d’origine américaine.

Parmi les sept plus gros fournisseurs des administrations, les
(Allemagne) et Sopra HR (France) sont également des fournisseurs de pre
solutions de gestion du SIRH et de la comptabilité.

DEPENSES DE LOGICIELS AUPRES DES PRINCIPAUX FOURNISSEURS DES ADMINISTRATIO



b. Ensemble du secteur public

Par son positionnement auprés de I’ensemble des administrations, 1’Ugap dispose d’une vi
Lors de son audition devant la commission d’enquéte, M. Edward Jossa, président de 1’Ugap, ¢
pénétration des logiciels souverains dans les achats publics, qui serait dii notamment aux
promouvoir : « Nous travaillons sur les outils de distribution. Avant méme les commissions d’enc
numériques qui permet d’identifier les solutions souveraines, notamment sur le marché cloud. St
fiches produit de logiciels pour indiquer si les éditeurs sont de nationalité francaise — au sens a
maison mere. Nous travaillons actuellement sur un outil d’intelligence artificielle d’aide a la déc:
logiciel qui correspond le mieux a leurs besoins. Les questions de sensibilité des données et de souve

« Quels sont les résultats de cette politique ? Sur le marché des multi-éditeurs, nous sommes
et de 224 a 294 pour les autres éditeurs de [’Union européenne — ils comptent aussi en matiere de
peut-étre le volume des ventes : en volume, entre 2024 et 2025, nous sommes passés de 595 millions
a 64 millions pour les Européens non frangais. S’agissant des logiciels, nous vendons des solutio
d’euros, soit 55,5 % des ventes totales de logiciels de I’Ugap — Microsoft et Oracle compris. Nous ve
croissance constante et réguliere des ventes de logiciels non souverains. »

M. David Amiel, ministre de 1’action et des comptes publics, reprenait ces chiffres a son cc
de logiciels passées en 2025 par [I’Etat et les collectivités par l'intermédiaire de |'Ugap — c’est d
4,2 milliards d’euros — concernaient des éditeurs frangais ou européens. » 174)

Les pourcentages de 55,5 % (audition de M. Jossa) et 54 % (audition de M. Amiel) étant en
Asterés pour le compte du Cigref, et, de maniere générale, avec les constats qualitatifs convergent
disposer d’informations plus précises sur le calcul de ce pourcentage.

Lorsqu’il s’est agi de fournir les détails du calcul, I’'Ugap a fait valoir des erreurs de
nationalités des fournisseurs. La centrale d’achat a dii procéder a des traitements manuels pour corr
¢diteurs de logiciel étaient ainsi considérés a tort comme européens car la téte de groupe internat
alors qu’une analyse plus fine et manuelle révélait que les sociétés étaient bien des filiales d’entrepri

Quel est le résultat final des calculs ?

Nous ne disposons finalement pas d’un chiffre global pour I’ensemble des achats logiciels ds
la classification automatique par nationalité¢ des éditeurs, cette information est disponible seule
fournisseurs de logiciels.

Le tableau ci-dessous présente les dix fournisseurs de logiciels les plus importants en termes
situe en premiére position avec 293 millions d’euros de chiffre d’affaires en 2025, soit 22 %
5 % du total, avec respectivement 69 et 61 millions de chiffre d’affaires. Parmi les dix principaux
sont francgais : Docaposte et Cegid (actionnaire frangais, mais la téte de groupe est localisée au Luxer

DIX PRINCIPAUX FOURNISSEURS DE LOGICIELS PAR MONTANT DE CHIFFRE D’AFFAIRES REA

.. Collectivités . . .
M : . Etabl | ¢
En M€ inistéres territoriales tablissements publics Santé
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Peut-on en déduire un chiffre pour I’ensemble des achats réalisés par 1’Ugap pour le
I’hypothése, trés conservatrice, qu’aucun fournisseur hors du Top 50 n’était américain, on aboutir
I’Ugap de 46 %. Avec une hypothése raisonnable de 50 % (75D, cette part serait de 73 %.

Quant aux fournisseurs francais, leur chiffre d’affaires aupres de 1’Ugap est bien en forte au,
disponibles pour le Top 50 (17 %), il est fort probable que les pourcentages de 54 et 55,5 % mq
des auditions soient erronés.

3. Des choix contestables au regard des conséquences fortes pour I’ladministration

La généralisation de solutions propriétaires entraine le paiement de frais de licences aux
triplement question au regard du bon usage des deniers publics :

— les achats réalisés contribuent-ils a soutenir les acteurs francais et européens du numérique
— dans quelle mesure le paiement de ce type de licences est-il évitable, grace a I’utilisation dc

— les choix de logiciels effectués conduisent-ils a des situations de vendor lock-in, c’e
propriétaires, dans lesquelles les fournisseurs seraient 8 méme de dicter leurs conditions commercial

a. Montant des dépenses logicielles des administrations au profit des acteurs extra-europée

Ainsi que la rapporteure 1’a expliqué précédemment, les dépenses de logiciel constituen
acteurs extra-européens. Pour les administrations d’Etat, en 2025, ces dépenses sont estimées a :

— 244 millions d’euros sur le périmétre des administrations sollicitées par la commissior
fournisseurs américains (83 %) 176D ;

— 361 millions d’euros d’aprés le recensement du gouvernement, dont 268 millions
(74 %) 7D ;

Pour I’ensemble des administrations (incluant les collectivités territoriales, les établis:
santé), les seuls chiffres disponibles sont ceux de I’Ugap. Ces données ne permettent pas un ch
centrales d’achat davantage tournées vers les collectivités comme la Centrale d’achat du numéri
¢tablissements de sant¢ comme I’Union des hdpitaux pour les achats (UniHA). Ils permettent ceper
d’illustrer I’'importance des dépenses aupres des acteurs non-européens. De plus, ’Ugap a commun
part de marché sur le segment des achats de logiciels pour les administrations. En 2024, I’Uga
commandes dans les logiciels, pour une taille de marché estimée a 2,950 milliards d’euros par 1’ent
pour ’Ugap qui peut étre estimée a 40 %.

Le montant des achats via ’Ugap aupres des entreprises américaines en 2025 était au
vérification manuelle de la nationalité des groupes présents dans le top 50 des fournisseurs, soit 79
de ’Ugap représente 40 %, on peut estimer le montant minimal d’achats auprés des entrept
environ.

b. Montant des dépenses logicielles substituables

Les principales solutions achetées disposent d’alternatives en open source, au moins partie
administrations et des opérateurs font ainsi état de transitions engagées ou en réflexion vers les solut

— pour les solutions de bureautique : les solutions libres de type LibreOffice, ou les produits



Ministéres.  Dépenses  de
Gouvernement | logiciels « pour les DSI » et 361 268 (74 %)
« environnement de travail »

609 sur 769
(79 %) pour le
top 50
fournisseurs

Ugap Achats logiciels Ugap 1333

Ensemble des administrations
a partir de taille de marché de 3300 1500
I’'UGAP

Note :  la part substituable est définie ici comme [’addition des dépenses pour des solutions fournies par Microsoft, VMWare, Oracle, et IBM, pot
identifiées lors des auditions.

Extrapolation
Ugap

Les témoignages des directeurs de I’ Anfsi et de la DGFIP fournissent une vision complémen

Mode¢le singulier parmi les administrations, la gendarmerie nationale a procédé a un basc
source. Elle a ainsi limité son budget annuel de licences pour des solutions propriétaires a un millior
SAP. La commission d’enquéte a auditionné le directeur de 1’Anfsi, afin de disposer d’élémer
basculement vers des solutions open source. Elles sont estimées a 534 millions en cumulé depuis 2

« [Sur] le plan financier, nous avons évalué les économies générées par cette stratégie, qu’
smartphones professionnels, équipés d’un systeme d’exploitation souverain. Ce choix technique r
teléphones des directeurs généraux de la gendarmerie et de la police nationales ont ainsi été
Pegasus. Depuis 2004, ces dépenses évitées s’élevent précisément a 534 millions d’euros. Dans ui
argument de poids. » (78D

Le basculement vers des solutions open source entraine des cofits de gestion de projet, au 1
d’accroitre les besoins en main-d’ceuvre en phase d’exploitation. En effet, les solutions ne sont gér
services supports moins disponibles. Il conviendrait ainsi de vérifier que ces dépenses évitées compr

Les dépenses réalisées aupres du fournisseur Microsoft étant les plus importantes, le
bureautique est le plus @ méme de dégager des économies importantes. Ainsi, pour la DGFIP, I’écon
par an. Selon le chef du service des systémes d’information, « bien que nous n’ayons pas réalisé d’c
libre, I’exemple de LibreOlffice est révélateur puisque son coiit annuel est quasi nul la ou une
10 millions d’euros par an. Pour un usage courant, nos enquétes annuelles de satisfaction révelen
équivalentes » (7%,

Selon les estimations de la DSI du CNRS, la migration des solutions Microsoft vers de:
collaboratifs permettrait également de réaliser des économies significatives. « Pour le CNRS, celc
annuels uniquement pour la partie espaces collaboratifs SharePoint. Pour la messagerie, c’était, de
basculant chez Renater, cela nous coiitera 600 000 euros par an. Economiquement, il est extrémeme
ces sujets. » (89

Les dépenses de logiciel pour des produits propriétaires extra-européens représentent
300 millions d’euros pour les administrations d’Etat et les grands établissements publics, ¢
administrations.

Les travaux de la commission le montrent, des solutions de substitution open source e:
cas. Les montants estimés de dépenses publiques substituables par des solutions open sour
minima de 185 millions et sur le périmétre de I’ensemble des administrations de 1 milliard
exhaustifs, les dépenses publiques évitables sont probablement beaucoup plus importantes.

Comme cela a ét¢ mentionné précédemment, ces chiffres croisent des recensements effec
d’entre eux n’étant exhaustifs. Une analyse approfondie devrait étre conduite afin de disposer d’



RANCE § B
BUREAU VAN DIJK
EDITIONS 5 15 20
ELECTRONIQ
ADOBE 13 15 1
PEGASYSTEMS

FRANCE 6 14 15
DOCAPOSTE 10 12 1
CEGID 233 293 1

Source : Ugap.

La commission d’enquéte a examiné 1’évolution des dépenses pour les six 31D princig
comparant les dépenses 2025 a la moyenne des dépenses 2023 — 2025 (32D,

D’aprées les chiffres transmis a la rapporteure par les administrations, les hausses constaté
entre 2025 et la moyenne des dépenses 2023 — 2025 sont comprises entre +7 % (Oracle) et + 4
Microsoft, les dépenses sont en augmentation de 27 % sur ’ensemble du périmetre considéré.

EVOLUTION DES DEPENSES AUPRES DES PRINCIPAUX FOURNISSEURS DES ADM

Fournisseur Taux de croissance
MICROSOFT 27 %
ORACLE 7 %
VMWARE FRANCE 37 %
RED HAT INC 46 %
SOPRA HR 24 %
SAP 13 %

Source : réponses aux questionnaires.

Note : comparaison entre [’année 2025 et la moyenne des années 2023-2025.

Ces hausses agregent deux effets :

— une évolution du périmétre des services fournis, certains vendeurs accroissant les fonction
leur champ d’action réduit ;

— des hausses des prix unitaires des services, de fagon unilatérale ou a 1’occasion de nouvell
contrats pluriannuels.

La fronti¢re entre les deux est parfois poreuse, lorsque les éditeurs pratiquent le bundli
fonctionnalités dont ils n’ont pas besoin.

Les fortes hausses de prix, liées aux pratiques tarifaires des principaux acteurs du logiciel,
table ronde réunissant les directeurs des systémes d’information de quatre grands organismes de
CNRS et I’Inrae.

« Coté CEA, nous venons de renégocier notre contrat Microsoft pour trois ans. L’ ordre de ¢
Microsoft demande de ne pas communiquer sur les augmentations, mais je peux vous dire ¢
["augmentation est a deux chiffres, de [’ordre de 20 % sur trois ans, ce qui est bien supérieur a l’inf
(bundle) en incluant des produits que nous n’utilisons pas. C’était le cas de Teams, que nous n’a
obligés de payer. Une décision de la Commission européenne les a contraints a sortir Teams du Ic
prix. L’ augmentation globale sur trois ans est bien supérieure au retrait de ce petit élément.

« L’autre éditeur qui nous a créé des difficultés est VMware, qui a été racheté par Broadc
significatifs et pésent sur le budget de I’Etat » 1830

« Vous posiez la question des migrations auxquelles on pourrait renoncer a cause du cotit. .
ils ont annoncé une augmentation de 50 % ou 60 % des coiits du jour au lendemain, nous nous somi
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L’étude effectue tout d’abord une revue de littérature, dont ressortent les éléments suivants :

— les logiciels sont le premier poste de contribution a la hausse des dépenses numériques mon
40 % du total des hausses, contre 34 % pour les services IT, 21 % pour le hardware et 6 % pour les apy

— les entreprises frangaises sont confrontées a des hausses de tarif importantes, supérieures
reliées aux stratégies de vendor lock-in des éditeurs de logiciel, consistant a proposer des prix de li
imposer leurs solutions propriétaires et s’assurer ensuite des revenus récurrents : « concernant les
Bourne — Asteres, conduite en 2022, a revélé que pres de 90 % des entreprises frangaises étaient tou
an, selon [’hypothese de durée du contrat, soit supérieures de plusieurs points a [’inflation. Ces
recueillis par le Pr. Jenny, selon lesquels les prix des licences des logiciels sont " initialement con
augmentés au moment du renouvellement (vendor lock-in) ».

— prises dans des négociations déséquilibrées, les entreprises clientes se voient imposer des
groupées, qui contribuent a la hausse constatée des tarifs :

« Concernant les ventes groupées, [’enquéte Vanson Bourne — Asteres, conduite en 2022, a 1
s 'étaient déja vues proposer une offre groupée, avec un différentiel de cout de 26 % en moyenne
certains répondants. Ces résultats sont confortes par l’analyse du Pr. Jenny qui, en analysa
fournisseurs, a quantifié des majorations pouvant atteindre 90 % pour Office 365 et 300 % pour S
Elée, qui illustre ce type de pratique avec [’exemple de VMWare : « la fusion de milliers de référer
des hausses brutales, régulierement supérieures a 40 %, et parfois jusqu’au double ».

Le cabinet Asteres dévoile ensuite les résultats d’une enquéte réalisée aupres de 54 entrepris
belges et néerlandaises, membres ou partenaires du Cigref ®8) qui confirment la vulnérabilité de
des principaux éditeurs de logiciels :

« Les répondants déclarent une hausse moyenne du coiit de leurs services de cloud-logici
années, et anticipent une hausse de 12 % par an sur les cinq prochaines années. La hausse la
atteint 51 % en moyenne, avec des cas extrémes declarés a 100 %, voire 200 a 300 % pour cert
[’accéleration de ['inflation tarifaire depuis la premiere enquéte Asteres — Vanson Bourne de févri
5,8 % par an. Le rythme d’inflation a ainsi progressé de pres de trois points en quatre ans, et
prochaines années s’inscrivent dans la continuité de cette trajectoire (...). Les hausses les plus in
logiciels de productivité et de collaboration et les logiciels de socle technique et sécurite (...). C
commerciales potentiellement abusives : vendor lock-in (40 % des répondants s’en disent victin
I’IA by-design (32 %), I’obsolescence programmée (30 %), la bundlisation (26 %) ou encore la réc

L’¢étude du cabinet Asteres prolonge 1’analyse en décrivant les impacts potentiels de telle:
grandes organisations, et de maniere générale sur leur activité : « les hausses tarifaires se traduisen
réduction d’autres postes de dépenses. Le budget numérique représente 4,1 % du chiffre d’affaires
de leur contribution au Produit National Brut, pour les administrations). 28 % de ce budget es
trajectoire inflationniste tendancielle actuelle, cette proportion pourrait monter a 42 % a [’ho
concentrée : les cing premiers fournisseurs captent a eux seuls 53 % du budget cloud-logiciel de
quasi-totalite d’entre eux. Les hausses tarifaires du cloud-logiciel modifient profondement la
organisations sur les cing dernieres années, avec la part moyenne des OPEX portée a 50 %, ce qui
les répondants. Pour absorber ces hausses, 47 % des répondants déclarent réduire leurs autres déy
budget numérique global, 14 % réalisent des gains de productivité et 6 % en répercutent le coiit s
augmentant leur budget numérique, les autres dépenses réduites en priorité sont la R&D et [’invest
les marges (26 %), le recrutement (21 %) et les augmentations de salaires (12 %) ».



Les dépenses aupres d’acteurs extra-européens n’apportent aucun bénéfice particulier a
d’activité sur notre territoire, et sont donc des pertes nettes.

Pour les acteurs privés, 1’utilisation de solutions propriétaires les expose a des hausses tat
éditeurs en position de force du fait de I’absence d’alternative ou des cofits de migration.

Enfin, le mode¢le particulier des plateformes doit conduire a mettre en place des dispositif
générée en France ne pourra pas contribuer au financement des services publics et de la protc
numériques, qui génére 542 millions d’euros de recettes auprés des grandes plateformes extra-
pour contrebalancer leur modele tourné vers ’activité offshore. En I’absence de dispositif s
génére pour le moment aucun retour pour la collectivité, si elle est le fait d’un acteur extra-eur

N

CHAPITRE 4 — ATTEINTE AUX DROITS DES PERSONNES : UN MODELE FONDE SUR L/
MONETISATION DES DONNEES PERSONNELLES

La domination de grandes entreprises numériques étrangeres affecte également la capacite d
de son droit et le développement de services conformes a ses valeurs. Selon le directeur général de |
une menace directe pour la souveraineté européenne, a savoir la capacité a « appliquer notre dro
choisies dans [’expression de la souveraineté définie par notre Constitution, et de ne pas subir les 1
nous n’aurions pas voix au chapitre, ce qui renvoie a toute la question du droit extraterritorial. » |
un tournant, en imposant le respect de standards de sécurité et de confidentialité¢ élevés aux entr
I’Union européenne, il est encore largement contourné par des plateformes qui fondent leur enrichis
personnelles et leur commercialisation a travers la publicité ciblée.

A. UN HEBERGEMENT DES DONNEES PERSONNELLES SUR LE TERRITOIRE AMEF
EUROPEENS A DES VIOLATIONS DE LEUR VIE PRIVEE

Du fait de leur recours aux services des hyperscalers, un volume considérable de donné
trouvent hébergées dans des centres de données américains, avec un niveau de protection infériet
I’ont montré les décisions successives de la Cour de justice de I’Union européenne concernant les tra

1. Des transferts transatlantiques invalidés a plusieurs reprises par le juge européen en
fondamentaux

Conformément a 1’article 25 de la directive du 24 octobre 1995 relative a la protection
caractére personnel de résidents européens ne peuvent étre transférées vers un pays tiers c
adéquat. Si la Commission européenne constate qu’un pays tiers ne garantit pas un tel niveau
prendre les mesures nécessaires pour empécher toute transmission de données personnelles vers I
constate qu’un pays tiers assure un niveau de protection adéquat, en raison de sa législation interne c
le cadre des négociations avec 1’Union européenne, la Commission peut autoriser les transferts de
d’adéquation.

La décision d’adéquation du 26 juillet 2000 dite Safe Harbour a ainsi permis, pendant q
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msufttisantes, relevant notamment le manque d'indépendance de ['ombudsman et 1'absence de cont
de renseignement américaines.

L’arrét de la Cour a marqué un tournant, selon la présidente de la Cnil, Mme Marie-Laure I
américaine portait une atteinte disproportionnée a la vie privée des Européens, la Cour a remis
données vers ce pays et de facto vers les fournisseurs de services numériques soumis au droit états
de cette décision ont mis en lumiere [’extréme dépendance de nos administrations et des entreprises
— hébergement, services d’informatique en nuage, outils de cybersécurité, outils bureautiques ou d’a

2. Le Data Privacy Framework : un nouveau cadre toujours fragile

Par executive order 14086 du 7 octobre 2022, le président des Etats-Unis Joe Biden a r
vie privée dans le cadre des activités de renseignement des Etats-Unis. Le décret a notamment
pour les Européens qui alleguent de la collecte et de 1’utilisation illicite de leurs données personnell
fins de sécurité nationale. Il est prévu que la plainte soit transmise par les autorités européennes de
Protection Officer du Bureau du directeur du renseignement national américain, qui sera chargé d
violées et, le cas échéant, de déterminer les mesures correctives contraignantes appropriées. Il est po
DPRC, créée par un réglement du Procureur général du 7 octobre 2023 et composée de juges 1
Commission européenne a adopté une nouvelle décision d’adéquation le 10 juillet 2023, dite Data P

Ce nouveau cadre est cependant considéré comme tres insuffisant par les associations d

De fait, il « repose largement sur des garanties extralégislatives américaines — des courr
suite —, explique Max Schrems. Car en pratique, comme me le signalait un parlementaire américai
Congres américain une loi visant a accroitre les droits des étrangers, pour des raisons politiques »
rapidement, en fonction des changements politiques, sans que 1’administration ait besoin d’obtenir I’

Il marque d’ailleurs peu de progreés substantiels par rapport au précédent accord conc
relations publiques, la Commission européenne a géré ces questions de maniere tres habile,
communiqués de presse la signature de nouveaux décrets, sans préciser que ceux-ci n’étaient sou
ceux signes sous la présidence de Barack Obama, dont les cours de justice avaient signalé [’'insuf
d’analyse pour mesurer combien [’apport de nouveaux décrets était faible. Par exemple, la Comi
Etats-Unis introduisent un principe de proportionnalité sur le modéle de celui prévu dans le droit
d’interdire la surveillance de masse, des lors que celle-ci est jugée disproportionnée par les tribun
ce point, les Etats-Unis expliquent ne pas avoir la méme définition de la proportionnalité que I’l
se sont accordées sur ['usage d’un terme, mais pas sur son sens. » 2

Dans le rapport qu’il a rendu en novembre 2024 sur le Data Privacy Framework 1°3), le Cor
(CEPD) a noté qu’il restait encore a garantir I’effectivité du mécanisme de recours, compte tenu du
présent. Il a également appelé la Commission européenne a controler la mise en ceuvre des principes
autorités américaines, et de suivre les évolutions futures liées a la loi américaine sur la surveillance d

Pour ces motifs, le député Philippe Latombe, président de la commission d’enquéte, a |
de I’Union européenne en vue d’obtenir I’annulation de la décision d’adéquation. Sa requ
d’impartialité et d’indépendance de la DPRC, qui a été créée par décret et non par une loi du
ministére de la justice ; d’autre part, sur la collecte massive de données personnelles de citoyens eu
des Etats-Unis, sans contrdle préalable par un juge ou une administration (). Le Tribunal a rejeté
un assouplissement des exigences par rapport a la décision Schrems II : il estime notamment
autorisation préalable systématique pour des collectes de données en masse, mais qu un contrdle jt
Le contentieux est toujours pendant, M. Latombe ayant introduit un pourvoi devant la CJUE.
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Les géants du numérique, notamment les réseaux sociaux et les moteurs de recherche, on
collecte massive de données personnelles a des fins de monétisation a travers la publicité ciblée. C
pendant des années le RGPD pour augmenter leur patrimoine de données et renforcer leur positi
mises partiellement en conformité, elles utilisent désormais les données accumulées pour développe
sans avoir recueilli au préalable le consentement des utilisateurs.

1. Un modeéle fondé sur une collecte massive de données personnelles

Le modéle économique de monétisation des données personnelles adopté par les gran
par I’ensemble des chercheurs, associations et ONG auditionnés par la commission d’enquéte
International sur I’impact du fonctionnement des grandes plateformes numériques sur les droits eurc
sur Facebook, ont montré « [’existence d’'un modéle économique commun, fondé sur un profilage
personnelles et le recours a la publicité ciblée, qui constitue le moteur du fonctionnement de ce
maniere constante puisque les plateformes cherchent en permanence a accroitre la quantité de don
toujours plus précis, destinés a étre commercialisés aupres des annonceurs, tandis qu’elles recourer
sophistiqués pour déduire des centres d’intérét, voire des indicateurs de bien-étre, comme c’est le c
a personnaliser les contenus, a maintenir les utilisateurs en ligne le plus longtemps possible et a ren
au détriment des droits humains » (13D,

Ce ciblage repose le plus souvent sur le dépot de traceurs, comme les cookies, sur le term
fichiers qui permettent de suivre I’activité des internautes en ligne.

Grace a leur écosystéme de services intégrés, les Big Tech disposent en effet de volumes
mesure de collecter des données personnelles grace a son moteur de recherche Google Search, son n;
de géolocalisation Google Maps, ou I’application d’édition de contenus vidéos Youtube. De méme,
millions d’utilisateurs a travers ses services de messagerie et de réseau social WhatsApp, Messenge:
données entre les différents services proposés, grace a I’identifiant unique de 1’utilisateur, leur permc
Ils peuvent ensuite étre commercialisés aupres des annonceurs afin de choisir le contenu publicita;
personne.

C’est cet acces privilégié aux données qui permet a Google de fonder sa domination sur I
il participe a la fois en tant que régie publicitaire et que vendeur d’espace publicitaire, comn
acces aux recherches effectuées par les personnes et a leur navigation internet — Chrome traque tou
localisation physique et a de nombreux autres parametres en grand volume permet de deviner ce
possible de leur présenter une publicité correspondante et de se prévaloir d’un lien de causalité er
montré la publicite n’a apporté aucune valeur a ’annonceur mais les grands acteurs peuvent se i
que les autres. Tout le systéme est organisé pour acheminer le maximum de données vers les granc

La masse de données détenues permet également aux entreprises de personnaliser
travers leur algorithme de recommandations, au risque de créer des biais discriminatoires ou
commission d’enquéte n’a cependant pas traité la question des risques sur la santé et les droits fond
d’ores et déja démontrés par de nombreux travaux.

Ce profilage peut également étre utilisé par des gouvernements afin de limiter 1’exerc
plateformes coopérent a la mise en ceuvre de dispositifs de surveillance de la population. Mere
Signal, a notamment €évoqué, lors de son audition, la communication par Facebook de messages
cadre d’une enquéte sur un avortement illégal : « aux Etats-Unis, une femme a été incarcérée a
échange de messages sur Facebook entre elle et sa fille, dans I'Etat du Nebraska, aprés que cet Eta
apres la décision Dobbs. Ces messaces prives montraient qu’elle avait aidé sa fille a accéder a ¢
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cookies. De fait, sur les 953 millions d’euros d’amendes prononcées par I’autorité sur le fonc
2019, 903 millions I’ont été a I’encontre des plus grandes plateformes étrangéres, « non parce «
leur impact sur la protection des droits de nos concitoyens » explique Mme Marie-Laure Dentis.

SANCTIONS PRONONCEES PAR LA CNIL A ENCONTRE DES GRANDES ENTREPRISES EXTRA-EU

Date Socité A o ey
07/12/2020 Google 100
07/12/2020 Amazon 35
31/12/2021 Google 150
31/12/2021 Facebook 60
19/12/2022 Microsoft 60
29/12/2022 Apple 8
27/12/2023 Amazon 15 *
01/09/2025 Google 325
01/09/2025 Shein 150

*  L’amende initialement prononcée par la Cnil s’élevait & 32 millions. Par un arrét du 23 décembre 2025, le Conseil d’Etat a réduit cette amende a 1

Source : Cnil, avril 2026 (https://www.cnil.fr/fi/les-sanctions-prononcees-par-la-cnil)

En 2020, la Cnil a infligé de premiéres amendes, respectivement de 100 millions et de 35 m
qui déposaient automatiquement des cookies a finalité publicitaire sur le terminal des utilisateurs dé
donné leur consentement. La Cnil avait justifié le montant des sanctions par le poids considérabl
recherche en ligne pour Google et 20 % du commerce en ligne pour Amazon —, dont les manquemer
de millions d’utilisateurs. L’autorité avait souligné, en outre, les bénéfices considérables tirés pa
cookies du fait de sa position dominante sur toute la chaine de valeur de la publicité en ligne.

En 2021 et 2022, la Cnil a sanctionné Google a hauteur de 150 millions d’euros d’amende, |
Microsoft & hauteur de 60 millions également (194D pour ne pas avoir permis a leurs utilisateurs de 1
les accepter, plusieurs clics étant nécessaires pour ce faire.

Google a été sanctionné une troisieéme fois, en 2025, d’une amende record de 325 millions «
cookies lors de la création de comptes Google sans le consentement valide des utilisateurs : ces dern
I’acces aux services de Google était conditionné au dépot de cookies, et étaient incités a choisir |
personnalisées plutot que ceux liés a 1’affichage de publicités génériques. La société Shein a éga
150 millions en raison d’un dépdt de traceurs deés 1’arrivée des utilisateurs sur le site, san:
d’informations sur la finalité publicitaire des traceurs, et d’'un mécanisme de refus du consentement ¢

Ces sociétés ont également été reconnues responsables de nombreuses violations au R
données européennes compétentes.

En 2021, I’autorité luxembourgeoise a ainsi infligé une amende de 746 millions d’euros 3
personnelles des utilisateurs de sa plateforme de e-commerce en se fondant sur ’intérét 1€gitime
consentement.

SANCTIONS PRONONCEES PAR LA DATA PROTECTION COMMISSION IRLANDAISE A ENCONTRE DES GRA

Montant de I’amende (en

Dat iété -
ate Société millions d’euros)

20/08/2021 WhatsApp 225


https://www.cnil.fr/fr/les-sanctions-prononcees-par-la-cnil
https://www.cnil.fr/fr/les-sanctions-prononcees-par-la-cnil
https://www.cnil.fr/fr/les-sanctions-prononcees-par-la-cnil
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pour fournir le service et que Facebook et Instagram étaient tenus d’obtenir le consentement de le
jalon dans I’appréhension par le régulateur des cookie walls, ou murs de cookies.

Les cookie walls
Le terme cookie wall désigne le fait de conditionner 1’accés a un service a I’acceptation du dépot de cookies.
Dans sa déclaration sur la révision de la directive e-privacy, dénuée de portée normative, le Comité européen d
la pratique consistant a bloquer 1’acces a un site web ou a une application mobile aux personnes refusant les ¢
La Cnil a repris cette position dans ses lignes directrices de 2020 en prévoyant que « le consentement ne peut .
en mesure d’exercer valablement son choix et ne subit pas d’inconvénients majeurs en cas d’absence ou de ret
Par une décision du 19 juin 2020, le Conseil d’Etat a cependant invalidé ce raisonnement, en jugeant que 1’
pas justifier une interdiction générale et absolue des cookie walls.
La Cnil apprécie donc la 1égalité¢ des cookie walls au cas par cas, en tenant compte de I’existence d’alternati
refus des cookies (19D, Elle indique par exemple que des services administratifs ne peuvent pas condition:
d’information a 1’acceptation des traceurs, puisqu’ils sont les seuls a proposer ce service. De méme, I’instaur
services dominant ou incontournable aurait pour conséquence de priver 1’utilisateur d’un véritable choix.
L’alternative aux cookies peut consister dans le versement d’une contrepartie financiére qui compenserait la pe
n’est pas interdite en soi, la Cnil veille a ce que le tarif soit raisonnable pour qu’il y ait un véritable choix.
cookie wall est limité aux finalités qui permettent une juste rémunération du service proposé (par exer
consentement pour les autres finalités (personnalisation du contenu éditorial, etc.).

Une amende record de 1,2 milliard a €té infligée a Meta en 2023 pour avoir continué,
utilisateurs européens vers les Etats-Unis, en utilisant des clauses contractuelles types insuffisammer
CJUE de la décision d’adéquation Privacy Shield.

Meta a également été sanctionnée plusieurs fois pour avoir manqué a son obligation de sé
découlant de I’article 25 du RGPD : d’abord, en 2022, a hauteur de 265 millions, a la suite d’une
d’utilisateurs de Facebook par un tiers grace aux techniques de scrapping ; puis en 2024, a hauteur
stockage de mots de passe non cryptés et la fuite de données de trois millions d’utilisateurs européen

Tiktok s’est également vue infliger des amendes, de 345 millions en 2023, pour a\
d’adolescents, et de 530 millions en 2025, pour ne pas avoir offert de protection suffisante des
européens, accessibles a distance par son personnel en Chine, alors que ce pays n’assure pas un t
I’Union européenne.

Ces décisions successives ont conduit certaines plateformes a se mettre en conformité,
lors de son audition : « L’objectif premier de la régulation de la Cnil a été d’offrir la possibilité a
premier écran. Cela a réclamé un travail de régulation méthodique mené durant trois ans en conc
lignes directrices, puis, apres avoir laissé un temps d’adaptation, lancement des controles et applic
des sites se conforment aux régles : il est possible de refuser des le premier écran — sur le téléphon
accepter ", en général en haut a droite de |’écran. Nos controles se tournent désormais vers les inte
a noyer le "' continuer sans accepter " dans d’autres informations. » (1%°)

De fait, les dark patterns, ou interfaces trompeuses, sont utilisées par les opérateur
manipuler les utilisateurs et les conduire a faire des choix qu’ils n’auraient pas effectués
multiples de confirmation de choix qui rallongent le parcours pour les utilisateurs qui ne veulent
concernant, de cases précochées, de sollicitations répétées pour amener 1’utilisateur a consentir a 1’1
comptes a rebours ou de messages d’urgence pour pousser a réaliser un achat... Comme 1’a expliqu
Bielova lors de son audition, « de nombreuses recherches montrent que ces dark patterns inj
utilisateurs. Nous avons mesuré leur impact sur le processus décisionnel de plus de 4 000 utilisa
interfaces trompeuses modifient significativement la probabilité de consentement. Nous avons égc
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modifier les parametres de confidentialité de leur compte pour rendre ces informations privées.

Le patrimoine de données de Google permet a son modele Gemini d’avoir acces a I’histos
vidéos, ou aux données de localisation de ses utilisateurs. Google assure que les contenus des emai
qu’a générer des réponses contextualisées pour personnaliser 1’expérience des utilisateurs, sans étre

Microsoft peut s’appuyer sur un corpus important pour entrainer ses propres modeles d
référence des développeurs informatiques GitHub en 2018, et son moteur de recherche Bing.

L’ Autorité de la concurrence constatait ainsi, dés 2024 (112D que les Big Tech « bénéficient e

volume de données (ainsi, YouTube offre a Alphabet une source majeure de données d’entraineme
videos). Elles peuvent également accéder a des données associées a ['utilisation de leurs services. .
financiere pour conclure des accords avec des propriétaires de données tiers. Google s’est ainsi
(environ 55 millions d’euros) par an pour accéder aux données de Reddit, un site communautaire
sociales ».

En recourant au web scraping, ou 1’extraction automatique de données accessibles sur le
ceuvre ce que Mme Mélanie Dulong de Rosnay, directrice de recherche au CNRS, appelle un « colo
travaux de Renata Avila, Nick Couldry et Ulises Mejias I!13D : « [il s’agit d’June nouvelle forn
s’'exerce sur tous les types de données numériques — personnelles, privées, publiques, techniqu
numeriques. La vulnérabilité provient des conditions d’utilisation des plateformes, qui impose
négocier. Ces termes transférent tous les droits a la plateforme. Les modeéles économiques du r
masses de données. La vulnérabilite vient aussi des limites et des effets secondaires des licences libr
ressources dans des conditions proches du domaine public, ce qui est excellent du point de vu
democratie et de l'innovation, mais qui autorise [’extraction et |’appropriation de la valeur de I
création ou a l’infrastructure, alors que les communs numériques sont produits grdce a des financ
communautés. Nous sommes face au résultat d’'une conception libérale de [’open data, revenant
compris les grands acteurs du numeérique, des lors libres de les privatiser et d’en extraire la
colonialisme. La captation des investissements et du travail bénévole ne suppose ici aucune contribu

Ces traitements seraient, en outre, réalisés par les grandes plateformes sans garde-fou
des données, selon Meredith Whittaker (4D : « Les pratiques dominantes consistent a agréger
exemple d’Alexa ou de Gmail, ainsi que des données provenant du web et de vos appareils connectés
ensuite ajusté par des travailleurs, généralement faiblement rémunérés et localisés dans les pays di
contraintes de cotits qui pesent sur ces entreprises, rien n’est véritablement congu pour préserver |
d’empoisonnement. »

Le RGPD et la directive e-privacy continuent pourtant de s’appliquer et de pouvoir s
des données a caractére personnel par les fournisseurs et les développeurs de systémes d’IA. |
artificielle de 2024, les législateurs européens n’ont pas entendu « modifier [’application du dro
données a caractére personnel » comme il est précisé dans 1’exposé des motifs (115D 11 y est ajouté ¢
de jouir de tous les droits et garanties qui leur sont conférées par le droit de I’Union ».

Contestant I’idée selon laquelle le RGPD ne serait pas adapté aux nouveaux enjeu
M. Max Schrems défend au contraire sa pleine applicabilité (') : « On entend souvent
développements et qu’il est donc nécessaire d’adapter la loi a ces nouvelles technologies. Or, les vie
les principes qui structurent le RGPD, évoquaient déja la possibilité que, dans le futur, les données
facons alors inconnues et servent a alimenter de gros algorithmes qui prendraient des décisions ¢
mesure de comprendre [’origine. C’est exactement pour cette raison que nous avons le droit d’ac
supprimer ou de faire corriger de fausses informations : le sentiment dominant, a l’époque, était déj

-



Ainsi, selon Mme Ramya Chandrasekhar, chercheuse au centre internet et société du CNRS.
européenne (dont les lois sur le copyright ou sur la protection des données) se voit ainsi cont
laquelle nos données sont tout simplement la pour étre exploitées ».

M. Schrems reléve lui aussi une forme de renoncement des autorités de protection des d
d’TA, au risque de laisser se généraliser de graves atteintes a la vie privée : « quand ['IA est
régulateurs européens, y compris la Cnil — qui était habituellement un régulateur tres fort sur bien
tout autoriser, de peur de prendre du retard dans ce secteur. De ce fait, nous faisons maintenant
données et les utilise a des fins que nous ne pouvons pas contréler, et que les entreprises elles-méi
affaires en cours concerne par exemple un ressortissant norvégien dont l’intelligence artificielle
enfants, maltraité sa femme et commis toute une serie d’actes aussi horribles que fictifs. Or, quand 1
informations produites par son algorithme, [’entreprise explique étre techniquement incapable
téemoignent de cas similaires. Il s’agit souvent de journalistes qui, parce que leur nom apparait en
affaires criminelles, sont mélés par [’'[A avec le contenu desdits articles et se retrouvent ainsi acci
d’avoir commis des agressions sexuelles. Que des compagnies de la Big Tech, qui engrangent des m
corriger ces erreurs ou de traiter le probleme est affligeant. C’est précisement pour ces raisons que
figurent dans le RGPD. » (119D

C. UN ECOSYSTEME DE CAPTATION ET DE MONETISATION DES DONNEES

Plus largement, c’est I’ensemble de I’architecture numérique qui s’est construite sur une cay
de monétisation, par la constitution de chaines d’intermédiaires complexes et opaques.

1. Une captation massive et opaque des données personnelles, intermédiée par les data b

L’enquéte réalisée par le journal Le Monde et huit médias partenaires ('2°D, a mis en
données (data brokers), c’est-a-dire les entreprises spécialisées dans la collecte, I’analyse ¢
Contrairement aux grandes plateformes numériques, qui exploitent directement les données qu’elles
des informations issues de multiples sources : achats en ligne ou en magasin (via les cartes de
mobiles (localisation, usages), ou encore historique de navigation sur internet.

« En réalite, quasiment toutes les applications sont concernées par la collecte de don
applications et des services qu’elles proposent étant gratuits, les outils sont financés par la publicite
en afficher et collecter des données afin de les cibler », a expliqué le journaliste M. Martin Untersing

Les données sont ¢galement recueillies par des entreprises tierces, via les briques logi
qu’elles fournissent. Mme Nataliia Bielova, également auditionnée, observe ainsi : « Ce que [’on ob:s
de chaines d’inclusion, dans lequel de nombreuses entreprises integrent et dépendent des services des
situation est liée a la nature dynamique du contenu web. Des composantes peuvent étre chargées pc
["opéerateur du site web, ce qui permet [’introduction de traceurs cachés. (...) Par exemple, un servic
inclure des cookies lies a une entreprise publicitaire, sans que ['utilisateur du site puisse réellemen
spécifiques utilisées pour le tracage en ligne massif, l'industrie s est historiquement appuyée sur les
de profils utilisateurs a partir des sites visités » (122D, Elle estime que les traceurs seraient présents s

Certains data brokers collectent également des informations dans le cadre des enchére
les encarts publicitaires qui s’affichent sur I’écran d’un internaute. Selon la Cnil, parmi les diz
recoivent des informations sur le profil de I’internaute, certains décident de les conserver pour |
identifier.



d’emploi, ou encore par la proposition de prix différenciés pour des préts, y compris des préts immo

3. Un cadre réglementaire largement contourné en pratique

Interrogée par la commission d’enquéte sur la prolifération de telles pratiques, la président
pas conformes au cadre réglementaire de protection des données : « Sur le plan juridique, la ré
si elles ne sont pas illégales, sont strictement encadrées. En effet, le RGPD et la loi " informatique
doivent étre informées de la collecte et des usages de leurs données, et donner leur consentement ¢
publicitaires et de revente. » (124D Or, les conditions d’un consentement libre, éclairé, univoque
remplies en I’espéce. Mme Bielova remarquait que méme les opérateurs de site web qui accueillent
qui collecte les données des utilisateurs, a quelles fins, ni dans quelles conditions ».

Ce cadre réglementaire est pourtant largement contourné, en raison de la co
d’intermédiaires, qu’il est délicat de reconstituer. Les contrdles conduits par la Cnil en 2022 sur 1
sur les pratiques des courtiers en données, ont mis en évidence deux obstacles principaux g
chronophage (125D,

D’une part, « la complexité technique des chaines de collecte et de revente rend difficile la
des responsables » 129D Les entreprises ne sont en effet pas les destinataires finaux et uniques ¢
multitude d’intermédiaires. Reprenant une image de ses collégues allemands, M. Untersinger con
mobiles a « la lave a l'intérieur des lampes » : « elle bouge, se divise, se rapproche. Autrement dit,
Les données s’échangent, se revendent, sont modifiées, recoupées, etc. par des dizaines et des di:
vraiment possible de suivre leur cheminement. » (127D

D’autre part, les acteurs qui revendent les données sur les places marchandes « sont pour |
aucun établissement en Europe, ne sont pas pérennes, ou changent souvent de nom », ce qui en
expliqué Mme Denis (128D, M. Untersinger illustre ce dernier point avec le cas d’une start-up frang
pour ne pas avoir respecté les bonnes pratiques de sa régie publicitaire : « Cette start-up récuy
revendre, notamment dans des outils de surveillance proposés a des Etats. Une fois blacklistée par
en a immédiatement recréé une autre et si je n’ai pas d’informations a son sujet, il n’y a, a mon sens

En bout de chaine, ce sont néanmoins les grandes plateformes qui tirent parti de c
constituent un point incontournable de la monétisation des contenus publicitaires. M. Rot
I’agence Supramundane, a souligné la forte concentration du marché publicitaire, qui permet aux Bi
sur le fonctionnement des réseaux publicitaires, par lesquels transitent pourtant des centaines de mi

4. Les données de géolocalisation

Compte tenu de leur role clé dans la réidentification des personnes, la rapporteure s’est par
mieux encadrer la collecte des données de géolocalisation.

Une autre enquéte réalisée par Le Monde, consacrée aux StravaLeaks 3% a confin

vulnérabilités que leur diffusion engendre. Sur cette application américaine qui permet de partager
possible d’accéder en direct a la position de nombreux utilisateurs. Cela a permis aux journalistes, 1
gardes du corps de chefs d’Etat, et donc d’identifier, non seulement leur domicile, mais aussi des
porte-avions Charles de Gaulle, ou les hotels ou devait séjourner le président de la République, avec

M. Sébastien Bourdon, journaliste indépendant, revient également sur de précédents travau:
plupart des Maliens n’utilisant pas Tinder, les seuls profils que nous voyions apparaitre étaient ceux
base. L’application indique si la personne se situe a 1, 2, 3 ou 4 kilométres, sachant qu’avec un
obtenir une localisation tres précise, a quelques metres pres : ce n’est pas tres compligué a faire



niveau européen. Il doit toutefois étre decliné dans différents contextes. Dans le secteur des applic
expliquer concretement aux acteurs comment l’appliquer, pour mieux protéger la vie privée des pers

Les applications mobiles devenant 1’un des principaux moyens d’acc€s aux contenus et
18 juillet 2024 des recommandations relatives aux applications mobiles 133D, L ensemble de ces rec
cadre permettant d’avoir acces de maniere plus sécurisée a de multiples applications mobiles.

D. UNE APPLICATION INEGALE DU RGPD

Lors de son audition, M. Max Schrems a raconté : « Un jour, le responsable d’une autorité ¢
a l'issue d’une conférence pour me dire combien ce serait dréle si les mesures que j’avais exposée.
qu’il s’agissait précisement des lois qu’il était chargé de faire appliquer, c’est ahurissant ! C’esi
drogue déclarait : " Ce serait drole de faire quelque chose pour empécher le trafic de cocaine, non
devons composer sur le terrain. Il est vrai que les chiffres disponibles a [’échelle européenne m
débouchent sur une amende. »

1. Le role bloquant de I’'lrlande

Afin d’assurer une application cohérente du réglement sur le territoire européen, ’article
guichet unique pour les traitements de données transfrontaliers, c’est-a-dire les traitements mis
plusieurs Etats européens ou qui affectent sensiblement des personnes d’au moins un autre Etat euro
charge par I’autorité cheffe de file, qui est I’autorité de protection des données du pays ou se trouve 1

Cette régle a pour effet de diriger une part importante des plaintes émises contre les ¢
européens qui en concentrent les siéges, en raison de leur cadre fiscal favorable : I’Irlande, les
Cnil a ainsi transmis plus de 260 plaintes transfrontaliéres a un homologue, dont 51 % a la seule aut
(Data Protection Commission — DPC).
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RECOUVREMENT DES AMENDES PRONONCEES PAR LA CNIL ET LA DATA PROTECTION C

. Amendes recouvrées
Amendes prononcées (2020-2024) (2020-2024) Taux de recouvrement
DPC 3507 481 500 19 952 000 0,6 %
Chnil 598 260 100 570 986 038 95 %

Source : Assemblée nationale a partir de DPC, mai 2026 (https://www.dataprotection.ie/en/dpc-guidance/decisions/fines) ; Cnil, avril 2026

M. Schrems dénonce des « procédures judiciaires irlandaises (...) extrémement longues,
citoyen lambda n’a aucune chance de faire valoir ses droits » (133D, L’ importance des frais 4 engager
d’exercer leurs droits : « si, en tant que citoyen francais, votre cas est transféré en Irlande, vous avez
le régulateur irlandais pour som inaction, mais votre démarche n’a en réalité aucune chance
100 000 euros sur votre compte en banque. A lissue de affaire Schrems II — j ’étais alors poursuivi
sont établis a environ 10 millions d’euros. Si j’avais perdu, j'en aurais été personnellement redeva.
trouve que j’avais raison d’accuser le régulateur de ne pas avoir fait son travail et que j’ai gagnée, m
un tel risque. »

Le fonctionnement interne de I’autorité de protection des données irlandaise serait ég:
et ONG auditionnées. M. Bastien Le Querrec, juriste membre de la Quadrature du Net, a d¢
« notoirement incapable de faire face aux Big Tech », « marquée par des phénomenes de pantoufl
traitement des plaintes et les investigations » 13, Dans le méme sens, M. Max Schrems a évoq
Sweeney comme commissaire de la DPC, qui avait travaillé pendant six ans comme lobbyiste pour N

Comme mentionné¢ dans la premicre partie de ce rapport, les revenus liés a 1’activit:
I’immatriculation des filiales des géants américains, représentent preés de 35 % du PIB irlandais. 1
concernant des acteurs majeurs de son activité économique reléve, pour la rapporteure, d’
perdurer.

La rapporteure appelle ainsi les autorités frangaises a défendre la suppression de la re;
compétence de controle et de sanction au titre du RGPD au CEPD de pour les plus grandes plateforn

C’est seulement ainsi qu’il sera possible de surmonter le verrou de 1’Irlande et d’assurer une -
Tech qui y ont leur si¢ge, le CEPD ayant démontré, a ’occasion de 1’adoption de ses décisions cc
organisation collégiale, associant I’ensemble des autorités européennes compétentes, facilitera 1’adhés:

Recommandation n°® 5 : Supprimer la régle du guichet unique prévue par le RGPD et confier au Cor
controéle des traitements transfrontaliers de données personnelles réalisés par les plus grandes plateforme

2. Des sanctions insuffisamment dissuasives ?

Le RGPD a renforcé le pouvoir de sanction des autorités de protection des données persc
désormais s’élever jusqu’a 4 % du chiffre d’affaires mondial pour une entreprise, ou 20 millions
Les amendes prononcées atteignent cependant rarement ces plafonds, ce qui peut conduire
I’égard des géants du numérique.

L’article 83 du RGPD répertorie un certain nombre d’éléments dont il convient de teni
I’amende, parmi lesquels : la nature, la gravité et la durée de la violation ; le fait que la nat
négligence ; les catégories de données a caractére personnel concernées par la violation ; ou toute au


https://www.dataprotection.ie/en/dpc-guidance/decisions/fines
https://www.dataprotection.ie/en/dpc-guidance/decisions/fines
https://www.dataprotection.ie/en/dpc-guidance/decisions/fines
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743 millions d’euros contre Amazon. Comme 1’a détaillé M. Thomas Dautieu, directeur de ’accom
a validé les manquements relevés par [’autorité luxembourgeoise, mais elle a annulé la décision
justifié par les manquements. L’autorite de protection des données luxembourgeoise doit donc rep
initial en fonction des manquements. » 144D

Les législateurs nationaux et européens doivent clairement affirmer le souhait d’ut
réglementaires existants, notamment par 1’application de sanctions véritablement dissuasives.

1 -

CHAPITRE 5 — ESPIONNAGE ET PRESSIONS SUR LES PERSONNALITES POLITIQUES : LE!
CONTEXTE DE MONTEE DES TENSIONS GEOPOLITIQUES

A. UN RISQUE D’ESPIONNAGE INDUSTRIEL OU POLITIQUE

La dépendance aux solutions d’hébergement américaines rend I’Europe particuliérem
Verdier estime « systématique ». « Dans le cas des Etats-Unis, cette pratique s appuie sur un cadre
americaines a accéder aux données sous juridiction américaine. Quant a la Chine, [’espionnage y
dépendance nous expose a des risques majeurs en cas de conflit et nous rend vulnérables
I'information » (1% souligne-t-il.

1. Des produits extra-européens soumis aux législations extraterritoriales

Des législations américaines a portée extraterritoriale obligent de fait les fournisseurs
communiquer aux autorités américaines les données qu’ils hébergent, indépendamment du lieu de st

Le Fisa, adopté en 1978, prévoit la collecte de données sur des personnes ou entités non an
S’il visait a I’origine la recherche d’informations ciblées sur des acteurs étatiques €trangers, il a
article 702 qui autorise le gouvernement américain a surveiller les communications électroniques de
américain, avec I’assistance des fournisseurs de services numériques qui relevent des juridictions am

Sur cette base, le procureur général et le directeur du renseignement national des Etats-Unis
période maximale d’un an, le ciblage de personnes étrangeres soupconnées de se trouver hors
amendement de la Constitution, qui requiert un mandat pour toute perquisition contre des citoyens
ciblés. La Cour de surveillance du renseignement étranger (Foreign Intelligence Surveillance Court
annuel pour vérifier de fagon globale que la collecte ne concerne que des personnes non américaing
les informations demandées pour chaque individu. Les flux de données des US persons bénéficient
égards plus forte que celle prévue en Europe et leur surveillance est jugée inconstitutionnelle. Pous

peut faire ce qu il veut » a fait observer Max Schrems lors de son audition (146D,

Dans son bilan annuel de 2025, la Cour de surveillance du renseignement étranger a décla
147])

accordées, 91 ont été modifiées, 15 ont été partiellement rejetées, et 4 pleinement rejetées (147D,
Adopté en 2018, le Cloud Act permet aux autorités américaines, disposant d’un mandat ou

données hébergées, méme a 1’étranger, par des entreprises soumises au droit américain dans le cad

ainsi a accélérer le temps de I’investigation, en obtenant la divulgation des données plus rapider



a. L’obligation pour les entreprises américaines de répondre aux demandes des autorités fé

La commission d’enquéte a interrogé les représentants de Microsoft, d’Amazon Web S
donnaient aux requétes émises par les autorités américaines.

Mme Corine de Bilbao, présidente de Microsoft France, a assuré que les services juridi
légalité de la demande qui leur était transmise, et notamment si elle n’était pas « imprécise, excess
pays ». Microsoft affirme s’étre par ailleurs, « engagé contractuellement a contester systematique
qu’elles relevent du Cloud Act ou du Fisa ». S’agissant d’AWS, M. Arnaud David, directeur des a
essayait de rediriger les demandes vers ses clients : « Nous considérons en effet que nous n’avons |
mesure ou nous n’avons pas d’acces aux données. Les clients sont plus a méme de le faire — preno
réseaux sociaux, qui a une relation directe avec ses utilisateurs finaux » 1140,

Ces procédures internes et recours juridiques ne permettent cependant que de retarder la r
question de la rapporteure « si un juge, apres contestation, valide la demande d’acces du gouverne
publiques ou privées, avez-vous [’obligation légale de les transmettre ? », les auditionnés ont refu
claire, a I’exception de M. Frédéric Geraud de Lescazes, directeur des affaires publiques de Googl
respecte I’Etat de droit : si un juge allemand, canadien, chilien, américain ou frangais nous dema
soumis au droit américain, les hyperscalers ont de fait I’obligation juridique de transférer les i
fédérales.

Cela confirme les propos tenus par un représentant de Microsoft devant la commission
publique qui I’interrogeait sur sa capacité a garantir que les données des citoyens francais hébergée
transmises a des autorités étrangeres sans 1’accord des autorités frangaises. M. Anton Carniaux, dirc
avait reconnu sous serment : « Non, je ne peux pas le garantir » (3% 11 avait été licencié que
« absolument aucun lien » avec son audition selon la présidente de Microsoft France (131D,

Mme de Bilbao affirme que « Microsoft n’a jamais divulgué de données d’un client di
étrangeres, y compris américaines ». Elle a cependant dii reconnaitre avoir transmis les d
gouvernement américain : « Pour les entreprises privées, nous avons un cas dans les trois de
M. Arnaud David a déclaré qu’« aucune demande adressée a AWS n’a été suivie d’une transmissio
appartenant a des entreprises ou des gouvernements et situées hors des Etats-Unis ».

Ces déclarations, outre qu’elles ne sont pas vérifiables, n’offrent qu’une vision partiell
données réalisées par ces entreprises.

Les rapports de transparence publiés par Microsoft (152D, Google 33D et Amazon {154D ¢
demandes d’informations sur leurs utilisateurs, provenant de 1’ensemble des autorités gouvernemental
d’enquétes criminelles. La localisation géographique des personnes morales ou physiques ciblées n’
semestre 2025, il est possible de relever les éléments suivants :

— AWS indique avoir recu 1 870 demandes gouvernementales, dont 444 des Etats-Unis ;

— Microsoft fait état de 5 587 requétes émanant du gouvernement américain sur des util
transmission d’informations — du contenu pour 16 % et des métadonnées pour 59 %. 115
données de contenu stockées en dehors des Etats-Unis — le nombre de requétes concernant des

— Google indique avoir recu en moyenne 287 000 demandes d’informations, dont 60 000 ém
de ces dernieres ont donné lieu a des divulgations.

S’agissant spécifiquement de la transmission d’informations relatives a des personnes
contiennent des éléments aui contredisent les déclarations d’intention des Avpnerscalers Sile 13



nombre de ces demandes dans certaines fourchettes autorisées par la loi. (...) La fourchette de déc
toutes les demandes relatives a la sécurité nationale adressées a Amazon (y compris AWS) » ;

— Google indique pour sa part avoir recu en vertu de la loi Fisa, au niveau mondial, entre
(messages, photos, vidéos), concernant de 177 500 a 177 900 comptes, et entre 0 et 499 demandes
75500 a 75 999 comptes ;

— Microsoft fait état de 0 a 499 demandes de divulgation de contenus sur la base du Fisa, con
b. Des barriéres techniques a I’efficacité non démontrée

Les hyperscalers auditionnés ont tous revendiqué la mise en place de solutions techniques -
par leur personnel aux données des clients, et de facto leur transmission aux autorités ameéricaines.

M. Arnaud David, directeur des affaires publiques d’AWS a ainsi déclaré : « On ne peut
légale qu’a partir du moment ou on peut techniquement y avoir acces. Or nous utilisons un certain
pas d’accéder aux données des clients ». La représentante de Microsoft a défendu la méme positio
fournir les données lorsque les clés de chiffrement ont été utilisées et que celles-ci sont dans le coff
computing, ou lorsqu elles sont hébergées dans un cloud sécurisé, certifié SecNumCloud » (15D,

La premicre garantie de confidentialité consisterait dans le chiffrement systématique des d
M. Vincent Strubel, directeur général de 1’ Anssi, a néanmoins souligné que « I’argument souvent
insuffisant car méme si les données sont chiffrées, leur traitement implique que la clé de déchij
cotés des données, ce qui permet au prestataire d’y accéder » 1137,

Le confidential computing, ou informatique confidentielle, vise a remédier a cette limite
étanches, qui fonctionnent indépendamment du systeme d’exploitation hote et auxquels méme les
Les données entrent et sortent chiffrées, et I’application ne s’exécute qu’a I’intérieur de 1’espace
données et leur traitement a I’encontre des fournisseurs de cloud.

Microsoft a mis au point sa technologie de calcul confidentiel en 2014, avant de la rer
M. Philippe Limantour a expliqué que « les clés de chiffrement font [’objet d’une hiérarchie. Au sor
de gérer sa propre clé, dont il est le seul détenteur — s’il perd sa clé, il perd ses données. Les clés
d’un mécanisme de calcul confidentiel, provenant de I’'un de nos trois fournisseurs ; ces méca
techniqguement d’accéder a la clé. » (158D

Google Cloud a également mis en place un systéeme de chiffrement reposant sur une ges
appelé EKM (external key management). Les entreprises clientes peuvent ainsi choisir de déposer
notamment Thalés.

Enfin, AWS a développé la solution AWS Nitro, intégrée directement a ses serveurs. Nit
machines virtuelles avec des processeurs et une mémoire isolée des instances du systéme. Invité a pr
affirmé : « Par défaut, Nitro permet a tous nos clients, quand ils lancent gratuitement des infrastruc
données, qu’elles soient en traitement, en transit ou en repos ; celles-ci sont soit chiffrées, soit com
d’acces pour les opérateurs. » Les clés de chiffrement sont gérées par les services d’AWS ot
Devoteam ou Thales 15D,

Ces solutions ne seraient cependant pas encore matures sur le plan technologique. Le direct
« les technologies de confidential computing (...) ne sont aujourd’hui ni suffisamment fiables n
se dispenser de la confiance accordée au prestataire » (150D,

Il n’est par ailleurs pas certain que 1’argument d’une impossibilité technique suffise a supp:



M. Vincent Strubel précise néanmoins que « le SecNumCloud ne garantit pas la protection
mais par celui-ci contre des tiers ».

B. LA MENACE D’UNE COUPURE DES SERVICES NUMERIQUES

Le durcissement des relations transatlantiques oblige a considérer I’éventualité ou
imposerait une coupure des services numériques fournis a 1I’Union européenne, qu’elle
personnalités. Une telle menace constitue un levier de pression considérable a I’encontre des pays e

Cette menace s’est matérialisée avec le blocage des modeles d’intelligence artificielle
12 juillet, ’entreprise a annoncé suspendre [’acces a ces deux modeles d’IA suite aux ordres des aut:
ressortissant étranger, a I’intérieur ou a I’extérieur des Etats-Unis, y compris a ses propres « employé

1. Le ciblage de personnalités : le cas du juge Guillou

En réaction aux enquétes ouvertes par la Cour pénale internationale (CPI) sur les crimes de
Afghanistan et du gouvernement israélien dans la bande de Gaza, le président des Etats-Unis a p
sanctions a la CPI. Il est notamment prévu d’imposer aux personnes visées : ’interdiction de se re
et leur famille proche ; le gel de leurs avoirs détenus aux Etats-Unis ; et I’interdiction pou
américaine, y compris leurs filiales et leurs employés, de leur fournir des biens et services. A
contester la décision. Ces mesures sont mises en ceuvre par 1’Office of Foreign Assets Control (OF
qui tient une liste recensant les personnes physiques et morales sous sanctions économiques — esse
ou des personnes coupables de graves violations des droits de I’homme.

Comme I’indique le juge M. Nicolas Guillou, juge a la CPI (19D : « Une des principales diff

élaboré en commun par 1’Europe et les Etats-Unis pour lutter contre le terrorisme. On ne s’est a
debut : les sanctions ont été congues comme émanant d 'une décision de [’exécutif, quasiment sans
[’Union européenne a imposé un contréle du juge en 2008, par I’arrét Kadi, mais c’est a peu pi
systeme visant ceux qui violent le droit international pourrait étre retourné contre ceux qui Sont cens

Le décret ne visait a I’origine que le procureur de la CPI, Karim Khan, mais le secrétair
¢tendu le champ des sanctions a dix autres magistrats de la CPI. Le décret du 20 aotit 2025 cible no
pour avoir autorisé 1’émission de mandats d’arrét internationaux a I’encontre du Premier minist
I’ancien ministre de la défense israélien Yoav Gallant.

Le juge Guillou a témoigné devant la commission d’enquéte de I’ampleur des conséque
vie quotidienne en Europe, particulierement fortes dans deux domaines : les services numériques ¢
prépondérance des acteurs américains. « Ma vie personnelle est devenue un laboratoire de la peri
qui m’arrive me fait réaliser |’ampleur de notre dépendance au quotidien : tout ce qui ne fonction:
la dépendance. »

a. Une suspension automatique des services numériques américains

Dans un contexte de quasi-monopole des plateformes américaines, le juge Guillou a ex]
s’étre trouvé privé de nombreux services numériques : ses réservations d’hotel sur les plateforme
n’a pas pu réserver une place de concert a I’Olympia car le seul site de revente était américain et a
aux grandes plateformes de musique ou de cinéma... Lors d’une conférence de presse, le juge G
comme dans les années 1990 » (196D 1’ autre juge européenne de la CPI sanctionnée, Mme Beti Hq
Parlement européen, déclarant que ses comptes Apple, iCloud, Amazon, et Paypal avaient tous ¢

préalable (167D,



banque ne m-a propose un compte avec une carie Lb. (...) J al essaye ae me rapprocner inairect
ne souhaite avoir des clients sous sanctions ». (169D

Le juge Guillou n’a pas pu obtenir de carte bancaire qui fonctionnerait uniquement sur le
badgées avec Visa ou Mastercard, ce qui entraine 1’application du droit américain.

S’il est techniquement possible d’émettre une carte bancaire relevant exclusivement du r
Trésor a indiqué a la rapporteure que, bien que certains établissements francais aient pu historic
jusqu’au début des années 2010, cette pratique semble avoir disparu (171D,

Par ailleurs, les établissements bancaires qui lui délivreraient une telle carte pourraient s’exy
a raison de « la tenue du compte, sur laquelle pese également un risque de sanction. », selon M. Eric

Il est a noter que le juge Guillou n’a pas subi de fermeture de compte jusqu’ici, mais que la
de la situation et examine les solutions dérogatoires qui pourraient étre mises en place s’il était
rapporteure spéciale des Nations Unies sur les territoires occupés, Francesca Albanese, ont vu leur
Italie (173D,

L’obstacle principal a la délivrance d’une carte bancaire serait ainsi I’application extra
suprématie du dollar. Si /’executive order 14203 ne s’applique qu’aux US Persons — c’est-a-di
permanents étrangers, et aux sociétés américaines, ainsi qu’a leurs filiales et employés a 1’étranger -
entreprises non ameéricaines pour des opérations qui n’ont pas lieu sur le territoire américain,
rattachement : I’utilisation du dollar ; le transit par des serveurs du systeme financier américain ; ou
question de I'extraterritorialité (...) est liée au dollar, par lequel les Etats-Unis peuvent atteindre t
Or, il est quasi impossible pour une entité financiere en Europe de ne jamais effectuer de transac
Atig, présidente de la Fédération bancaire francaise.

De fait, plusieurs banques frangaises ont di s’acquitter de lourdes pénalités aupres des régul
embargos imposés par les Etats-Unis a 1’encontre de Cuba, de I’Iran ou du Soudan — 8,9 milliards
1,3 milliard de dollars pour la Société générale en 2018. La compétence américaine se fondait st
¢taient effectuces en dollars et se traduisaient par une opération-reflet dans les chambres de compens

Ces précédents ne sont cependant pas transposables au cas du juge Guillou, dans la me
destinées seraient réalisées en euros. La situation est différente pour les ressortissants d’autres rég
du dollar, notamment en Amérique latine, ou la magistrate Luz del Carmen Ibafiez Carranza, égalc
principales transactions commerciales s effectuent en dollars ». Au contraire, « les transactions a
[’espace unique de paiement en euros (SEPA) un réseau de paiement européen qui permet d’effectu
les pays participants sans recourir au dollar américain ni passer par le systéme américain » 173D
bancaires européens devraient se conformer aux sanctions américaines, méme pour des trans

conception tres extensive de I’extraterritorialité, qui n’a jamais été confirmée par une juridicti

L’impuissance affichée par la Fédération bancaire francaise pourrait dés lors s’assimiler au:
surconformité, adoptés par certaines entreprises européennes, par crainte des conséquences néfa
Etats-Unis. La Coalition pour la CPI a mis en évidence, dans son rapport du 23 avril 2026, cette mis
« des banques et des institutions financieres non américaines a appliquer ces mesures extraterritor
comportent aucun lien ni aucune forme de connexion avec les Etats-Unis ou le dollar » 1177,

Tout en exprimant la solidarité du secteur bancaire a I’égard du juge Guillou, Mme M
a concédé une forme d’attentisme : « nous n’avons pas de solution a apporter ». Elle
Francaise (FBF), qui investit pourtant trés réguliérement le champ du lobbying aux niveaux natic
président Philippe Latombe, n’avait « pas formulé de propositions de négociation internationale su
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Malgré les appels en ce sens, la Commission européenne n’a jusqu’ici pas activé le reg
1996 (139D Celui-ci permet de contrecarrer les effets extraterritoriaux des législations américail
reglement, lorsqu’ils portent atteinte aux intéréts des entreprises et des citoyens européens. Il prévoit

— priver d’effet sur le territoire de I’Union européenne les 1égislations ou décisions qui prévo

— interdire aux opérateurs européens de se conformer aux prescriptions ou interdiction
dérogation accordée par la Commission européenne si le non-respect de ces prescriptions lése graver

— obliger toute personne dont les intéréts économiques ou financiers sont affectés dir
législations a en informer la Commission sous trente jours ;

— ouvrir le droit aux opérateurs européens d’étre indemnisés de tout dommage ds
extraterritoriales par les personnes qui en sont a I’origine.

Le reglement laisse a chaque Etat membre le soin de déterminer les sanctions a imposer ¢
I’inscrire dans D’article 459 du code des douanes, qui prévoit des sanctions pénales a 1’encontr
législation et a la réglementation en maticre de relations financieres avec 1’étranger.

Il appartient a la Commission d’activer le réglement de blocage contre un texte spécif
deuxiéme alinéa, du réglement, elle doit pour ce faire modifier I’annexe en adoptant un acte déléguc
toutefois la capacité de s’opposer a son entrée en vigueur, respectivement a la majorité absolue et a 1
mois a compter de la notification de 1’acte par la Commission. La Commission a mis en ceuvre cette
réglement afin d’étendre son application aux sanctions extraterritoriales rétablies par les Etats-Unis

La Commission s’est cependant refusée jusqu’a présent a ajouter les sanctions améri
réglement de blocage, faute de consensus entre les Etats membres. La porte-parole de Ia
Mme Siobhan McGarry a ainsi déclaré que « la voie diplomatique et la recherche de solutions ci
probablement a ce niveau que ma déception a été la plus forte, a déclaré le juge Guillou. Se
souveraineté européenne, autant le Parlement européen souhaite vraiment avancer, autant il n’y a
des risques au sein de la Commission européenne, pour Uinstant. » (183)

Si la France, la Belgique et la Slovénie sont favorables a I’activation du reéglement, d’a
n’entraine des mesures de rétorsion américaines, notamment de nouvelles hausses de droits de d
groupes ou de commissaires européens ont peur de déclencher I’application du réglement, car il:
selon M. Guillou.

Les opposants a I’application du réglement de blocage mettent également en avant sa faib]
parlementaires (134D, Les entreprises européennes se trouveraient confrontées a un conflit de no
européen, qui les exposeraient a une double peine. Les diplomates de la Représentation pern
européenne, rencontrées par la rapporteure et le président lors de leur déplacement a Bruxelles, co
blocage constituerait un « écran protecteur », dont pourraient se prévaloir les opérate
américaines. Il clarifierait en outre le fait que les fournisseurs de services européens ne doivent pa
visant la CPI.

Le juge Guillou a indiqué a la commission ('35 : « Nous sommes dans un moment de
croient-ils vraiment ou non au droit international ? »

La rapporteure appelle la Commission européenne a activer le réglement de blocage, po
défense du mandat de la Cour pénale internationale, de I’indépendance de la justice, et de la souvera

d. Le risque d’une systématisation des sanctions ciblées
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Le kill switch se matérialiserait par la suspension des ventes de logiciels américains a d
services de support, de maintenance et de développement associés. L’accés aux applications e
américains serait coupé, de méme que I’ensemble des services numériques fournis par les gran
aujourd’hui d’une solution face a une coupure généralisée d’accés aux technologies américaine
demain privée de mises a jour, la situation deviendrait rapidement intenable », a alerté N
I’ Anssi 137D,

Une telle coupure serait susceptible de paralyser I’ensemble de 1’économie
particuliécrement critiques dans les pays européens les plus dépendants aux technologie
informatique mondiale provoquée, le 19 juillet 2024, par la mise a jour défaillante du logiciel
CrowdStrike, a permis de mesurer la profondeur des vulnérabilités liées a une forte dépendance :
trouvés cloués au sol, des hdopitaux ont été¢ contraints d’annuler des opérations, quand des banque
d’appel d’urgence ne pouvaient plus fonctionner. M. Vincent Strubel a néanmoins fait observer quc
touchée, en partie grdace a une moindre dépendance a cette monoculture » en matiere de logiciels de

L’hypothese est envisagée sérieusement par le gouvernement, le ministre de I’action et des
déclaré¢ devant la commission d’enquéte qu’« il fa[llait] parer les risques de kill switch, a savo
rendrait notre pays vulnérable » (188D,

Cette prise de conscience progresse également parmi d’autres Etats européens. M. Max
au Danemark s’agissant de la menace pesant sur le Groenland : « L’armée danoise s inquiete qu’en
ne les privent de l’acces aux services numeriques de Microsoft, AWS ou Google, par exemple.
d’appliquer de tels embargos — ils le font actuellement a Cuba, en Syrie ou en Iran. Je suis un mond
ne se produira pas. Toutefois, au vu de ce qui s’est passé au cours de la derniere annéee, la ques
conséquences qu’aurait un tel embargo — les hopitaux, qui utilisent Microsoft, ne pourraie
exemple. » (189D

Un tel scénario ne serait certes pas dans I’intérét des grandes entreprises numérique
pourrait représenter approximativement un tiers du chiffre d’affaires. La présidente de Microsoft
entrepris de rassurer en déclarant que « la probabilité d’un kill switch est extrémement faible, voir
globale, qui opere dans 180 pays et s’est engagée a augmenter de 40 % ses centres de données en .
nos investissements, il serait suicidaire d’appliquer un kill switch. L entreprise n’est pas le gouverr
difficile de déterminer de quelle marge de manceuvre disposeraient ces entreprises, €tablies au
injonctions de I’administration fédérale auxquelles méme les grands établissements bancaires europé

b. Une vulnérabilité liée a ’interruption des mises a jour

Comme en matiere de protection des données, aucune des mesures techniques et
hyperscalers pour garantir leur capacité a maintenir leurs services dans la durée, ne semble éli

Amazon a lancé, en janvier 2026, un cloud souverain européen, « physiquement et opératio
d’AWS », qui reposerait sur des data centers situés en Europe et serait opéré exclusivement par
controle opérationnel ne s’exerce depuis [’extérieur des frontieres européennes ». Selon M. Julier
« ce nouveau cloud d’AWS bénéficie d 'une autonomie de fonctionnement, méme si [’Europe devait ¢
mesures organisationnelles ne permettront cependant pas de contrecarrer 1’obligation d’appliquer le
structure capitalistique de la société. Les injonctions des autorités fédérales s’imposent de fait a tout
compris leurs filiales et leurs employés a 1’¢étranger.

Les hyperscalers ont également mentionné les engagements contractuels pris envers |
brutale des services. Pour son cloud souverain, AWS a pris « [ 'engagement ferme que, si nous devi
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moyenne sur les cing derniéres années pour atteindre 50 000 vulnérabilités rendues publiques c
exploitées dés le jour de leur publication » 15D, Toute la question est donc de savoir combien de te
aucun acces aux mises a jour. Selon M. Philippe Limantour, « les délais avant que les risques devier
en semestres ». 1l existerait des « mécanismes de défense en profondeur permettant de bloquer [’'un
ou vingt petits pas, pour bloquer les attaques. Ainsi ce n’est pas parce qu’on trouve une
exploitable » (%) Le représentant de Google Cloud témoignait cependant de 1’existence de faille

impliquent un risque immeédiat pour la qualité du service et la sécurité des infrastructures.

Au regard de I’ampleur des vulnérabilités et de 1’accélération de leur exploitation qui
rapporteure se questionne sur la capacité des opérateurs cloud reposant sur des technologies amx
durant une période d’un semestre.

Le scénario d’un kill switch, dont la crédibilité a fortement gagné en ampleur au cours
politique suivie par le gouvernement des Etats-Unis, aurait des répercussions techniques, économiq
est urgent de s’y préparer.

Recommandation n°® 6 : Faire évaluer par un comité d’économistes I’état de nos dépendances et I'i
généralisé de la part des Etats-Unis.
Le comité évaluera notamment la perte de PIB que cela emporterait pour la France et I’Europe, au global et sect

TROISIEME PARTIE :
LES CAUSES D’UN ENRACINEMENT PROFOND

CHAPITRE 6 — LE DROIT DE LA CONCURRENCE : TOUJOURS UN TEMPS DE RETARD

Les Big Tech maitrisent aujourd’hui la plupart des services numériques, que ce soit les plat
socle des systémes d’information des entreprises ou des administrations. Leur activité laisse pe
européens, qui ont peine a exister sur de tels marchés.

Le droit de la concurrence a été établi pour protéger le consommateur contre la formation d
leurs conditions et de constituer des rentes a leur profit. Partant du constat de 1’ultra-dominatic
expliquer que le droit de la concurrence n’ait pu avoir un impact sur leur activité ? Quel est le
puissance publique ?

La rapporteure a souhaité établir une rétrospective des actions envers les Gafam conduite
niveau national et européen, afin de mesurer les résultats auxquelles elles sont parvenues et de
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Cette concentration tout a la fois horizontale (au sein des différentes couches) et vertica
positions ultradominantes des Gafam et produit plusieurs effets :

— les effets de réseau, qui favorisent I’acteur qui dispose du plus grand nombre d’utilisateurs

— les effets de verrouillage des clients, percus ou réels, a travers de nombreux dispositifs s
difficultés a récupérer ses données, absence d’interopérabilité, etc. ;

— les économies d’échelle, permettant de réaliser des revenus trés importants sur un
d’individus ;

—1’acces a des données d’utilisateurs a grande échelle, contribuant a I’avance technologique

— la vente forcée de produits a travers des offres groupées (« bundling ») et la capacité a met
services distincts ;

— la mise en place de barrieres a I’entrée pour les concurrents via la standardisation et le cont

En asseyant leurs modéles économiques sur ces spécificités, les grands acteurs du numériq
temps, verrouiller des écosystémes qui rendent la contestation de leur pouvoir de marché difficile.

Les auditions de la commission d’enquéte ont fait apparaitre que ces positions ne cess
progressive des différentes couches du monde numérique, comme le décrit Mme Ophélie Coelho (1°
prennent possession et privatisent des nceuds importants sur presque toutes les couches technolog
sont progressivement étendus aux supports de mobilité (ordinateurs, mobiles), aux cables sous-mari
des couches réseau avec des réseaux privés qui se superposent aux réseaux existants, et aujourd hui
une prise de controle de passerelles techniques essentielles. Le leader en la matiéere reste Google ¢
positions fortes dans tous les domaines que j’ai cités.



(...).

« Au-dela du nombre de cdbles, il faut considérer [’évolution de leurs capacités. En 202.
appartenait aux géants du numérique. (...) je pense que d’ici dix ans, ils pourraient détenir la 1
puissance. C’est un changement énorme (...).

« Ce mécanisme de dépendance, fondé sur une intégration verticale, influe sur [’ensemble
frappant est la coupure de cdbles survenue en Afrique de I’Ouest en 2024. Quatre cables historiqi
africains d’internet. Ce sont les cables Equiano, de Google, et 2Africa, le consortium incluant Me
majeure partie du trafic. Cet événement montre que c’est souvent dans les moments de crise qu’ils
partenaires indispensables, a [’instar de ce que l'on a pu observer avec Starlink, bien que ce d.
puissance. »

L’exemple des cables sous-marins n’est pas isolé, des constats similaires peuvent étre dress
de leur positionnement, les Gafam deviennent indispensables au fonctionnement méme de nos éc
avantages considérables. Comment le droit de la concurrence a-t-il appréhendé le role de ces a
endiguer la constitution de positions dominantes ?

B. LE DROIT DE LA CONCURRENCE FACE AUX GAFAM : DES SANCTIONS MULTIPLES E
AU TOTAL

1. Les vingt-six sanctions envers les Gafam au titre du droit de la concurrence depuis 201¢

L’activité des acteurs du numérique est soumise au droit de la concurrence, en particulies
fonctionnement de 1’Union européenne (TFUE), qui sanctionnent respectivement les ententes et le:
de ’application de ces deux articles releve, selon les cas, de la Commission européenne et, pour la F

Comme I’explique M. Umberto Berkani, rapporteur général de 1’ Autorité de la concurren
présentent une dimension nationale, par exemple en raison de réglementations spécifiques, [’
nécessairement a cette échelle. Si une opération de concentration y crée une domination trop forte, |
revanche, si un marché dispose d’'une dimension plus large, notamment européenne grdce a une rég
menée a ce niveau ». Lorsque l’autorité nationale se saisit, elle se fonde également sur le dro
commerce.

Le réseau européen de la concurrence (REC) rassemble la Commission européenne e
concurrence a des fins de coordination et de répartition des affaires entre niveau européen et niveau 1

Le droit de la concurrence a récemment été complété par le DMA (voir infra), dont 1’
Commission européenne.

Du fait de leur centralité, les cinq grandes plateformes états-uniennes ont fait 1’objet d’un c
concurrence, qui a abouti a de nombreuses sanctions :

— pour Google (groupe Alphabet) : douze sanctions, dont huit avec amendes, représenta
d’euros ;

— pour Apple : six sanctions, dont quatre avec amendes, pour un montant cumulé de 3,6 milli
— pour Meta : trois sanctions, dont deux avec amendes, pour un montant cumulé de 998 milli

— pour Microsoft : trois sanctions, dont une avec amende, pour un montant de 561 millions d



Sanction

Groupe Autorité Affaire Date (M€) ]
Commission Amazon EU SARL : engagements rendus obligato
curopéenne Mai 2017 (MFN) dans ses contrats de distribution d’e-book

Amazon p AT. 40153 Amazon e-book MFNs d’infraction ni amende.
AT.40462 + Amazon : engagements rendus obligatoires dans ¢
Commission | AT.40703 — Décembre d’utiliser les données non publiques des vendeurs ti
européenne | Amazon Marketplace & Buy Box 2022 garantit un acces équitable et non discriminatoire
Amazon Décision Procédure close sans amende
Commission Juillet Apple Inc._et ql_latre edlteursn (Hachette, HarperCo
. rendus obligatoires. Les parties mettent fin aux cl
européenne 2013 C R ,
Apple AT.39847 / Ebooks dans leurs contrats de distribution d’e-books. Procé:
Autorité de Ia DéCiSiOI{ ZO'D'0.4 relative a Mars Apple Inc., Apple Distribution International, Tech I
concurrence des pratiques mises en cuvre daps le 2020 1100 1,1 Md€ pour Apple seule) pour restrictions de clie
secteur de la distribution de produits de des Apple Premium Resellers (APR) et abus de dép
Apple marque Apple
Apple Inc. condamnée a 1,84 Md€ pour avoir in
Commission Mars 1840 (notamment Spotify) des restrictions techniques
européenne | AT.40437 / Apple App Store Practices 2024 empéchant d’orienter les utilisateurs vers des offres
Apple (Music Streaming) par 42 pour effet dissuasif.
Commission Juillet La Commission rend contraignants les engagemen
curopéenne AT.40452. Apple Mobile Payments 2024 de ses appareils i0S a des fournisseurs de services
Apple p (NFO) sans constat d’infraction ni amende.
Décision 25-D-02 relative a des Apple Inc. et Apple Distribution International cond:
Autorité de la | pratiques mises en ceuvre dans le Mars 150 position dominante en déployant le dispositif App
concurrence | secteur de la publicité sur applications 2025 de consentement au suivi publicitaire des tiers ne s
Apple mobiles sur les terminaux i0S d’Apple (avril 2021 — juillet 2023).
. DMA.100055 — . Apple Inc. condamnée a 500 M€ pour avoir emp:
Commission Avril o o
\ Apple App Store 500 utilisateurs vers des offres ou canaux de distribt
européenne . i 2025 . . . L.
Apple (anti-steering) antisteering du DMA. Premicre décision de non-cor
Autorité de la Décision 10-MC-01 relative a la Google LLC et Google France enjointes de rétablir
demande de mesures conservatoires | Juin 2010 société Navx et de clarifier leur politique de conten
concurrence ; , s ) o
Google présentée par la société Navx prononcées en France dans le secteur de la publicité
Google LLC et Google France : engagements rendu
Autorité de la | Décision 10-D-30 relative & des| Octobre transparentes et prévisibles les régles AdWords app
concurrence | pratiques mises en ceuvre dans le 2010 contrdles routiers, faisant suite aux mesures consery
Google secteur de la publicité sur Internet (affaire Navx). Pas d’amende.
- Google LLC et Alphabet Inc. condamnées a 2,42 1
Commission . R . .
européenne Juin 2017 2420 | plus favorable a Google Shopping au détriment des
Google AT. 39740 / Google Search (Shopping) Confirmé par le Tribunal de I’'UE le 10 nov. 2021 (°
Google LLC et Alphabet Inc. condamnées a 4,34 M
Commission Juillet 4125 Android : installation obligatoire de Google S
européenne 2018 restrictions aux versions Android non certifiées. At
Google AT. 40099 / Google Android 2022 (T-604/18).
.. Google LLC et Alphabet Inc. condamnées a 1,49 M
Commission Mars ) . . .
européenne 2019 1490 d’exclusivité anticoncurrentielles dans les contrats
Google P AT 40411 / Google Search (AdSense) les empéchant d’afficher des publicités search de cc
iy Dec.1s1on 19_D_26 relative - a  des . Google LLC, Google Ireland Limited et Google Frz
Autorité de la | pratiques mises en ceuvre dans le | Décembre .. AN .
.., . ., 150 non objective, non transparente et discriminatoir
concurrence | secteur de la publicité en ligne liée aux 2019 . . ; . . .
Gibmedia). Injonctions de clarification pour 5 ans.
Google recherches
Décision 20-MC-01 relative a des
demandes de mesures
Autorité de la conse.rvatmres , r_)resentees par le Avril G,oogle' LLC, Googl§ Ireland Limited et Google Frz_i
Syndicat des éditeurs de la presse rémunération des éditeurs et agences de presse au ti
concurrence . 11 2020 . .. O . .
magazine, [’Alliance de la presse sur les droits voisins, dans un délai de trois mois.
d’information générale e.a. et I’Agence
Google France Presse
Google LLC, Google Ireland Limited et Google Fre
Autorité de la | Décision 21-D-11 relative a des . favorisé, via le serveur publicitaire DFP, leur propre
. . Juin 2021 220 o .
concurrence | pratiques mises en ceuvre dans le des SSP concurrentes (1re décision mondiale sur le:
Google secteur de la publicité sur internet Procédure de transaction. Engagements sur I’interoj
Autorité de Ia Décisiop _21'])_'17 relative aur respec‘t Juillet Google LLC, Google Ireland Limited et Google Frz
concurrence d’es Injonctions prononceers. . a 2021 500 respecté les injonctions de la décision 20-MC-01
I’encontre de Google .dans la décision Google enjointe de se conformer sous astreinte de 9
Google n° 20-MC-01 du 9 avril 2020

Gooole TTC Gooole Treland T imited et Gooole Frs



—1 -

2. Le cloud : I'intérét de mesures ciblées pour faire cesser les pratiques problématiques

La croissance forte des activités de cloud a conduit I’ Autorité de la concurrence a examiner
dans le cadre d’une enquéte sectorielle. Constatant la prédominance de trois acteurs principaux, A’
souhaitait examiner dans quelle mesure leur force de frappe financicre et leurs écosystemes de
d’entraver le développement de la concurrence.

Cette enquéte a débouché en juin 2023 sur la publication d’un avis décrivant ’ensemble des
Deux sujets ont fait ’objet d’une attention particulicre, les crédits cloud et les egress fees ou frais de

Les crédits cloud permettent a des start-up en développement de lancer leurs produits sans ¢
de gestion des données. Mais les fournisseurs de services cloud se servent de cette pratique pou
systéme. « L’Autorité considere toutefois que les crédits cloud sous forme d’offres ciblées d’acc
attention particuliere. Les montants proposés parfois éleves, le vaste écosysteme d’entreprises qu il
distinguent significativement des essais gratuits qui peuvent étre traditionnellement observés dans d
quant a la capacité de tous les fournisseurs de services cloud a les proposer de maniére rentable.
pouvaient aller jusqu’a 200 000 dollars pour Google Cloud, 150 000 pour Microsoft Azure, et
I’encadrement de cette pratique, notamment le plafonnement a un an de leur durée. Toutefois, |
présent pas été appliquées faute de publication du décret nécessaire. Le président et la rapporteur
décrets dans les plus brefs délais.

S’agissant des egress fees, 1’ Autorité considérait qu’ils étaient déconnectés des colts ré
important a la portabilit¢ des données. Les entreprises facturaient de fagon trop importante les fl
notamment fortement les entreprises souhaitant mettre en ceuvre des architectures dites multi-cloud
fournisseur. Depuis, les principaux hyperscalers ont revu leurs politiques tarifaires pour anticiper e
application compléte sur ce point interviendra seulement en janvier 2027.

Que ce soit les egress fees ou les crédits cloud, les pratiques constatées profitent du fait que
cloud un systéme d’information d’une entreprise ou d’une administration sont longs et coliteux a
d’autant moins facilitées, ce qui accroit le risque de verrouillage par les grands fournisseurs du marc!

D’autres pratiques problématiques ont été relevées par 1’ Autorité de la concurrence :

— le manque de transparence des tarifs des hyperscalers, en particulier sur les services ul
achat ;

— des programmes de certification, pour partie gratuits, a destination des professionnels ;

— des licences qui rendent plus cofiteuse 1’utilisation des produits dans des environnements ¢
des produits Microsoft ;

— des mises a jour unilatérales de certains services faisant office de standard technique, auxq



par le Data Act europeen ».

En revanche, Google dénonce le maintien de pratiques de licence juridique déloyales, en par
« La possibilité pour les fournisseurs de cloud de gagner de nouveaux clients (notamment les eni
publics) est compromise par les pratiques de licence restrictives des éditeurs de logiciels historique
visent a fidéliser les clients de logiciels sur site a leurs propres plateformes cloud, empéchant ains
rivaliser efficacement. Cette situation a permis a Microsoft de tirer un profit substantiel de ses p:
permis d’établir et de consolider sa position dominante sur le marché du cloud ». Google reléve 1’ex
par Dautorité britannique de la concurrence et des marchés sur le sujet : « La CMA ?%) se dit pr
licence logicielle de Microsoft nuisent a la concurrence dans le cloud et entrainent une augmentatic
productivité, tout en aggravant potentiellement les problemes de résilience. Compte tenu de [’évolu
rapide de I'lA avancée dans les outils de base de Microsoft, la CMA reconnait que les mesures corre
que jamais. (...) La décision d’inclure les logiciels d’entreprise de Microsoft dans cette enquéte SM.
a une préoccupation majeure soulevée par son enquéte sur le marche du cloud, en examinant les
mais aussi d’étudier d’autres préoccupations exprimées par les acteurs du marché concernant [’e;
position dominante sur le marché des logiciels d’entreprise ».

Amazon web services note que les obligations du Data Act imposant aux fournisseurs de cl
d’assurer la portabilité et d’éliminer les frais de transfert sortant de données, sont pleinement applica
controle de I’Autorité de régulation des communications électroniques, des postes et de la distri
déclare qu’elle devance les obligations européennes en ayant supprime, depuis mars 2024, les frai
souhaitant quitter AWS a 1’échelle mondiale. « Selon Deloitte, plus de 70 % des clients et
d’informatique en nuage, et 85 % des dépenses informatiques mondiales demeurent sur site. De fa
avec ceux d’autres fournisseurs informatiques, notamment Microsoft Azure, Google Cloud et
qu’OVHcloud, IONOS et Scaleway, des opérateurs de télécommunications comme Deutsche Te
systémes sur site, ou des fournisseurs émergents. » (200

AWS indique également utiliser des normes ouvertes et soutenir les communautés oper
PostgreSQL et Apache.

De maniere générale, le secteur est décrit comme particulierement concurrentiel, dans I
nouveaux investissements a travers |’Europe - de Stackit (11 milliards d’euros en Allemagne), Goog
géneration comme CoreWeave, Lambda Labs et Nebius ».

Enfin, Microsoft reléve que I’avis de 1’Autorité de la concurrence identifiait « un certair
pouvant surgir sur les marchés cloud si des comportements spécifiques se matérialisaient » %
marché du cloud est dynamique et concurrentiel, en France et a 1’échelle mondiale. Microsoft fait ét:
concurrents. Sont ainsi mentionnées les questions soulevées par OVH et I’association Cloud Inf
(CISPE) concernant les conditions de licence de Microsoft, qui ont été résolues a 1’amiable en 202
sa propre plainte en visant les conditions de licence de Microsoft devant la Commission européenne
plusieurs mois. Nous considérons que cette plainte n’avait aucune base juridique et que Go
artificiellement un litige purement commercial pour une question de droit de la concurrence. Pou
plaignait de devoir rémunérer Microsoft pour ses logiciels lorsqu’il les utilise pour fournir des s
comme tout éditeur, a le droit d’étre rémunéré pour l’utilisation de ses logiciels. Toute affirmai
compromise est manifestement fausse, comme le prouve la rapide hausse des revenus et des bénéfice

Ces évolutions confirment les constats initiaux de I’ Autorité. Elles n’auraient probablement
pouvoirs publics, qu’il s’agisse de I’avis de I’ Autorité¢ de la concurrence ou de I’édiction de regl
montrent que I’encadrement réglementaire est susceptible de produire des effets correcteurs rapides.
mémes, et étendus a I’ensemble de leurs usagers dans le monde.
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concurrence. Il revient a I’ Autorité de la concurrence de démontrer que le consommateur a subi un
un acteur dominant sur un marché particulier, comme 1’explique M. Umberto Berkani : « Si une
mérite, elle n’est pas répréhensible en soi. En revanche, [’acteur concerné ne doit pas utiliser cette |
un autre marché. Par exemple, le producteur exclusif de micros de haute qualité ne doit pas pc
également ses composants de qualité inférieure en liant les deux produits, car il gagnerait ainsi ar
fondamentale est qu’un monopole, méme mérité, finit par augmenter ses tarifs au préjudice du c
intervient donc pour sanctionner les pratiques qui ne relevent plus du mérite, mais de | utilisation
dans le but ultime de protéger le consommateur. » 210

Deuxi¢me limite, le droit de la concurrence n’est pas forcément adapté pour appréh
individuellement, par marché, ne sont pas sanctionnables. « Bien que nous ne disposions pas de
dépendance des entreprises ou des administrations frangaises, nous identifions un certain nombs
terme plutot que celui de « dominant », car ce dernier revét une acception juridique stricte impliqu
marchée donné. Or la complexité du numérique réside dans [’absence d’un secteur ou d’un marché
cristallise pas sur un marché unique, mais résulte d’une sédimentation d’activités ou s’ additionne
effets d’apprentissage et mécanismes de verrouillage des clients. Si occuper la premiere place est |
position permet ensuite de capter des informations et d’ériger des barrieres a [’entrée. C’est la toui
pratique que dans [’espoir de devenir, a terme, ['unique opérateur de son marché. Sur certains segr
accumulation de phénomenes qui, pris isolément, se retrouvent sur n’importe quel marché, mais dc
manifeste. Les acteurs puissants dans le secteur du cloud, que vous avez cités, le sont également sur

« Toute la difficultée pour le droit de la concurrence, fonde sur le principe de la liberté d’
[’action d’un opérateur que si ce dernier contrevient aux régles relatives aux ententes ou a l’abus a
impératif d’identifier un marché spécifique sur lequel [’acteur exerce sa domination. Des lors g
marche, établir la dominance de ['un d’entre eux devient complexe, ce qui interroge [’applicabilité
les marchés ou l'un de ces acteurs est clairement dominant, nous disposons, a [’instar de la Com
abondante sanctionnant les abus constatés. Mais lorsque nous sommes face a des prépondérances n
acteurs sont en concurrence et ne s ’entendent pas, il faut un autre texte pour intervenir. C’est la
méme en l’absence d’un cas de dominance classique. »

Troisiéme limite, le droit de la concurrence n’a pas vocation a se substituer a la pol
maillon essentiel. Sa raison d’étre est d’empécher la constitution de positions causant un préjudice
congu comme un instrument pour renforcer des positions d’acteurs nationaux « S’agissant des gra
retiendrai d’abord que le droit de la concurrence n’entre pas en compte dans la création de gran
concentrations ne s’oppose pas a l’émergence de tels acteurs, mais consiste a analyser les pouvc
Ainsi, lorsque les marchés examinés présentent une dimension nationale, par exemple en raison de
pouvoir de marché s exerce nécessairement a cette échelle ».

A ce titre, M. Berkani soulignait le risque de vouloir soumettre le droit de la concurrence 3
n’est pas son objet. D’autres moyens sont plus adaptés pour favoriser le développement de filicres ¢
d’étre une fin en soi, constitue un moyen dont [l’objectif précis est de garantir le développement de
d’autres ambitions politiques, notamment en matiere économique, il n’appartient que marginal
substituer a la représentation nationale ou aux gouvernements pour atteindre des objectifs de polit
signifie pas que le droit de la concurrence soit hermétique a ces enjeux, mais que sa missio
fonctionnement des marchés dans le cadre de la réglementation en vigueur. »

Il est intéressant de noter que les injonctions peuvent parfois aller dans le sens inverse,
autorités de régulation n’appliquent pas completement des textes existants : « La Commission
contraintes liées a [’application des regles de concurrence ou du DMA qui pesent sur les entrepris
en echanege d’une baisse de droits de douane sur [’acier et [’aluminium. Cependant, | 'adoption des
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réaction des marchés financiers. Pour nous, c’est un élément essentiel : si nous représentons un tel
profits, nous devons ['utiliser dans la logique de rapport de force qui prévaut désormais — et qi
confiance. »

L’application de sanctions pécuniaires et d’injonctions intervient au terme de procédur
démontrer une atteinte a la concurrence sur un marché pertinent. Elle ne permet pas de résou
¢conomique et technique entre les Gafam et les autres acteurs. De ce point de vue, le déman
structurelle, mais il est fortement encadré, comme 1’indique M. Umberto Berkani : « A Uinstar du a
pouvons défaire des positions dominantes, bien que le standard de preuve requis soit extrémement
liberté d’entreprendre :@ des mesures attentatoires aux libertés individuelles ne peuvent
exceptionnelles » (214D,

Plutdt que de mettre en ceuvre cette solution ultime, la Commission européenne a souhaité c
mécanismes de contrdle des pouvoirs de marché ex ante, complétant les pouvoirs de sanction ex posi

C. LE DMA, L'INTRODUCTION DE MESURES DE REGULATION EX ANTE APPLICABLES AU)

Le DMA résulte d’une forme d’aveu d’échec, ou en tout cas du constat selon lequel le dr
prévenir avec efficacité les agissements de grandes plateformes du numérique, compte tenu de la cé
choix de donner compétence exclusive a la Commission européenne pour prendre des décisions
d’efficacité face a des acteurs de taille mondiale.

Ce réglement introduit des régles spécifiquement applicables aux plateformes qualific
européenne qui fournissent I’un des dix « services de plateforme essentiels » visés par le texte et :
d’utilisateurs, capitalisation boursicre...). Les entreprises désignées comme controleurs d’acces d
d’obligations et d’interdictions : par exemple, permettre I’interopérabilité de leurs services avec les ¢
favoriser leurs propres services et produits proposés par rapport aux services ou produits similaire
(articles 5 a 7 du DMA).

Le DMA ne constitue pas une rupture avec le droit de la concurrence. En effet, les obligat
pratiques anticoncurrentielles sanctionnées par les autorités de concurrence. Le DMA est un outil ¢
traditionnelles qui restent pleinement applicables aux pratiques non couvertes par le DMA. 1l repos
ante, spécifique aux pratiques d’acteurs importants pour garantir un secteur numérique plus €quita
les pratiques anticoncurrentielles et en protégeant les consommateurs et les entreprises. Comme I’e
nouveau niveau de régulation s’explique par la complexité de la collecte de données, issue de sourc
de la concurrence dispose de leviers puissants, il ne peut cependant pas tout traiter seul. Le DMA
indispensable pour gagner en réactivité face a des pratiques déja bien identifiées, sans pour au
n’appartient pas au DMA de créer de nouvelles catégories d’abus, cette mission demeurant le proy
complémentarite s 'opere ainsi : des lors qu’une pratique ne releve pas spécifiquement du DMA, elle
de ’abus de position dominante, méme si elle concerne une plateforme regulée. »

Le DMA étant d’application récente, se pose la question de son effectivité vis-a-vis des prat
sur le fondement du DMA ont été prononcées le 23 avril 2025, a I’encontre d’Apple (500 millions d
document de travail d’avril 2026, la Commission a analysé les effets de la mise en ceuvre du DMA s

Selon la Commission, la premiere mise en ceuvre du DMA s’est avérée efficace pour
conception technique et les dispositions contractuelles des contréleurs d’acces, créant ainsi des
Commission renvoie notamment aux exemples suivants :

— les navigateurs et moteurs de recherche alternatifs, notamment Aloha, Ecosia, Qwant et Dr



— les utilisateurs finaux peuvent désormais facilement transférer leurs données en dehors d:
compris les données issues des publications et des likes sur les réseaux sociaux Facebook, Instagra
sur Google Search et leur historique d’achats sur Amazon ;

— Alphabet n’oblige plus les utilisateurs d’ Android, de YouTube et de Google Play a s’abont
a ces services ;

— les hotels et les loueurs de voitures peuvent désormais fixer leurs propres prix et conditior
plus empéchés de proposer de meilleures offres en dehors de plateformes telles que Booking.com, ¢
meilleures conditions pour les utilisateurs finaux.

Enfin, la Commission souligne qu’elle restera particuliérement vigilante s’agissant des secte
dans lesquels elle a déja pris des mesures. Elle continuera de suivre 1’évolution du marché et d’é
sont nécessaires lors des prochains réexamens. Elle a ainsi a annoncé I’ouverture de trois enquétes, a

— deux enquétes de marché concernant une éventuelle désignation « qualitative » d’Amazon
I’instruction de la Commission conclut que ces services constituent des points d’accés majeurs pour
atteindre leurs utilisateurs finaux (important gateways), ces services seront ajoutés a la liste des serv
Amazon et Microsoft sont déja désignés comme controleurs d’acces et les obligations du DMA leu
attendue pour la fin de I’année 2026 et, en cas de désignation, les obligations de conformité s’ appliq

— une troisieme enquéte de marché vise a recueillir des informations aupres des acteurs ¢
obligations actuelles au titre du DMA sont efficaces pour lutter contre les pratiques dans le secteur
sur les obstacles a I’interopérabilité entre les fournisseurs, 1’acces limité ou conditionné des entrepr
de vente liée et de groupage et les clauses contractuelles potentiellement déséquilibrées.

Du fait de ses caractéristiques et des positions qu’ont progressivement constituées les Gaf:
plus scrutés par les autorités européennes et nationales chargées de 1’application du droit de la co
significatives, puisqu’elles dépassent 17,2 milliards d’euros depuis 2010. Google concentre a el
attribuées aux cinq acteurs, témoignant ainsi de la répétition de pratiques illégales.

Toutefois, le droit de la concurrence connait des limitations fortes. Les articles 101 et 102 du
de longues procédures, nécessitant de démontrer, rétroactivement et avec un haut standard de p
déterminé. Dans un écosystétme en perpétuelle évolution, les grands acteurs internationaux ce
I’apparition constante de nouvelles technologies et de nouveaux services donne systématiquemer
chaque fois aux mémes logiques (préférence donnée a ses propres produits, vente groupée, bai
négociation déséquilibrée des conditions contractuelles).

L’entrée en vigueur du DMA pourrait constituer un tournant, et ses effets devront étre scrut
mesurer s’il a entrainé un changement profond du fonctionnement du secteur. Toutefois, et ainsi que
crédits cloud et des egress fees, la mise en application du DMA ne doit pas détourner les pouvo
susceptibles de faire changer rapidement des pratiques tuant dans 1I’ceuf les velléités des nouveaux er
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lobbying des Ameéricains qui le pretend. Non seulement il n’est pas perdu, mais il est plus impc
[’innovation européenne, ou presque, est dépendante du cloud », a déclaré M. Damien Lucas, directe

Si les fournisseurs européens ont tardé a proposer la couche des services managés, a ¢
développé leur offre et enrichi les fonctionnalités. Scaleway couvrirait ainsi 90 % des cas d’u
développer les 10 % restants a la demande de ses clients, comme elle le fait avec France Télévisions

L’offre de solutions qualifiées SecNumCloud s’est également étoffée, avec la certification de
2025. Au total, en mai 2026, dix fournisseurs de services avaient obtenu la qualification SecNumCl
bilan de la doctrine Cloud au centre présenté par la Dinum en février 2026 souligne également 1’ent
sur des socles SecNumCloud, avec I’émergence de services d’orchestration de conteneurs manag
travail engagé par 1’Etat pour guider les acteurs privés dans 1’amélioration de leur offre par des par
Mme Stéphanie Schaer : « L’existence d’un cahier des charges faisant état des fonctionnalités atter

aidé les industriels a améliorer leurs réponses » (221D,

SERVICES D’INFORMATIQUE EN NUAGE QUALIFIES SECNUMCLOU

Fournisseur du service Service Type Début de Fin de
yp qualification qualification
Cegedim CegNumCloud Secured laaS 04/12/2024 04/12/2027
TAAS — Secure Temple laaS 30/05/2025 30/05/2028
Cloud Temple
PaaS Openshift PaaS 30/05/2025 30/05/2028
Pronote SaaS 05/05/2025 18/06/2027
Pronote Primaire SaaS 05/05/2025 18/06/2027
Index Education
Hyperplanning SaaS 05/05/2025 18/06/2027
EDT SaaS 05/05/2025 18/06/2027
Hosted Private Cloud powered laaS 28/12/2023 29/12/2026
OVH by VMware
Bare Metal Pod TaaS 24/03/2025 24/03/2028
Oodrive_Meet SaaS 20/01/2025 25/01/2028
Oodrive Oodrive Work SaaS 20/01/2025 25/01/2028
Oodrive Work Share SaaS 20/01/2025 25/01/2028
Orange Business Cloud Avenue SecNum laaS 11/07/2025 11/07/2028
Services
Outscale IaaS Cloud on Demand TaaS 30/11/2023 30/11/2026
laaS,
Thales Cloud Securisé Cloud de confiance S3NS PaaS, 17/12/2025 17/12/2028
SaaS
Whaller Whaller Donjon SaaS SaaS 02/08/2024 02/08/2027
Worldline Worldline Cloud Services TaaS 24/03/2025 31/03/2028
Secured TaaS

Source : Anssi, juin 2026.

Les centaines de services proposées par les offreurs américains constitueraient davantage 1
selon M. Eric Haddad, président exécutif de NumSpot : « L’un des moyens de justifier un bon projet
en réalité, seront tres peu utilisés. (...) La panoplie de services que nous proposons est tres larger
nous nous arrangeons avec le client pour développer ce qui est nécessaire » (222D, M. Michel P
j ‘entends des chefs d’entreprises me dire « vous n’avez pas tous les services », je réponds « lequel ?

N Dhilivannaan MMil41:a Aivartorir obdirnbaral A2Ohnitcarala alhAanAda

0 T crssmt ot Ar AArTIATIY O1 1A NI O



Toute ’ambition de I’initiative Eurostack consiste justement a pousser les entreprises eur
mesure de couvrir ’ensemble de la stack et de concurrencer les hyperscalers. Le récent appel d
matiere d’informatique en nuage a donné a voir une dynamique similaire, les cloudeurs ayant candid

Le défaut d’intégration n’est pas un obstacle lorsque 1’on dispose des compétences int
M. Nicolas Vivant, directeur de la stratégie numérique de la commune d’Echirolles : « Concernan
beaucoup d’intervenants déplorer le manque de solution intégrée. Pour les communes de taille m
d’intégrer de fagon cohérente [’ensemble des solutions dans notre systeme d’information. C’est nc
Nextcloud pour résumer un texte, ou de lancer une visioconférence depuis notre messagerie. Quand
en s appuyant sur des prestataires, ce travail d’intégration peut étre fait. La filiere du libre a raison
solution « tout-en-un » est un handicap face aux big tech. Mais dans les collectivités, nous pouvons
mémes. » (2271

Des appels d’offres récents se sont également traduits par la sélection de partenaires europ
aux besoins des administrations publiques lorsque les cahiers des charges sont définis de facon adéq

En avril 2026, la Commission européenne a ainsi retenu quatre opérateurs europeens po
nuage aux institutions et organismes de 1’Union européenne, pour un montant maximal de 18
sélectionnés sur la base du Cloud Sovereignty Framework élaboré par la Commission en octobre 2(
huit critéres stratégiques, juridiques, techniques, opérationnels et environnementaux %D, 11 s’
I’opérateur luxembourgeois Post Telecom avec CleverCloud et OVHcloud ; I’offre cloud allemar
télécom belge Proximus, en partenariat avec S3NS, Clarence et Mistral.

B. LES PASSEURS DE TECHNOLOGIE : LE ROLE DES CABINETS DE CONSEIL ET DES CEN

Les grandes entreprises numériques extra-européennes peuvent s’appuyer sur tout ur
les croyances portés par leurs technologies. Les travaux de Mme Ophélie Coelho ont ainsi mis en
« passeurs de technologie » : « Ce sont, par exemple, les sociétés de conseil, souvent américaines, r
technologies, qui ont été formés quasi exclusivement a des technologies propriétaires. Il est r
technologies open source ou européennes. Une fois sur le marché du travail, ces ingénieurs
ambassadeurs de ces géants, car leur accés a l’emploi dépend de ces technologies privées. » (1239

1. Les entreprises de services du numérique

Par les liens étroits qu’ils entretiennent avec les grandes entreprises numériques extra-
pu contribuer a perpétuer leur domination sur le marché, en recommandant a leurs clients de ret

Le poids de ces prestataires au sein de 1’Etat a été mis en lumiére par la commission d’enq
des cabinets de conseil privés sur les politiques publiques. Ses travaux ont montré que les dépenses
segment informatique, ce qui représentait 646 millions d’euros dans le secteur public en 2021 (2
2025, Capgemini ayant réalisé 588 millions de chiffre d’affaires avec le secteur public en France (23

La commission d’enquéte a cherché¢ a déterminer le réle que jouaient ces cabinets de
technologiques. Si le directeur général de Capgemini a attesté que la décision revenait entierement
coproduction peuvent étre parfois floues, notamment lorsque les prestataires interviennent tres e
question se pose de I’influence qu’a eue Capgemini dans le choix de Microsoft Azure pour héberger
que dans celui de Salesforce et AWS par EDF.

Le président et la rapporteure ont relevé les nombreux liens qu’entretient Capgemini ave
notamment conclu des partenariats stratégiques avec Microsoft, AWS et Google, afin d’acc
technolooie< de cec entrenrices
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a la création de Bleu, dont elle posséde 50 % aux cotés d’Orange, qui a vocation a proposer
technologie de Microsoft. La rapporteure a regretté une décision « qui permettra a Microsoft de
que la qualification SecNumCloud aurait pu étre I’occasion de développer des services |
européennes. » 1?30

Certains éditeurs auditionnés ont questionné les prix élevés pratiqués par les ESN lorsqu’elle
en décalage avec leur contribution réelle. M. Thomas Fauré, président de Whaller, a ainsi cité 1’es
remporté aupres de Pole emploi grace a Accenture : « Il me semble qu’a cette occasion il y a eu une
a dirigé le projet au départ, mais nous a ensuite facturé une sorte de mensualité pendant toute
rétribution pour nous avoir apporté l'affaire, sans service associé. » (236D

La rapporteure reléve que les ESN perc¢oivent un montant de crédit d’impot recherche
celui que recoivent de jeunes entreprises technologiques innovantes. A elles deux, les sociét
cinquante fois plus de CIR que Mistral Al en 2025. L’émission « Complément d’enquéte » du 1&
rapporté plusieurs témoignages suggérant que Capgemini détournait en partie le CIR de son objet
entre deux missions. Si Capgemini a dénié ces affirmations, la rapporteure appelle 1’Etat & renforcer
grandes entreprises et a recentrer le dispositif sur les entreprises qui contribuent réellement a I’innov

Recommandation n° 8 : Revoir le critére d’attribution du crédit d’impot recherche pour mieux souter
montants attribués aux entreprises de services numériques.

2. Les centrales d’achat, caisses de résonance du sovereignty washing

Le poids des centrales d’achat dans la commande publique numérique leur confére urn
la demande. En 2025, ce sont plus de 2,6 milliards d’euros d’achats numériques — matériels, logici
qui ont été réalisés par le biais de I’'Ugap (?*7). La centrale d’achat de I’informatique hospitaliére
d’achats numériques par an pour ses plus de 2 000 membres des secteurs hospitalier, médico-social ¢
numérique et des télécoms (Canut), dédiée aux collectivités locales et aux établissements publics, ¢
attendu entre 120 et 150 millions en 2025 pour plus de 3 000 bénéficiaires >**D, Le recours a ces st
publics de sécuriser et d’accélérer la passation de marché, puisque les procédures de publicité et d
interne par la centrale, ainsi que d’obtenir des prix plus favorables grace a une mutualisation de 1’off

La commission d’enquéte sénatoriale sur les cofits et les modalités effectifs de la commande
la plus grosse de ces centrales, 1’Ugap, contribue a entretenir la dépendance des administrations au
se bornant a « assurer une simple intermédiation entre l’offre et la demande de solutions étrange
longtemps reflété la domination des acteurs €tats-uniens sur le marché, comme en a témoigné M. Al
du site internet des achats de logiciels, on voyait un gros logo Microsoft, un gros logo Oracle et
trouvait dans un fichier Microsoft Excel. » (2411

En 2025, I’'Ugap a déclaré 293 millions d’euros d’achats de produits Microsoft, 69 millions
sur son marché multi-éditeurs (>42D, Les réponses écrites adressées par les ministéres a la rapporte
achats de logiciels américains avaient été passés par le biais de I’Ugap.

En réponse aux recommandations du Sénat, la centrale a amorcé un changement. S
explicitement la mission de contribuer au renforcement de la souveraineté industrielle et numériq
signature, le 2 juin 2026, de son nouveau contrat d’objectifs et de performances (COP) 2026-2
souveraines, notamment en matiere numérique, ainsi que les offres des PME et des startups innovar
["UGAP ».

Dans cette dvhamiaue. ’Ucan travaille a renforcer 1’information offerte a ses clients nou



VMWARE FRANCE

Vmware b VMTES b i bk phus complaass

NG 8 PAMancines, at & s offrea Cloud de sécurd, o

3 PTG Ues, lerirepriss propose un socks dynomi

Informations

Date de creaton 17 nosesimibes 2000

Creenom Chi gaecim sl TOUR FRANKLIN 100 A %1 100
JARD BOIELDIEY 92800
Copitol 200 000 € PUTEAUX

Eftectir 477 sovarnias FRANCE

Cotbgorie d entreprise Entrapesa de Talk Code NAF 62032
LTSI
N SR ASITEISHACOOS4
Chiffre d'affaires 08 277 T2 €

N TVA Intracor s raulore FRAALSI7H2EH4
Date du bikan 3 cctaben 2005 Bescin daide *

M. Edward Jossa a reconnu les limites de cette approche : « La question de la souverain
domaine informatique en raison du caractere dématérialisé des produits. (...) Les fournisseurs son
étre des filiales francaises d’entreprises étrangeres et les éditeurs peuvent proposer des solution.
différents. Nous nous contentons donc de retenir la nationalité du fournisseur, c’est-a-dire le pays
maison mere. Cette solution est d’autant plus imparfaite qu’elle repose sur une base déclarative e.
mouvement, mais nous n'en avons pas trouvé de meilleure » (2¥3), L’Union des hopitaux pour
probleme.

Recommandation n° 9 : Exiger que les centrales d’achat informent leurs clients sur la nationalité d
proposent, en se fondant sur une méthodologie solide qui tienne compte de la soumission de I’éditeur a
siége, structure de ’actionnariat, liens de dépendance effectifs).

L’inertie est également favorisée par le role prépondérant de trois distributeurs, qui inte
logiciels — les britanniques SCC et Computacenter et le groupe européen Econom. La société SCC n
propose un grand nombre de solutions états-uniennes, ce qui limite la capacité des acteurs publics a
souligne qu’il revient a I’Ugap de formuler des attentes plus élevées en matiére de souveraineté, en
elle dispose a I’égard de SCC, dont M. Edward Jossa avait déclaré, devant le Sénat, qu’elle était « ¢
volume considérable que représente le marché multi-éditeurs dont elle est titulaire ». (244

Le directeur de I’UniHA a reconnu la nécessité d’endosser une telle responsabilité a 1’égarc
nos plus importants fournisseurs. Vous avez raison, ils dépendent de la commande publique, et
d’achat, en droit d’étre exigeants quant aux solutions qu’ils mettent en avant — c’est [’'un des enjeux

La rapporteure s’est également étonnée de l'inaction de I’Ugap face au détournen
marché Nuage public au profit de la stratégie de sovereignty washing d’un acteur américain
identifie bien la nationalité des différents hébergeurs par 1’apposition d’un drapeau, la société états-
du marché pour batir sa propre campagne de communication, entretenant le doute sur la nationa
soumission au droit extraterritorial. La rapporteure appelle ainsi les centrales d’achat a la plus g
trompeuses qui visent a entretenir la confusion.
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Microsoft. Nous avons laissé cette situation s’installer car, a un moment donné, c’était financiere
perdu ['un de mes premiers combats en m’opposant a [’entrée de Microsoft dans les écoles. Au mom
dans les écoles, un autre géant américain, Coca-Cola, a voulu distribuer gratuitement des canettes
et son projet a éte rejeté. En revanche, faire entrer gratuitement les outils bureautiques de Microsof
excellente chose. » (24D

Le général Marc Boget confirme que cette « stratégie de lobbying extrémement efficace a
mais vise a rendre extrémement difficile toute transition future vers les logiciels libres, « puisqu 'ur
outils des son plus jeune dge cherchera naturellement a les retrouver dans sa vie professionnelle.
majeur au changement pour de nombreuses organisations » %, Elle contribuerait a explic
administrations ne franchissent pas le pas vers Linux.

Par un courrier aux recteurs en date du 28 février 2026, le ministere de 1’éducation nat
déploiement de suites collaboratives en ligne d’éditeurs non-européens dans les établissemen
espaces numériques de travail fournis par les collectivités. Le ministére n’est cependant pas en n
enseignants et les éleves de la suite Microsoft en dehors des établissements sur leur propre matériel.

En dehors des suites collaboratives, les solutions américaines demeurent tres utilisées. En 20
reconduit pour quatre ans 1’accord-cadre qui le lie a Microsoft pour 1’utilisation des logiciels et solx
million de postes de travail et de serveurs au sein du ministere, des organismes de recherche, des uni
montant maximal de 152 millions d’euros (®'), dont 2,4 millions par an pour les services cer
¢tablissements scolaires, les enseignants et les éleves sont, pour leur part, équipés par les colle
privilégier des logiciels francais ou européens.

Au-dela des utilisateurs, I’adhérence culturelle serait particuliérement forte parmi les p

M. Nicolas Vivant, directeur de la stratégie et de la culture numériques de la commune
résistance au changement provient du service informatique : « Le passage au logiciel libre impligt
service informatique doit s 'adapter, et il n’en a pas toujours la compétence. Imaginez une équipe de
et toutes les autres travaillent sous Windows. Si vous arrivez et déclarez que Windows n’est plus la |
sous Linux, un déséquilibre se crée. La personne auparavant marginalisée se trouve soudain val
service se sentent en difficulté par rapport au projet. La résistance, et je ne l’ai pas observée
échangeons beaucoup entre communes, provient davantage du service informatique que des utilisate

Cette dépendance serait entretenue par la mainmise des hyperscalers sur les offres de for
comme dans le privé. Selon M. Henri Verdier, « leur formation continue est assurée par quelques grc
bien qu’ils ne connaissent méme pas [’existence d’alternatives. Le principal enjeu consiste a reconque
de maniere autonome, de chercher et d’expérimenter de nouvelles solutions. Cela suppose aussi
continue » 233D,

Enfin, dans un écosystéme dominé par quelques solutions reconnues, il peut étre difficile po
de faire un choix différent dont il faudra assumer seul la responsabilité en cas d’échec, comme
général de Scaleway : « Il y a vingt ans, on disait « Nobody got fired for choosing IBM ». Je pen.

cet adage en remplacant IBM par AWS » (234)),

D. LA PLATEFORME DES DONNEES DE SANTE : UNE DOUBLE EMANCIPATION DE MICRO®

Le cas de I’hébergement de la Plateforme des données de santé (PDS), anciennement dé
Azure est emblématique d’un écosystéme qui favorise I’enfermement dans des solutions américaines
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travaux de controle postérieurs, qui ont démontré I’existence d’alternatives crédibles, pour certai
La commission d’enquéte sénatoriale sur la commande publique a noté que I’offre Santéos, certifiée
de sécurité et de performance, méme si le déploiement aurait pris entre cinq et huit mois suppl
adéquat. La Cour des comptes a pour sa part regretté que I’offre du Centre d’acces sécurisé aux
davantage au motif qu’elle n’était pas encore arrivée au terme de la procédure de certificati
partiellement interfacée avec le SNDS ; qu’elle était autorisée par la Cnil a travailler sur des donng¢
mobilisable sans appel d’offres au titre d’un contrat public-public de coopération ou d’une quasi:
répondre aux exigences de la PDS a été confirmée a posteriori par I’obtention de la qualification
apres la signature du contrat avec Microsoft Azure, puis par la reconnaissance de ses fonctionnalité
par la PDS en 2023 pour le projet européen d’entrepdt multicentrique de données de santé (EMC2) ¢

Le manque de considération accordée a ces solutions révele les limites de 1’étude comparat
I’absence d’alternative a Microsoft Azure. Les travaux de la commission d’enquéte sénatoriale o
réalisées aupres de I’écosystéme « n’ont en réalité consisté qu’en de simples échanges téléphonig
transparent et complet de dialogue et d’information qui aurait permis d’obtenir un véritable
disponibles sur le marché ».

M. Michel Paulin, qui était alors directeur général d’OVH, abonde en ce sens : « I/ a été ind
affirmaient qu’il n’y avait pas de solution alternative. Mais il n’y a eu ni appel d’offres, ni mise en c
factuels sur la souveraineté comme l’indice de résilience numérique, quand il n’y a pas de concour
pas de solution alternative ? » Aussi la PDS constitue-t-elle selon lui « I’exemple concret d’un vice
la conclusion qu’il n’y avait pas d’alternative, alors qu’en réalité, la solution avait déja été choisie

La commission d’enquéte s’est interrogée sur le role qu’avait joué¢ dans ce choix d’hébergen
est intervenu en appui de la Drees dés la phase de préfiguration de la plateforme afin d’en défi

Le directeur général de Capgemini, M. Aiman Ezzat, a reconnu que son cabinet avait exercé
de conseil pour structurer le projet et les équipes » 126D M. Laurent Vilboeuf, auditionné en tant qu
avoir constaté une forte pénétration des cabinets de conseil, pour un colit estimé a 10 millions d’e
cabinets ont fourni un appui a la conception et a l’organisation, sous les instructions de la PDS.
Capgemini, étaient intégres aux équipes pour aider a la construction et au pilotage, a [’élaboratior
des réunions. Au début, les cabinets ont été fortement sollicités pour la construction de la plateform:
dix personnes par mois. ». La circulation de documents issus du Health Data Hub présentant des sig
selon lui, le rdle de « coproduction » assumé par les consultants (261D,

Si M. Ezzat atteste que « les décisions sont toujours prises par les clients », qui resten
considérations non pas seulement techniques ou technologiques, mais aussi budgétaires, régleme
formalisation de certaines spécifications a directement contribué a orienter le choix technologique
marché réalisées par la Drees pour la PDS. La rapporteure souligne qu’un tel role de coordinatior
limites du seul conseil, ou méme de la coproduction, mais releve déja de la prise de décision.

Or Capgemini était également prestataire du marcheé de référencement des offres d’inform:
lesquelles était proposé Microsoft Azure, et avait conclu un partenariat stratégique avec Microsoft p
de I’entreprise.

b. Un échec sur tous les tableaux, de la protection des données a la performance

Le choix de confier ’hébergement a un acteur américain a suscité une vive inquiétude
sur la maitrise des données de santé des citoyens, risques qui avaient été largement occultés au co

La Cnil a eu a se prononcer sur les modalités d’hébergement de la PDS dans le cadre de sa

PN D AR [ DA I VYR h ) P ) W SR o Y I Ry S [P [ A



recues ». La conduite de€ chaque projet valld€ necessite en CIiiet que la Cnam realiS€ un
conventionnement avec les porteurs de projet.

c. La sortie de Microsoft, enfin concrétisée grice a un pilotage réaffirmé

Dans le prolongement du rapport de Jérome Marchand-Arvier de 2023 « Fédérer les acteur:
secondaire des données de santé », le gouvernement a prévu une solution intercalaire, a savoir la
sur une infrastructure reposant sur une technologie Oracle au sein de la PDS. Une procédure de n
cette solution a ét¢ lancée le 1° juillet 2025.

La ministre de la santé, Mme Stéphanie Rist, a finalement annoncé le 6 février 2026 m
directement la migration de la PDS vers la solution souveraine cible.

L’intervention de la Dinum a été décisive dans ce changement de stratégie. Lorsque
soumis, de facon volontaire, par la PDS, elle a émis de trés fortes réserves au regard de I’évoluti
M. Laurent Vilboeuf, « la Dinum a interpellé [la PDS] a propos des possibilités de |’informatique e
a permis de conclure qu’il était possible de procéder a une migration vers une solution cible dans a
raisonnables » 293D,

La bascule de la PDS vers un opérateur de cloud francais envoie un signal fort qual
souveraines solides, capables de répondre pleinement aux demandes de grandes entités pul
analyse 1’aboutissement de ce processus comme « la rencontre entre les besoins particulieremeni
offre aujourd’hui disponible » (264D Alors que la PDS a réalisé plusieurs études, en 2019, 20
I’adéquation de ses exigences aux solutions existantes, Mme Ghariani a déclaré avoir observé, nota
de nouvelles offres sur le marché, mais aussi, au sein de ces offres, de nouvelles fonctionnalités », v
des acces, les systemes de gestion des clés et de chiffrement, ou encore la brique Kubernetes », des
et présentent des niveaux de service et de configuration qui nous permettent de mettre en ceuvre n
Les huit fournisseurs de cloud qui ont présenté une offre auraient eux-mémes reconnu une évolution

Cette décision atteste également d’un rééquilibrage des critéres de choix, marq
considérations de performance et de délai sur les exigences de souveraineté. Bien qu’aucune oft
350 exigences formalisées dans I’appel d’offres, la PDS a estimé qu’il serait possible de mettre en p
de contournement raisonnables en termes de délai et de sécurité. Cette stratégie apparait pleinement
des comptes, qui rappelait dans son rapport de septembre 2025 que « le parfait exercice des missior
necessairement aligner les spécifications des systemes d’information sur le plus haut niveau techno
performance a court terme peut constituer un double écueil : par la mise en cause de la souveraine
de ’administration vis-a-vis de la politique commerciale d’'un éditeur dominant ».

Dit autrement par M. Philippe Miltin, directeur général d’Outscale Dassault Systémes : « S
hyperscalers qui génerent plusieurs centaines de milliards en Europe, évidemment que non, ne
lendemain. Mais ce n’est absolument pas le sujet. Le sujet, aujourd’hui, est de savoir comment no
des données sensibles pour I’ensemble des opérateurs et des clients. » (263)

L’expression des besoins, qui a pu étre consultée par la rapporteure, témoigne d’un
maitrise des données. Outre 1’obligation faite aux prestataires privés de garantir la protection des c
publiques d’Etats tiers non autorisé par le droit de 1’Union européenne ou d’un Etat membre, con
PDS s’est attachée a évaluer leur résilience en cas de rupture de service, ou kill switch. Cette probl
est particulicrement prégnante s’agissant des clouds dits hybrides, opérés par des prestataires eurc
américaine, tels que Bleu et S3NS. Une série de questions complémentaires visait ainsi a vérifi
maintien en conditions opérationnelles et en bonnes conditions de sécurit¢ de la plateforme en
fournisseur ne relevant pas de la juridiction de I’Union européenne, a garantir que le support opérat

A B A o . T A R B I A . S, R A R A



mtegrateur tiers. Deux experts de Scaleway interviendront n€éanmoins au sein des equipes de la PDS

1 -
CHAPITRE 8 — LA POLITIQUE DU NUMERIQUE : LA GRANDE ABSENTE DES DEBATS POLITIC

A. UN ETAT DESARME PAR L’EXTERNALISATION DES COMPETENCES NUMERIQUES

La dépendance aux solutions propriétaires dominantes est étroitement corrélée a la
administrations. Faute de disposer des effectifs nécessaires, celles-ci sont parfois contraintes de se t
d’externaliser leur maintenance, au risque de perdre la maitrise de leur stratégie numérique.

La question des compétences est ainsi centrale pour M. Pierre-Yves Gosset, coordinateur de:
cours des trente derniéres années, ’Etat a externalisé les compétences de développement logic
comment réinternaliser ces compétences pour que, lorsqu’une ville, une entreprise ou un minist
personnes capables de « soulever le capot » et de comprendre comment il fonctionne. Le
« prolétarisation » : on nous a retiré le savoir sur le fonctionnement du logiciel. On nous parle de «
alors qu’il s’agit de quelque chose de tres territorialisé et physique. 1l va falloir reprendre la mai
connaissances du fonctionnement du numeérique si nous souhaitons que des collectivités, des er
basculer vers le libre. » (268

Alors méme que 1’externalisation excessive des compétences numériques de ’Etat et les r
progreés demeurent tres limités. Cela tient notamment a une gouvernance des ressources humaines n
Bien que rattachée au Premier ministre et au ministre de 1’action et des comptes publics, «
ministérielles, comme le remarque Henri Verdier. Sa mission consiste a animer un réseau interminis
le réferentiel général de sécurité ou celui relatif a [’accessibilité, mais elle n’intervient ni dans le
budgets. » (29D

1. Une répartition trés inégale des ressources humaines numériques qui reflete des straté

La commission d’enquéte a constaté que les taux d’externalisation restent élevés, avec
traduisant I’absence de gouvernance unifiée des ressources humaines numériques.

La commission d’enquéte s’est attachée a mesurer le niveau de dépendance aux prest
consultées en demandant a chacune de renseigner les effectifs de leur DSI et le nombre de presta
chiffres ci-dessous doivent cependant étre lus avec prudence, les ministéres n’ayant pas tous retenu
humaines et recourant a I’externalisation selon des modalités variées, de 1’intégration de prestata
I’externalisation compléte de certaines missions a une entreprise de services numériques, alors év.
taux globaux offrent une premicere analyse, ils n’apportent pas la finesse nécessaire pour appréci
fonctions critiques ou un projet numérique donné.

Les taux d’externalisation des compétences renseignés par les DSI sollicitées varient dans u
atteindre 80 % sur certaines fonctions. « En interministériel, il a été admis qu’'un taux dépassant 6
80 %, la situation n’était plus maitrisable », a indiqué Audran Le Baron, directeur du numérique pot



centrale et 23 % en

Education 7195 17 % (36 % en centrale
nationale déconcentré) et 12 % en déconcentré)
2 100 hors police et . , Non fenseigne

Intérieur gendarmerie 332 prestataires présents sur site pour
700 4 la DTNUM contribuer a la gestion des SI

70 % pour le MCO des data centers

ANFSI 448 110 20 % (110 prestataires)
Justice 004l ezfllllsie‘i‘; 88 % a la DNUM. 63 % (1 500 ETP environ)
MEAE 296 41 % 56 % (379 prestataires a temps plein)
APHP 595 84 % 43 % (452 prestataires)
Cnaf 883 35 % (484 ETP)

1360 (1101 pour la
gestion des SI
Cnav nationaux et 259
pour la gestion des
SI régionaux)

Non renseigné (les marchés de
prestations sont construits en unité
d’ceuvre, sans décompte du nombre de
prestataires)

Non renseigné (les marchés de
prestations sont construits en unité

Cnam (DDST) 1331 d’ceuvre, sans décompte du nombre de
prestataires)
France Travail 1724 50 % (1 720 ETP)

Source : Assemblée nationale sur la base des réponses écrites des ministeres.

a. Une externalisation limitée au sein des ministéres qui disposent d’une filiere numérique

Le ministéere de Dlintérieur, la DGFIP et le ministére de 1’éducation nationale
fonctionnaires avec une spécialisation dans le numérique. Pour M. Mathieu Weill, « cette .
considerable pour ces organisations : le fait qu’elles disposent des compétences nécessaires el
dépendances. » (271

L’internalisation des compétences est, en effet, au fondement de la stratégie de maitrisa
comme I’a expliqué son directeur, le général Marc Boget : « Mon premier principe est de ne jamc
nous recourons ponctuellement a des prestataires extérieurs, c’est toujours sous la direction d’un i
tout moment, de changer d’industriel sans fragiliser ['institution. » 1?72, Dans ce but, la gendarm
ans, une filiere de gendarmes spécialisés en « systemes d’information et de communication », qu
rares nécessaires pour assurer en interne la gestion des postes de travail, I’architecture logicielle et
de ses data centers. Le taux d’externalisation de 1’ Anfsi demeure ainsi limité a 20 %, avec 448 agent:

Les gendarmes recrutés par cette voie spécialisée sont amenés a alterner au cours de leur car
techniques, selon un modele de polyvalence qui « permet a nos officiers et sous-officiers de conc
réalites opérationnelles », fait valoir le général Marc Boget. Ces possibilités de mobilité contribue
filiere : « Un aspect fondamental de notre stratégie d’internalisation réside dans le refus d’une filiel
ne rejoindra pas la gendarmerie pour y exercer les mémes missions que dans le secteur privé, ot [
qui motive ces personnels et garantit leur fidélité, c’est la perspective d’une carriere alternant des f
modele, qui offre a la fois du sens et une visibilité sur la trajectoire professionnelle, est notre meille
alors méme que ces profils sont trés courtisés par le marché » 27D L’ouverture du concour
universitaires, et la réalisation de formations en partenariat avec de grandes €coles d’ingénieur visent

La DGFIP dispose d’un modéle similaire. Sur 95 000 agents, la direction compte 5 000 in
interne ses systemes d’information : des équipes dédiées prennent en charge 1’ensemble des mé
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OUU prestataires pour 1eS evolutions de Ses difrerents proauits. De meme, 1S CIISClls numeriques
gendarmerie, demeurent trop limités au regard du nombre de projets, comme 1’a expliqué Mathieu V
chargée de tout ce qui n’est pas police et gendarmerie, compte environ 700 emplois ; ils couvrent
développement, etc. Nous avons 150 a 200 projets en cours ; vous imaginez bien que le taux d’e.
partie développement » 277D,

D’autres administrations ont engagé des efforts pour retrouver une maitrise interne, comme
en son sein d’une usine logicielle. Jusqu’en 2020, I’ensemble des développements était pilote
compétences internes. L’usine logicielle « reste en grande partie constituée de prestataires exter
ressources) ».

Afin de réduire sa vulnérabilité et sa dépendance aux fournisseurs de solution, ’AP-HP a
internes sur des briques considérées comme critiques ou pour lesquelles des manques de solut
identifiées. Elle « investit fortement dans des briques d’interopérabilité (EAl/bus développé en propr
expertise sur le fond (standards européens reglement EHDS, HL7 FHIR, etc.) permettant de réduire
(...). Elle réalise des développements en propre pour une partie réduite du parc applicatif (environ
celle de se baser sur des éditeurs, en assurant sa capacité, dans la mesure du possible, d’en chan,
interne représente un métier assez lointain de celui I’AP-HP (qui assure déja largement ceux d’
d’hébergeur), mais s’avere parfois utile pour la réduction de la dépendance, ou pour palier des
fournit deux exemples dans lesquels le choix de développer des solutions en interne s’est révélé per
lequel les coflits sont moindres que pour une solution externe, et la création de solutions internes
Process bus) apres un conflit avec le précédent fournisseur, de nationalité américaine.

Concernant la Cnaf, « le ceeur des applications métiers est effectivement développé en inte
des CAFs ou ceux a destination des allocataires et des partenaires. Dans un contexte de tra
dépendances technologiques constitue un enjeu majeur pour la résilience, la sécurité et la souver
réduction des dépendances est au ceeur de nos préoccupations, nous diversifions notre portefeuill,
maitrise des situations de dépendance excessive vis-a-vis d’'un prestataire unique (vendor lock-in) »
de la Cnam est développée par des ressources internes accompagnées d’entreprises de services n
Cnav, pour laquelle « les développements internes et la maintenance associée représentent 4 fois le
hors poste de travail [102 millions contre 25,5 millions]. Que ce soit pour des développements pro
métiers, ceux-ci sont réalisés par des ressources internes avec le cas échéant une extension de
internes sont des profils d’analyse fonctionnelle pour la conception, et des concepteurs-dévelopy
techniques sont celles validées et recensées au catalogue technologique de la Cnav » (23D,

¢. Des ministéres contraints d’externaliser toute la gestion de leur systéeme d’information, f

Les ministéres sociaux et le ministére de la justice se trouvent dans une situation
d’externalisation.

Le ministére de la justice a souligné, dans ses réponses €crites, qu’il disposait d’effecti
ministéres, — 0,8 % de ses personnels, contre 3,1 % en moyenne.

Faute de disposer des compétences internes nécessaires, le ministére a un recours
informatiques, pour un cott autour de 200 millions d’euros par an, correspondant a 1 500 ETP, a c
de 666 ETP du ministére, dont moins d’une vingtaine de développeurs. L’infogérance des SI métie
les SI liés a I’environnement de travail, hébergés sur site, font également 1’objet d’infogérances s;
d’externalisation pouvait atteindre 90 % sur certains projets, avec parfois méme une fonc
prestataire. S’il est depuis redescendu, grace a la campagne interministérielle de réinternalisation d
2024, il demeure au-dessus du seuil de 60 % recommandé.
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De fait, le manque de compétences numériques des administrations contribue a expliqu
« packagées » proposées par les grandes entreprises numériques, plutot que de déployer des solutiot
devraient assurer elles-mémes 1’exploitation, I’intégration et le développement. « Face au mang
organisations publiques, ces grandes sociétés ont compris qu’il fallait cesser de vendre le logic
organisations publiques paieraient pour que cela fonctionne », reléve Renaud Chaput, directeur tech

Le croisement du taux d’externalisation de différentes administrations avec le budget qu’ellc
solutions états-uniennes dominantes du marché tend a montrer 1’existence d’une corrélation claire
organisation et sa dépendance a des acteurs extra-européens. Pour évaluer le niveau de d«
solutions américaines, la commission d’enquéte s’est fondée sur les dépenses moyennes licences

extra-européens par agent, estimées a partir des réponses écrites et de I’effectif des entités (284D,

DEPENDANCE DES ADMINISTRATIONS A L’EGARD DE FOURNISSEURS DE LOGICIELS EXTRA-EUROF
D’EXTERNALISATION
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*Les dépenses moyennes annuelles par agent sont calculées pour chaque administration en se fondant sur le plafond des autorisations d’emploi pour |

**Le ministére de [’éducation nationale n’a pas été retenu dans le périmétre car les personnels enseignants sont équipés par les collectivités locale
caisses de sécurité sociale, n’ont pas non plus été traitées faute de disposer des données suffisantes.

Source : commission d’enquéte a partir des réponses écrites des administrations.

Cette relation est confirmée par le service numérique du ministere de la justice : « Le ministe
compétences informatiques internes au regard de sa taille, privilégie les solutions dont la gestion et
internes. Ce critere favorise parfois le choix de solutions d’éditeurs ayant un service intégré
défavorise le recours a des solutions open source, méme si elles sont utilisées dés que possible » (2%

De méme, c’est le déficit de ressources internes qui aurait motivé le choix du ministéra
son cloud interne sur la solution de VMware, plutot que sur des technologies libres. Selon 1
VMware a permis au ministere « d ‘opérer un cloud interne avec une économie de moyens humains
sans commune mesure avec ceux qu’il faut employer pour faire fonctionner un cloud sur des technc
le ministere de l'intérieur. Cela rejoint la question des compétences internes : c’est précisémen
possibilités internes suffisantes, en nombre comme en expertise, que nous avons recouru a ces techne

L’Etat semble, de fait, s’étre dessaisi des compétences de développement et de conc
« culture, tres répandue parmi les DSI, tant dans le secteur privé que dans le secteur public, g
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De fait, les administrations qui bénéficient d’importantes compétences internes, telles
celles qui ont mis en ceuvre les stratégies les plus ambitieuses en matiere de réduction des dé]
libre, comme exposé dans le premier chapitre.

3. Un effort de réinternalisation des compétences a peine amorcé et déja suspendu

La mission conduite par I'IGF et le CGE en 2023 concluait a ’impératif d’un effort
numériques les plus critiques pour que ’Etat retrouve la maitrise de son activité numér;
3 500 postes supplémentaires d’ici 2028 sur le périmétre des ministéres civils, notamment en m
d’ouvrage, de chefferie de produit et d’architecture.

Cette alerte a suscité une prise de conscience au sommet de I’Etat. La constitution d’une fil
priorités de la stratégie numérique de I’Etat dans la feuille de route de 2023 de la Dinum. Ell
« DRH du numérique de I’Etat » avec ’objectif de recruter et fidéliser des talents dans le numériq
ces compétences rares.

Par une circulaire du 13 février 2023, la Premiére ministre Elisabeth Borne a fixé d
prestations intellectuelles informatiques : « Un grand projet dont le pilotage ou la réalisation
consideré a risque, étre suivi de maniere plus approfondie et faire l'objet d 'un recrutement d’une é
de 80 % d’externalisation, le projet ne peut pas démarrer dans des conditions de maitrise satisfaisar

Un premier programme interministériel de réinternalisation est intervenu en 2024, av
plein (ETP) dans les lettres plafond du projet de loi de finances pour 2024. M. Audran Le Baron, ¢
salué « une vague de réinternalisation de 60 ETP qui s’est avérée cruciale pour ramener les taux
nos projets a des niveaux soutenables » (293,

Le ministere de la justice a bénéficié, dans ce cadre, de 40 ETP supplémentaires sur des |
permis de retrouver une certaine maitrise. Plus aucun projet ne dépasse désormais le taux d’exter
d’ouvrage est systématiquement internalisée. Le ministére demeure cependant toujours au-dessus du

La loi d’orientation et de programmation du ministére de I’intérieur (Lopmi) du 24 janvier
numériques, incluant un volet cybersécurité et des postes en services déconcentrés, ainsi que 1
I’Anfsi. Le directeur de la transformation numérique, M. Mathieu Weill, a indiqué que 100 postes
trajectoire a dui étre révisée pour tenir compte des contingences budgétaires, le ministere de [’int
réinternaliser les postes-clés du numérique. Une trentaine de créations de postes sont encore |
réinternalisation, en dépit de différentes contraintes, notamment celles liées au plafonnement des e:
nous voulons maitriser nos dépendances et réduire nos vulnérabilités. » 12%D

La vague de réinternalisation aurait permis de réaliser une économie nette de 18,3 mill
297])

interministérielle du numérique >°7D,

Ces efforts n’ont cependant pas été poursuivis les années suivantes, et demeurent bien «
le CGE. IIs n’ont, par ailleurs, pas été ciblés sur les ministéres les plus vulnérables. Ainsi, les n
renforcés qu’a hauteur de 15 ETP, insuffisants pour permettre un véritable rattrapage.

L’ensemble des DSI auditionnés ont ainsi souligné I’urgence de poursuivre la campagi
numériques engagée en 2024. C’est notamment le cas de M. Audran Le Baron qui a déclaré
interministériel, pour obtenir des dispositifs de réinternalisation de compétences et donc la création
faisant valoir que certains des systémes cceur de métier du ministére présentent encore des faiblesses



preservation de€ la souverain€ic au rang des priorites de la tranStormation numerique. ElE d1SpOose
d’action : un role de prescription visant a orienter les choix technologiques vers des solutions
d’animation interministérielle, en favorisant le partage d’expérience et la coordination ; et le d
mutualisées au niveau interministériel afin de proposer des alternatives souveraines.

Cette stratégie se heurte néanmoins a une gouvernance numérique éclatée entre les d
positionnement institutionnel de la Dinum. Placée sous 1’autorité conjointe du Premier ministre
publics, elle n’a pas d’autorité hiérarchique sur les directions du numérique, qui dépendent de c
maniére autonome. Comme le confirme Mme Julia Mouzon, déléguée du comité stratégique de fili¢
de confiance, « la Dinum, ou méme le Premier ministre lorsqu’il édicte des circulaires sur la comn
la plupart des cas, n’imposent pas. Sur toutes les questions de sécurité et d’alignement stratégique :
pluralité d’objectifs et d’outils, ou chacun va créer, utiliser et choisir ses propres solutions. » «
dispose », résume Michel Paulin, président du CSF (301D,

1. Des exigences de souveraineté aisément contournées
a. Un dispositif d’audit des grands projets numériques de I’Etat qui devrait permettre d’app

Le principal pouvoir de controle dont dispose la Dinum a I’égard des ministéres repc
projets numériques de I’Etat. Conformément a P’article 3 du décret du 25 octobre 2019 1
communication de I’Etat et i la direction interministérielle du numérique, les projets numéri
montant prévisionnel supérieur a 9 millions d’euros doivent étre soumis pour avis conforme au dire
d’émettre son avis, la Dinum consulte I’ Anssi et la direction du budget sur les enjeux de cybersécuri

En tant que responsable des systémes d’information de ’Etat, le Premier ministre conserve,
avec son bras armé qu’est la Dinum » : il peut saisir la Dinum d’une demande d’évaluation sur
ministeres et des organismes placés sous leur tutelle sur la base de 1’article 4 du décret du 25 octobr
solliciter un tel audit. Cette procédure est néanmoins peu mobilisée, avec moins de quatre saisines p
comptes (392D,

A Dorigine, cet audit ne prenait pas directement en compte les enjeux de souverain
s assurer que, lorsqu’on investit dans un tel projet, il respecte son budget et son calendrier et qu
aprés plusieurs dérives de grands projets numériques, a indiqué Stéphanie Schaer (3%D, Par la suite, |
la procédure d’avis conforme le controle de la doctrine Cloud au centre, et notamment le respe
au droit extraterritorial pour 1’hébergement des données sensibles de 1’Etat.

La Dinum s’est également emparée du dispositif pour essayer d’orienter 1’architectur
ou le renforcement de dépendances technologiques, comme 1’a expliqué la directrice intermini
avons sur les grands projets nous amene a discuter technique avec les équipes pour identifier ce
d’architecture. Notre avis peut étre favorable, mais avec des recommandations ou des réserves qui
avant la passation du marché et I'engagement des crédits » 34, Cela a conduit la direction a ale
techniques disponibles lorsqu’une dépendance était identifiée de longue date, par exemple a Oracle.
de se prononcer sur le choix des attributaires des marchés, puisqu’elle intervient en amont : «
s organise avec les métiers concernés, c’est-a-dire la structure d’achat, mais pas sur les acteurs e

pas encore connus », précise Stéphanie Schaer (303D,

b. En pratique, un impact trop limité

La procédure d’audit n’a pas pu étre pleinement mise au service du renforcement de la sot
raison d’un périmétre trop restreint et de nombreuses possibilités de contournement.
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ronctions cles de direction €t a architecture etaient €ncore assurees en exierne, « depossedant ae ja.
pilotage du projet ». Cela aurait dii, en principe, conduire a la suspension du projet tant que les cond;

Le ministére a pourtant choisi de poursuivre les développements. Au moment de la tro:
31,9 millions d’euros, soit 72 % du budget total d’investissement. Dans un dernier avis rendu le 20 ]
d’avancement du projet ne lui permettait plus de se prononcer. Elle relevait néanmoins des progres
taux d’externalisation redescendu a 70 %, la reprise de la majeure partie des fonctions clés, et le chc
tout en regrettant « une stratégie d’hébergement qui procéde par tatonnements ».

La procédure d’avis conforme a également été contournée par le ministere de I’éduca
du projet de modernisation de son systéme d’information de ressources humaines, baptisé Virt

Alors que la rapporteure s’étonnait qu’il ait été possible de choisir le prestataire ameéric:
sensibles des agents du ministere, malgré la non-conformité a la doctrine Cloud au centre, le di
déclaré que cette décision avait €té prise de facon concertée « apres une analyse au plus haut niveau
conformité de la Dinum au titre de [’article 3 du décret de 2019 et [ayant] été visé par la Cnil et |’Ar

Or non seulement I’Anssi et la Cnil ont émis un avis négatif, mais la Dinum n’a pas non
Virtuo. Ayant €té saisie seulement en mars 2024, alors que le projet était déja finalisé et devait étre
2 avril 2024, la directrice interministérielle du numérique a estimé, dans son avis du 18 avril 2024,
« challenger les options prises » et qu’en conséquence, « ce projet Virtuo ne reléve plus de la procéd

Si le ministére considére désormais que ses systémes d’information de ressources hun
sensibilité particuliére au sens de ’article 31 de la loi Sren et ne doivent donc pas étre hébergés s
démontre ’insuffisance de la procédure d’avis conforme pour assurer le respect par les mir
données sensibles. La rapporteure constate 1’absence de corde de rappel lorsque les ministeres contc

Plus généralement, on peut s’é¢tonner de la latitude dont disposent les ministéres pour a
dont dépend D’obligation de recourir 4 un cloud de confiance. A titre de comparaison, le centre
relatifs aux ressources humaines (CISIRH) des ministéres économiques et financiers a retenu un
pourtant similaires : « compte tenu des données a caractere personnel traitées dans les outils con
éventuels besoins de technologie cloud s’appuient systématiquement sur le cadre SecNumCloud
centers de I’Etat, notamment Nubo ».

c¢. Un récent renforcement du dispositif d’audit, qui conserve des angles morts

Par un décret et un arrété du 18 mars 2026 (3D, Je Premier ministre a profondément
afin de ’adapter aux nouvelles pratiques. Le seuil a partir duquel un projet doit étre soumis a la
afin de I’ajuster a 1’évolution du coflit des projets numériques. Un seuil spécifique de 2 millions
suites collaboratives ou de logiciels a la demande ayant recours a un service commercial d’héb
selon Stéphanie Schaer, « a la généralisation des solutions d’hébergement en nuage et temo.
["application de la circulaire cloud au centre mais aussi de [’article 31 de la loi visant a sécuriser et

La prise en compte des enjeux de souveraineté par la Dinum lors de I’audit des proje
confortée par I’introduction de I’alinéa suivant a I’article 3 du décret de 2019 : « L’examen du direc
de s’ assurer que les conditions de réussite du projet sont réunies et que les référentiels introduits p
circulaires sont appliqués, notamment en matiere de sécurisation des données et d’hébergemer
["article 31 de la loi visant a sécuriser et a réguler [’espace numérique, ainsi qu’en matiere de preés
de l'independance des systemes d’information et de communication concernés, en cohérence avec
7 octobre 2016 susvisée. »

En paralléle, la Dinum a publié en février 2026 un vade-mecum relatif a la sensibilité des
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produits interministériels doivent encore démontrer leur capacité a passer a I’échelle.

a. Les clouds interministériels

La doctrine Cloud au centre a entrepris de rationaliser les infrastructures d’hébergement clc
les deux offres de services développées par le ministére de 1’intérieur, le cloud Pi, et le ministére des
a couvrir les besoins de cloud interne de 1’ensemble des ministeres.

Elles sont notamment destinées a accueillir les systémes d’information sensibles au sens ¢
équivalent aux offres commerciales certifiées SecNumCloud, comme 1’a assuré M. Tomasz Blanc :
notre cloud Nubo, nous intégrons les régles de sécurité technique de ce référentiel, auxquelles nou.
sécurité des systémes d’information de I’Etat (PSSI-E). En matiére de sécurité, le cloud Nubo se s
des offres SecNumCloud » 1D,

Les clouds Pi et Nubo disposent de capacités similaires, comptant chacun plus de 13 000 m
leurs choix technologiques : Pi repose sur un partenariat avec Red Hat, pour le déploiement de la so
fond¢ sur le déploiement interne de solutions open source, en particulier OpenStack, opérées directes
astreintes sur les horaires non ouvrés, la disponibilité¢ des SI vingt-quatre heures sur vingt-quatr
continuité de I’action publique. P1 est également seul a proposer un service de diffusion restreinte, er

La Cour des comptes reléve cependant, dans son rapport sur les enjeux de souveraineté des
septembre 2025, que les clouds interministériels « restent peu utilisés, non seulement par les servi
aussi par les autres administrations » (313D,

La Dinum a reconnu que, si I’usage des clouds interministériels progressait en volume, il re
I’ouverture interministérielle demeurant limitée. La consommation sur Nubo a atteint 13,4 million
quatre fois plus qu’en 2020, mais M. Tomasz Blanc concéde qu’« une importante marge de
généralisée ». Nubo ne couvre encore qu’une part limitée des SI de I’Etat, méme la DGFIP n’y hé
interministérielle demeure également tres limitée : la DGFIP représente 91 % de la consommation
part interministérielle seulement 5 % — il s’agit essentiellement de la Dinum, pour ProConnect,
ministére de la culture 314D,

Si selon la Dinum, la situation serait comparable pour le cloud Pi — lutilisation int
consommation —, selon le ministére de Dl’intérieur, 15 % de la capacité est aujourd’hui con
ministére (315D,

Cette situation s’explique par les résistances de grandes administrations, qui « ne peuve
ministéres et développent chacune leur propre cloud interne » (319D En contradiction avec la d
I’éducation nationale, le ministére de la transition écologique ou le ministere de 1’agriculture continu
de leurs propres infrastructures cloud sur site, au lieu de s’engager dans la consolidation du cloud int
réponses €crites, des choix qui « fragmentent les efforts, limitent les économies d’échelle et cor
[’exploitation de clouds robustes, dont la construction reste par nature complexe, cotiteuse et exigea
son bilan de 2025, que « faire un cloud n’est pas a la portée d 'un ministere individuellement, quelle

Cette situation traduit I’absence de gouvernance interministérielle du cloud. De fait
d’hébergement sont arbitrées au niveau des directions du numérique de chaque ministere, ce qui pet
doctrine Cloud au centre. En parall¢le, le pilotage des deux clouds interministériels Nubo et Pi reste
la DGFIP, ce qui ne garantit pas la prise en compte des besoins des autres administrations util
trimestrielles associant les référents cloud de chaque ministere, qui se limitent a des échanges de bon

Le déploiement des clouds Nubo et Pi se heurterait également a une « tarification inte



Source : Dinum, d’aprés DGFIP.

La rapporteure prend acte de la relance des travaux interministériels pour faire évoluer le m
les nouveaux tarifs reflétent mieux les colits de revient, afin de favoriser I’engagement de toutes les ¢

Certains ministeres consultés mettent également en avant des limites en matiere de fon
regrette ainsi que « les couches de services managés actuellement proposés ne couvrent pas [’ensen
collaboratifs de grande ampleur, ce qui impliquerait des développements et des charges complémen
opérationnelles objectives » qui exigeraient de mobiliser « des capacités d’exploitation renforcée
humaine pour assurer le maintien en conditions opérationnelles, le support et l’intégration dans un .

Si les clouds interministériels offrent des services comparables aux offres commerciales Sec
demeure en effet inférieure a celle des offres des Ayperscalers. La Dinum a confirmé que des progrze
de type PaaS, de bases de données managées, d’orchestration de conteneurs, ou de gestion fine des i

Pour y remédier, la feuille de route des deux clouds prévoit néanmoins des investissements
I’intégration de cartes graphiques GPU pour accompagner des services d’IA. Ces progrés devraie
migration de certains ministéres, notamment 1’hébergement des SI du ministére de la justice sur le ¢
offres sont tout a fait utilisables par d’autres ministeres, y compris dans un contexte d’attention tr
selon la DSI du ministére de I’intérieur (320,

En parallele, des travaux ont été engagés pour rapprocher les deux clouds interminist
d’économies d’échelle. La Cour des comptes recommandait de « définir la trajectoire de converg
rendre plus performants et augmenter significativement leur utilisation mutualisée par |’ensemble
confirmé a la commission d’enquéte que les ministeres travaillaient a renforcer 1’interopérabilité et
afin de mutualiser certaines fonctions (astreintes, supervision) et de réduire les cofits.

b. Les produits numériques interministériels au défi d’une généralisation a I’ensemble de |

D’autres produits numériques sont développés et opérés directement par la Dinum. Depui
industriels francais, le Réseau interministériel de I’Etat, un réseau unifié de communications élects
’Etat sur I’ensemble du territoire national et compte désormais un million d’usagers. Elle assure
numérique FranceConnect ou la plateforme data.gouv.ft.

T a feniille de rorite de 2002 a caonfiéd evnlicitement a 1a direction 1a micecion de <triictiirer 11he
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des dépendances aux logiciels propriétaires américains, d’aprés les réponses écrites des adm
nationale a salué des produits qui « sont novateurs et bénéficient d’'un important travail aupres de |
rencontrer un beau succes », tandis que la Cnam atteste que FranceTransfert, Tchap et Grist sont « e
agents du ministere ». La gendarmerie nationale s’est emparée des briques Fichiers, Docs et Gr
solution performante et sécurisée de collaboration avec des interlocuteurs internes et externes a l’c
Ichap répondent tres bien a nos besoins en remplacement de Zoom actuellement déployé sur nos
¢galement attendre beaucoup de I’outil Visio, qui pourrait se substituer a la solution américaine V
auditionnés — Inrae, CEA, CNRS et Inserm — ont également annoncé avoir migré sur Visio, ou e
Teams ou de Zoom. La Suite pourrait également offrir une alternative a Office 365, étudiée notamme

Le gouvernement accompagne désormais cette diffusion de facon volontariste. Une
publiée le 25 juillet 2025, a appelé a déployer Tchap au sein de la sphere publique et des cabinets n
confidentialité des communications ¢€lectroniques des agents publics. Puis, une seconde circulaire d
de Visio a I’ensemble des services de I’Etat, en remplacement des solutions de visioconférenc
publication de la circulaire sur la doctrine de 1’Etat pour les achats publics numériques, en févr
stratégie consistant a promouvoir, au sein des administrations, un usage exclusif du « cceur
FranceTransfert. Ce choix répond, pour la directrice interministérielle du numérique, au « besoin de
a la continuité de I’Etat grdce a des outils présents dans tous les ministéres, avec un service sar
gestion de crise » (32D,

La réussite de cette migration suppose que la puissance publique démontre sa capaci
outils numériques souverains, en garantissant leur fiabilité, leur performance et leur résilience

Les fonctionnalités de La Suite doivent encore €tre améliorées, pour couvrir I’ensemble des
substituer totalement aux solutions propriétaires. A défaut, le risque est d’entrainer « une dis
dispersion des données », met en garde une DSI ministérielle. Par exemple, le déploiement de Visic
avec les systémes de visioconférence des salles de réunion, et aucune solution n’est encore proposée
sont néanmoins inhérentes a la stratégie adoptée par la Dinum : « en appliquant des méthodes de t
dans un premier temps la recherche d’impact et d’adhésion des utilisateurs en remettant l'industria
des besoins a des phases ultérieures », explique la direction du numérique du ministére de la justice.

Le déploiement de La Suite auprés de plus de deux millions d’agents publics implique
ne pourra réussir qu’avec des moyens humains et financiers adaptés. Si le ministére de 1’intéric
de plusieurs outils collaboratifs de la Dinum, concentrant 32 % des utilisateurs de Tchap en octobre
et Docs en raison du manque de capacité de passage a I’échelle de ces solutions — par exemple, 1
plus de 1 000 participants, besoin essentiel pour le réseau des préfectures et services territoriaux.
cet égard, qu’« il faut que la puissance publique accompagne la Dinum pour qu’elle soit plus perfo.
un support pour le nombre d’utilisateurs ciblés. » (326D

Les ministéres consultés ont tous souligné I’importance de définir une feuille de route
dans la durée. L’industrialisation des produits et leur déploiement auprés de 1’ensemble des
changement que cela suppose, n’est possible qu’a la condition que la Dinum assure la fiabilité .
¢conomiques et financiers insistent ainsi sur « la nécessité d 'une projection plus lointaine de la str
pérennes car s’il est sans doute facile de faire preuve d’agilité au niveau interministériel pour suivr
numeérique, en revanche, au niveau ministeriel ou directionnel, le déploiement des outils et [’accom;
délais incompressibles pour en permettre la bonne appropriation. » 37D

La politique d’outillage conduite par la Dinum a en effet pu manquer de continuité pai
la plateforme collaborative Osmose au profit de Resana, acté en mars 2024, n’ont pas pu €tre corr
I’avaient déployée — la plateforme comptait 48 000 utilisateurs en 2023. De méme, aprés avoir sot
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organisation ont néanmoins été marquées par une certaine confusion : alors que le Premier ministre
Dinum et de la direction interministérielle de la transformation publique (DITP), il semblerait
autonomie et assurera la prise en charge de la transformation numérique des démarches et des
rapporteure sur les nouveaux leviers dont bénéficierait I’ Ariane pour faire respecter la doctrine nun
n’a pas apporté¢ de réponse précise. Il a renvoyé a la mission de préfiguration qui a été confiée a

Arnaud.

1 -

CHAPITRE 9 - LE LOBBYING : GRACE A DES MOYENS MASSIFS, LE COMBAT EN PASSE [

LA REGULATION

A. UN LOBBYING FEROCE

La puissance du lobbying des grandes entreprises numériques extra-européennes a été soulig

auditionnées.

Les Big Tech déploient des moyens humains et financiers considérables au service de |
registre européen de transparence, les ONG Corporate Europe Observatory et LobbyControl ont m
tech qui dépensaient étaient a I’origine de 49 millions d’euros de dépenses de lobbying aupres des
pour les seuls Gafam (
de la finance et de I’automobile n’atteignent que 42 millions. Ces montants ne cessent de croitre, -

et 2025.

D. A titre de comparaison, les dix entreprises qui ont dépensé le plus en I¢

TOP 10 DES ENTREPRISES DE LA TECH QUI DEPENSENT LE PLUS EN LOBBYING AUPRES DES 1

Meta Platforms

Microsoft Corporation
Apple Inc,

Amazon Europe Core SARL
QUALCOMM Incorporated
Google

DIGITALEUROPE
Telefonica, S.A

Intel Corporation

Samsung Electronics Europe it}

Source : Corporate Europe Observatory et LobbyControl, octobre 2025

Ces entreprises peuvent s’appuyer sur un réseau dense de 210 lobbyistes pour relayer leur

331])

qui leur offre un acces illimité au Parlement européen (331D,

NOMBRE DE LOBBYISTES DECLARES PAR LES GRANDES ENTREPRISES NUMERIQUES EXTRA-EUROPEENNE:!



auditionné Meta plus de soixante fois afin de recueillir son avis sur la pertinence de cette législatior
contréle des algorithmes. A ma connaissance, aucune association de logiciels libres n’a été convi
pas que mes collégues ici présents disposent d’un lobbyiste a temps plein a Bruxelles. » M. Pierre
moyens entre un logiciel libre, qui n’a que peu de porte-parole, et un lobbying des éditeurs de logi
« nous jouons a armes totalement inégales » (334D,

Le lobbying des firmes €tats-uniennes s’exerce également auprés du gouvernement et des |
leur a consacrée la Haute autorité pour la transparence de la vie publique (HATVP), Google, Micrc
entre 2020 et 2024, 533 fiches d’activités témoignant des actions d’influence qu’elles ont entrepris
auprés des autorités frangaises (333D,

Ces initiatives visent, en majorité, a contrecarrer la régulation du secteur du numérique. I
particulierement actifs lors de la transposition du DSA et du DMA par la loi Sren de 2024, afin de dis
des contraintes supplémentaires. Google, Microsoft, Amazon et Facebook ont sollicité directement 1’4
audiovisuelle et numérique (Arcom), I’ Autorité de la concurrence ou I’ Arcep. Corporate Europe OF
intensification du lobbying en faveur du détricotage des réglementations européennes au tournant de
tendance a la déréglementation qui souffle a Bruxelles » depuis la publication du rapport Draghi et |
Trump 336D,

Les géants du numérique peuvent compter sur le soutien complet de I’administration féd:
lobbying et aux menaces des Etats-Unis que M. Henri d’Agrain, attribue ’échec des négociations et
d’immunité aux lois extraterritoriales dans la certification européenne pour les services cloud EUCS

« Jusqu’a la mi-2023, le schéma EUCS comprenait un niveau renforcé, dit High +, int
léegislations extraterritoriales. Le 25 mai 2023, les principales associations représentant les
notamment la Computer and Communications Industry Association (CCIA) et la Business Software
[’administration Biden pour exprimer leur opposition a ce dispositif européen, qu’elles considéraie
sécurité nationale américaine. En septembre 2023, le secrétaire d’Etat américain Antony Blinke
Commission et aux chancelleries européennes, indiquant que [’adoption de I’EUCS en [’état pou
relations économiques et sécuritaires transatlantiques.

« A Uautomne 2023, la Commission européenne décide alors de renvoyer le schéma a I’Ag,
Lorsqu’il réapparait en mars 2024, il est expurgé de [’ensemble des criteres d’immunité aux légis
Commission justifie cette décision par une analyse de son service juridique, soutenant qu’un sci
Security Act ne pourrait contenir que des criteres dits « techniques », ¢ est-a-dire technologiques.

« C’est ainsi qu’a émergé dans le CSA 2 une distinction artificielle entre risques techniques
du point de vue des utilisateurs, n’a aucun sens. Qu’un risque soit qualifié de technique ou non
’intégrité ou la disponibilité des données et des traitements associés, il constitue un risque de sécuri

« En Allemagne, cette évolution s’est traduite par un revirement politique rapide. Les
notamment pour l’industrie automobile trés exposée au marché américain, ont pesé lourden
communiqueé trilatéral entre la France, [’ltalie et I’Allemagne affirmait encore la volonté de travail
de securite intégrant des criteres d’immunité extraterritoriale. Un mois plus tard, la position allema

« A cela se sont ajoutées les réticences d’autres Etats, tels que les Pays-Bas, exprimant la
américain et aux garanties de sécurité américaines. Ce faisceau de pressions et de lobbying a fin
d’immunité dans le schéma européen de certification. Telle est, en tout cas, l’analyse que j’en
disposons. » 337D

Grace a leur pénétration des cercles juridiques, les Big Tech sont également en mesure d’c
dans un <ens aui leur est favorable « Dans ['univers de la protection de la vie privéee. le simbple fai
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directes ou indirectes avec des représentants des grandes entreprises numériques.

B. L'OMNIBUS NUMERIQUE : UN RECUL DE LA REGULATION EUROPEENNE QUI DONNE S

La Commission européenne a présenté, le 19 novembre 2025, un paquet législatif visant a 1
et le reglement sur I’intelligence artificielle. I1 s’inscrit dans 1’agenda de simplification porté par la
avec 1’objectif revendiqué de supprimer les lourdeurs administratives qui entravent la croissance e
sur le volet de l’intelligence artificielle étant déja trés avancées 349D les travaux de la commis
proposition de réglement dit omnibus numérique **!D, qui inclut notamment des modifications impc

1. Lintroduction de failles béantes dans la protection des données personnelles

Alors qu’il est indiqué dans 1’exposé des motifs de 1’omnibus numérique que « le f
modifications ciblées du reglement (UE) 2016/679 a des fins de clarification et de simplificatio
protection des données », il ressort des travaux de la commission d’enquéte que les amendes
simplification, remettant en cause 1’équilibre méme du RGPD. Selon M. Pierrick Clément, avocat
simplification, en tant que mécanisme juridique, consiste a faciliter [’application des normes p
harmonisation des procédures ou une réduction des redondances. En revanche, redéfinir des conc
aux garanties fondamentales ne releve pas de la simplification, mais bien d’'un choix de dérégulatior

Dans 1’avis conjoint qu’ils ont adopté sur la proposition omnibus le 10 février 2026, le
protection des données ont souligné que « certaines modifications proposées suscitent d’impoi
avoir une incidence négative sur le niveau de protection dont bénéficient les personnes, créer une i

’application de la législation en matiére de protection des données » 342D,

a. Une grave entaille a la définition des données personnelles

L’omnibus numérique vise a modifier la définition méme des données a caractére p
pseudonymisées. Alors que D’article 4, paragraphe 1, du RGPD dispose que toute information
identifiée ou identifiable constitue une donnée a caractére personnel, il est proposé d’ajouter le
relatives a une personne physique ne sont pas nécessairement des données a caractere personne
simple fait qu’une autre entité peut identifier cette personne physique. Les informations ne revétent |
donnée lorsque ladite entité ne peut identifier la personne physique a laquelle elles se rapportent,
susceptibles d’étre utilisés par cette entité. Ces informations ne se muent pas en informations a
simple fait qu’un destinataire ultérieur éventuel dispose de moyens raisonnablement susceptibles
physique a laquelle les informations se rapportent. » 343

La Commission européenne prétend qu’il s’agit d’une simple codification de ’arrét S
M. Yvo Volman, directeur des données a la direction générale des réseaux de communication, du cor
la rapporteure a I’occasion de leur déplacement a Bruxelles.

L’arrét SRB a, de fait, marqué une inflexion dans 1’approche retenue par la CJUE pour app
Alors que la jurisprudence de la Cour avait jusqu’ici tendu a assimiler les données pseudonymisées
a établi pour la premiere fois que des données pseudonymisées pouvaient étre considérées comme nc
peut avoir acces aux informations identifiantes, ni transmettre les données a un tiers capable de le fa
que « des données pseudonymisées ne doivent pas étre considérées comme constituant, en toute hypc
a caractere personnel aux fins de I’application du reglement 2018/1725, dans la mesure ou la pseuc
de [’espece, effectivement empécher des personnes autres que le responsable du traitement d’identifi
que, pour elles, celle-ci n’est pas ou n’est plus identifiable ». En I’espece, le comité de régulation 1
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comme anonyme, et donc étre exclue du champ du RGPD, s’il apparait que celui qui la détie
raisonnablement étre utilisés » pour établir le lien entre les données et la personne. Par opportu
compris des regles qui ne sont pas si simples, les responsables de traitement de données risq
personnel comme des données anonymes, donc de ne pas soumettre leur traitement au RGPD. I,
partageons pas leur appréciation. Surtout, ils priveront les utilisateurs des garanties nécessair
susceptibles d’étre transmises a des tiers, y compris des tiers étrangers. » (348)

Dans leur avis conjoint, les autorités européennes de protection des données font également
« invitent instamment les colégislateurs a ne pas adopter les modifications proposées a la définition
donné qu’elles vont bien au-dela d’une modification ciblée ou technique du RGPD. En outre,
clairement au-dela de la jurisprudence de la CJUE, et elles aboutiraient a une réduction significc
personnel » 139D,

M. Julien Rossi confirme le risque que I’exclusion des données pseudonymisées du cham
prendre en compte des situations pourtant sensibles : « cette redéfinition pourrait conduire a ign
comportant ni le nom de la personne, ni son adresse, ni son numéro de téléphone, ni son adresse 1
[’exemple de données composées uniquement de points de géolocalisation horodatés. Si 'on sait
dans un lieu donné, 90 % de ses horaires ouvrés dans un autre lieu donné, et une part signific
vendredis, dans un lieu de culte précis, il devient relativement aisé de reconstituer un fichier d’indi
ne s’agit formellement que de données pseudonymes, puisque le nom de la personne n’apparait pa
faire courir un risque réel, y compris physique, aux personnes concernées, notamment dans des co
cette raison que certains collegues, en particulier Szilvia Lestyan, évoquent le phénomene d’« ai
[’anonymisation, afin de souligner que des données présentées comme anonymes ou pseudonymes |
aux personnes concernées. » 1330

b. Une fragilisation des droits d’acces, d’information, d’opposition et d’effacement

La Commission propose d’inscrire dans le réglement une définition tres extensive de I:
recherche pouvant également soutenir [’innovation, dont le développement technologique et la déi
connaissances scientifiques existantes ou appliquent les connaissances existantes de maniere
[’accroissement des connaissances et du bien-étre généraux de la société et respectent les norme
concerne. Cela n’exclut pas que la recherche puisse également viser a promouvoir un intérét comme

Cela aurait pour conséquence d’étendre les possibilités de déroger aux droits des per
scientifique bénéficie en effet d’un certain nombre d’exceptions : elle peut justifier le traitement
dispense de 1’obligation de fournir des informations quand les données personnelles n’ont pas été c
et que cela exige des efforts disproportionnés ; elle permet de limiter le droit des personnes a ¢
personnelles, a y accéder, ou a en demander la rectification ou I’effacement.

L’omnibus tend également a limiter le droit d’accés aux données personnelles, consacré :
modifier I’article 12, paragraphe 5 pour autoriser le responsable de traitement a refuser de donner
personnelles, ou a exiger le paiement de frais raisonnables en contrepartie, lorsque la personne con
présent reglement a des fins autres que la protection de ses données ». La charge de la preuve se:
traitement n’ayant plus a démontrer « le caractere manifestement infondé ou excessif de la dema
motifs raisonnables de croire qu’elle est excessive », selon une formule imprécise qui accroit 1’inséci

Cette réduction du droit d’accés a la seule fin de protection des données permettrait at
les demandes qui auraient des finalités économiques, politiques ou juridiques. Ces dernicres so
I’a expliqué M. Max Schrems : « Dans le monde du travail, par exemple, il arrive que des persc
heures qu’elles ont travaillées en vue de se faire payer leurs heures supplémentaires ; elles invoque
on entend monter la volonté que de telles requétes ne puissent étre faites qu’a des fins de protection
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L’ajout d’une nouvelle base légale n’apparaissait cependant pas nécessaire dans la me
par ’article 6, paragraphe 1, point f) du RGPD. Le CEPD a confirmé, dans son avis du 17 décen
pouvait bien étre invoqué pour le traitement de données personnelles par des systemes d’IA. L ay
I’intérét légitime est conditionnée a un triple test de proportionnalité :

— I’intérét poursuivi doit bien étre 1égitime, c’est-a-dire légal au regard du droit et déterminé d

— le traitement doit étre nécessaire a 1’entrainement du mod¢le, sans qu’il soit possible d’
intrusifs pour la vie privée ;

— I'utilisation des données personnelles ne doit pas porter une atteinte disproportionnée a la v
au cas par cas. Le responsable de traitement devra mettre en place des garanties limitant ces r
pseudonymisation des données personnelles collectées, ou des dispositifs permettant aux per
ou d’effacement.

Or, ’omnibus ne fait aucune référence a cette triple exigence de proportionnalité. La se
modeles d’IA parait a cet €gard bien trop large pour pouvoir constituer un intérét légitime au sens de

L’article 88 quater prévoit que le traitement des données personnelles par les system
organisationnelles et techniques et de garanties appropriées pour les droits et libertés de la personn
minimisation des données, la non-divulgation des données conservées de facon résiduelle, et le droit
au traitement de leurs données personnelles.

Ces garanties ne sont cependant citées qu’a titre d’exemple et ne sont pas définies de f
ceuvre risque par ailleurs de se heurter aux difficultés techniques souvent invoquées par les «
pas donner suite aux demandes. Afin d’étre en mesure d’exercer leurs droits, les personne:
I’utilisation de leurs données personnelles et disposer d’un délai suffisant pour s’opposer au traitemc
releve le CEPD (357D, Or, en pratique, les informations de contact sont souvent manquantes et
relatives a une personne est complexe (338D, Les droits de rectification, d’effacement et d’oppositic
systémes d’IA sur une nouvelle base de données.

Les mesures prises pour limiter la divulgation ou la « régurgitation » des données personnel
I’a illustré M. Max Schrems : « Une de nos affaires en cours concerne par exemple un ressortissar
d’OpenAl prétend qu’il a assassiné ses enfants, maltraité sa femme et commis toute une série d’a
nous demandons a OpenAl de corriger ces informations produites par son algorithme, [’entreprise
le faire. De nombreuses personnes témoignent de cas similaires. (...). Que des compagnies de la
affirment n’avoir aucun moyen de corriger ces erreurs ou de traiter le probleme est affligeant. C’e
nous sommes dotés des principes qui figurent dans le RGPD. » 135D

La reconnaissance explicite d’une présomption d’intérét légitime pour les modeles d’1A
qui caractérisait le RGPD. Selon ’association Noyb, cela revient a consacrer une sorte de « pi
autorisant les sociétés a déroger largement a 1’obligation de recueillir un consentement libre et éclair
des IA se trouve la nécessité soit d’obtenir le consentement d’un nombre suffisant d’utilisateurs po
soit de permettre aux entreprises d utiliser simplement les données de tout le monde tout en offran
(opt-out). La proposition de la Commission tend a faire peser la charge de la gestion minutieuse a
d’Européens, plutot que sur une poignée d’entreprises spécialisées dans I’entrainement des IA. »

En parall¢le, Pomnibus étend la possibilité que les modéles d’TA traitent des données pe
a I’article 9 du RGPD B%D_ Cela recouvre notamment les données qui révélent 1’origine ethniqu:
religieuses, 1’orientation sexuelle, des données biométriques, ou encore les données de santé. Ac



donné lieu a quarante-huit sanctions et a 953 millions d’euros d’amende. En tout cas, c’est une préo

La rapporteure reléve qu’il en résulterait également une perte de recettes significative pous
d’amendes prononcées par la Cnil depuis 2020, 903 millions ’ont été a I’encontre de grandes
France, et qui reléveraient donc des autorités luxembourgeoise, irlandaise ou néerlandaise si la

L’omnibus prévoit, en outre, de larges exceptions a I’obligation de recueil du cons
accéder aux informations stockées dans les équipements terminaux. Il sera ainsi possible d”
agregees sur [ utilisation d’un service en ligne afin de mesurer ’audience de ce service », ou « mai
fourni par le responsable du traitement et demandé par la personne concernée ou l’équipement
service ».

Pourtant, les traitements visant a mesurer 1’audience sont loin d’étre neutres, comme 1’¢
proposition omnibus semble considérer que ces pratiques auraient peu d’impact sur la vie prive
travaux montrent que certains de ces services collectent un volume considérable de données gr
services qui suit, de fait, chaque clic de souris, chaque mouvement, chaque interaction sur internei
de données collectées est totalement disproportionné par rapport a la finalité affichée. Nous esti
posent un probleme d’autant plus grave qu’elles sont fréequemment combinées et fusionnées
antérieurs, nous avons observé des techniques de fusion permettant de relier deux identifiants di.
etudies, 40 % recouraient a ce type de méthode. Le projet actuel affaiblit donc, selon nous, la prote
CEPD partage ces inquiétudes et a recommandé de limiter le champ de I’exception a la colle
d’évaluer la performance d’un site sans étre directement reliées a des individus.

S’agissant de la dérogation dont bénéficierait I’acces aux données personnelles dans le termi
Noyb de « permettre des recherches étendues et massives dans les données stockées localement sur
appareils similaires ». St aucune exigence de proportionnalité ne s’appliquait, il serait, par exemple
analyse I’intégralité de I’ordinateur des joueurs pour s’assurer que ceux-ci n’ont pas installé de logic

Enfin, ’omnibus entend lutter contre la fatigue des cookies en exigeant que 1’utilis
consentement au moyen d’un « bouton a simple clic ou par un moyen équivalent ». 1l est
navigateurs fournissent des moyens techniques permettant aux personnes de donner ou d
automatisée et lisible par machines.

Si ces dispositions sont intéressantes et répondent a un réel besoin, elles soulevent l1a encore
que le mécanisme permettant de refuser les cookies en un seul clic ne suffira pas a protéger les uti
non traitées par I’omnibus. Quant au traitement automatique du consentement, il sera essentie
étre renseignés avec la granularité nécessaire, en distinguant les finalités de traitement, et en
utilisateurs pourraient sinon €tre amenes a accepter par défaut I’ensemble des cookies pour ne pas s
des sites web qui appliquent ce mécanisme. M. Thomas Dautieu, directeur de I’accompagnement j
« Si vous dites non a tout, ¢ca marche. Mais si vous souhaitez par exemple accepter les cookies seu
les sites marchands, ¢a marche moins bien : ¢’est tout ou rien. » 134D La Cnil a engagé des discussi

solutions techniques pour une approche plus fine via le navigateur.

2. A rebours des objectifs affichés de simplification et de soutien aux PME, des propositic
au profit des grandes plateformes

Alors que ’omnibus numérique visait a simplifier le droit de la protection des données
pesant sur les petites entreprises et de favoriser 1’innovation en Europe, il ressort des travat
modifications proposées risquent, au contraire, d’accroitre la complexité juridique et de consolider
extra-europeens. La perplexité exprimée par M. Robin Berjon, informaticien et directeur de I’ag
I’ensemble des personnes auditionnées : « Pour ce qui est de [’'omnibus, le texte est tellement mau



Alors que I’objectif était d’assouplir I’obligation de fournir des informations, la dérog
sept critéres, dont certains trés vagues, qui pourraient faire ’objet d’interprétations diverge
document de travail accompagnant la proposition, que cette « simplification des exigences en matic
PME qui ne menent pas d’activités de traitement a forte intensité de données ou a haut risque, t
boulangers, car elles seraient dispensées de [’obligation de rédiger des avis de confidentialité ». Sc
PME puissent bénéficier de cet allégement, puisqu’elles n’en vérifieront pas les conditions : elles on
(hébergeur web, fournisseur de messagerie électronique, logiciels de comptabilité) et transmettent
certains sont situés dans des pays tiers (366D,

De méme, ’omnibus risque de complexifier le cadre applicable aux traceurs. Il est préw
permettant le traitement de données personnelles ; ’accés aux données non personnelles stockées da
la directive e-privacy. Les représentants du Comité européen de la protection des données ont fait p
inquiétude qu’une telle scission compromette la bonne application des régles et la détermination d
sera pas la méme selon que les données sont personnelles ou non, ce qui pourrait étre difficile a dét
de surcroit, I’effet incohérent de soumettre 1’accés aux données personnelles a des conditions mo;
personnelles.

Le méme constat s’impose pour le changement de définition des données personnelles
Cnil : « De mon point de vue, ce serait tout sauf de la simplification : ce qui serait une donnée a
donnée anonyme pour ’autre. Des données identiques prendraient ainsi un double visage. Le
devraient porter une appréciation sur leur capacité a identifier ou non les personnes derriere le
appreéciation serait subjective : a partir de quel degré d’effort estime-t-on que l’identification n’e:
plus, cette appréciation devrait évoluer avec les technologies. » (367D

La démarche de la Commission européenne tendant a codifier les arréts de la CJUE o
protection des données suscite également des interrogations. Comme 1’ont fait observer les repr
Cour est juridiquement applicable sans qu’il soit nécessaire de I’inscrire explicitement dans le regl
fait ’objet de lignes directrices ou d’opinions du CEPD, que les autorités sont tenues d’appliquer
précises que les amendements proposés par 1’omnibus. C’est notamment le cas de la définitic
I’application du RGPD aux modeéles d’IA 39D de I’intérét 1égitime (B7%), ou encore de la pseudony
sur I’'intérét 1égitime pour traiter des données personnelles aux fins d’entrainer un modele d’TA étai
la codification n’apporte a cet égard aucune clarification puisque c¢’est aux autorités ou aux juridictic
exigence de proportionnalité est bien remplie.

Au-dela de I’omnibus numérique, c¢’est toute I’approche par les risques sur laquelle rej
M. Max Schrems : « En effet, ce que le législateur européen appelle « approche fondée sur [’anal
entreprises elles-mémes [’évaluation des risques. Elles sont ainsi comme des enfants dans un magas
combien de sucre il est souhaitable et raisonnable de consommer. De telles normes juridiques
personne. Les avocats les critiquent beaucoup car elles leur rendent difficile d’indiquer a leur clier
J’aime dire que ces lois numériques européennes sont comme les autoroutes allemandes, ou chaqt
c’est-a-dire le niveau de risque qu’il estime correct pour lui. Mais on pourrait choisir une autre apy
d’ailleurs, la majorité des pays européens, en limitant la vitesse — a 30 kilométres a [’heure devant |
et ainsi de suite. Ces limitations rendent le risque gérable, avec des lignes rouge claires. » 3721

b. Un « énorme cadeau » aux Big Tech

La Commission européenne prétend que « les PME et autres petits opérateurs bénéficierai
modifications proposées. » 1373

Cet argument est battu en breche par M. Max Schrems : « On entend souvent que les lo



monde bénéficiera de cette économie numérique fondée sur les données. Or nous savons, notammen
comme Lina Khan, qu’accroitre la circulation des données favorise les grands acteurs et crée un
proposé aujourd’hui était adopté en [’état, ce serait un énorme cadeau fait a Google et a Meta, qui
de données encore plus facilement. A I'inverse, les entreprises européennes ne pourraient plus tirer
et aux données qu’elles collectent elles-mémes pour leurs propres besoins. » 137D, La propositic
I’empreinte du lobbying des grandes plateformes extra-européennes. Une étude conduite par
(CEO) et Lobby Control 379 révéle que de nombreux amendements proposés par la Con
demandes formulées par les Gafam. Le tableau ci-dessous met en regard les propositions d’a
européenne ou a des Etats membres par ces entreprises ou leurs groupes d’intérét et les modificatic
numeérique.

COMPARAISON DES MODIFICATIONS AU RGPD PROPOSEES PAR L’OMNIBUS NUMERIQUE AVEC LES CONT

Modifications au RGPD proposées par
I’omnibus numérique

Propositions transmises par les Gafam ou
leurs représentants d’intérét

Ajouter a I’article 4, paragraphe 1 du RGPD :

« Les informations ne revétent pas de
caractere personnel pour une entité donnée

rapportent, compte tenu des moyens
raisonnablement susceptibles d’étre utilisés
par cette entité »

Digital Europe a demandé de « préciser que
les données pseudonymisées ne constituent

Définition ; g . . ,
des données lorsque ladite entité ne peut identifier la pas des données personnelles lorsque les
personnelles personne physique a laquelle elles se destinataires ne sont pas en mesure, de

maniere raisonnable, de réidentifier les
personnes concernées » (1)

Droit d’acceés
aux données

Modifier I’article 12(5) ainsi :

« Lorsque les demandes d’une personne
concernée sont manifestement infondées ou
excessives, notamment en raison de leur
caractere répétitif, ou également, lorsqu’il
s’agit de demandes au titre de ’article 15,
parce que la personne concernée abuse des
droits conférés par le présent réglement a
des fins autres que la protection de ses
données, le responsable du traitement peut :
a) exiger le paiement de frais raisonnables
qui tiennent compte des coiits administratifs
supportés pour fournir les informations,
procéder aux communications ou prendre les
mesures demandeées ; ou

b) refuser de donner suite a ces demandes. »

Google a proposé au gouvernement allemand
I’amendement suivant :

« Lorsque les demandes d’une personne
concernée sont manifestement infondées ou
excessives, notamment en raison de leur
caractere répétitif, ou lorsque, compte tenu
de ’étendue du traitement et du coiit de la
mise en ceuvre, répondre a la demande
impliquerait un effort disproportionné, le
responsable du traitement peut soit :

a) exiger le paiement de frais raisonnables
qui tiennent compte des coiits administratifs
supportés pour fournir les informations,
procéder aux communications ou prendre les
mesures demandeées ; ou

b) refuser de donner suite a ces

demandes. » (2)

Ajouter un article 88 quater :
« Lorsque le traitement de données a
caractere personnel est nécessaire aux

de l'article 6, paragraphe 1, point f), du
reglement (UE) 2016/679, le cas échéant
(...)».

Le CCIA a souligné : « I est essentiel de
réaffirmer le réle de l'intérét légitime en tant
que fondement juridique au titre du RGPD
pour une innovation responsable en matiére
d’IA, en allant au-dela de I’avis non

Utilisation intéréts du responsable du traitement dans le contraignant du CEPD afin d assurer une
des données |cadre du développement et de ['exploitation | ¢s0rité juridique harmonisée pour
personnelles | d 'un systeme d’IA au sens de l’article 3, entrainement des modeéles d’IA » (3)

pour point 1), du réglement (UE) 2024/1689 ou

entrainer des |d'un modéle d’IA, ce traitement peut étre Digital Europe a appelé¢ la Commission a
modeles d’1A | réalisé aux fins d'intéréts légitimes au sens |« tenforcer le recours a I'« intérét légitime »

comme fondement juridique du traitement des
données a caracteére personnel pour des cas
d’utilisation clés tels que le développement de
produits — y compris de modéles d’IA — et la
securité » (4)
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Google : « La simplification la plus efficace
consiste a subprimer [article 5 (3) de la




| pour la fourniture de ce service. »

(1) https://corporateeurope.org/sites/default/files/2026-01/DigitalEurope%20lobby%20paper.pdf
(2) https://www.lobbyregister.bundestag.de/media/f3/dc/633675/Stellungnahme-Gutachten-SG2510270013.pdf
(3) https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/14855-Simplification-digital-package-and-omnibus/F33088547 en

(4) https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/14855-Simplification-digital-package-and-omnibus/F33103770_en
(5) https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/14855-Simplification-digital-package-and-omnibus/F33088017 en
(6) https://corporateeurope.org/sites/default/files/2026-01/Microsoft%20lobby%20paper%20data%20union%?20strategy.pdf
(7) https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/14855-Simplification-digital-package-and-omnibus/F33088017 en
(8) https://corporateeurope.org/sites/default/files/2026-01/Microsoft%20lobby%20paper%20data%20union%?20strategy.pdf

Source : Commission d’enquéte a partir de Corporate Europe Observatory (CEQ) et Lobby Control.

c¢. Une absence d’étude d’impact malgré I’ampleur des modifications envisagées

Les représentants de la Commission européenne que la rapporteure et le présider
confirmé qu’aucune étude d’impact n’avait été réalisée pour évaluer les conséquences des n
s’expliquerait notamment par le choix du véhicule législatif, un réeglement omnibus, censé étre
modifications de fond. Le calendrier a en outre €t¢é marqué par une certaine précipitation, lié
Commission européenne a son agenda de simplification.

La consultation de I’appel a contributions diffusé par la Commission européenne le 16 septe
pas prévu d’inclure le RGPD dans le paquet 1égislatif sur la simplification numérique 377D, En effe
consommateurs (DG Just) indiquait, dans son rapport annuel de 2025 sur la simplification, la
programme de travail de I’année 2026 serait notamment consacré a « [ 'identification d’éventuels am

Les amendements proposés au RGPD constituent donc « des ajouts de derniére min
378])

politiques de la Commission », souligne M. Max Schrems (378D,

Leur élaboration dénote un manifeste manque de préparation : sur les 200 pages «
proposition de législation (37D seules 10 concernent les modifications apportées au RGPD. La
¢lément précis pour appuyer 1’idée selon laquelle ces amendements « renforceraient la compétitivii
des nouvelles technologies », ou « apporteraient des avantages réglementaires directs grdce a une r
réduction des risques, ainsi qu’a un environnement plus propice a l'innovation et au développement
« pas possible d’étayer ces affirmations par des chiffres précis ». De facon paradoxale, la Comi
mettant en évidence que 96 % des organisations sondées ont estimé que les avantages liés aux i
de la vie privée ’emportaient sur les coiits.

La mauvaise qualité juridique de I’omnibus numérique traduirait également une pe
chargée du sujet, sclon M. Max Schrems : « le principal probleme est que [’unité de la Comm
propositions de directive ne dispose tout simplement pas du personnel et de [’expertise nécessair
partageais pas forcément les options politiques de |’équipe précédente, en tant qu’avocat, force es
competente. L’équipe actuelle, elle, n’est pas forcément en mesure de produire des textes juridique
eux-mémes hésitent a souscrire a ses propositions, car ils ne voient pas bien comment elles pourraie

Aussi la rapporteure appelle-t-elle le gouvernement a s’opposer avec fermeté, au sein du
les modifications du RGPD qui risqueraient d’affaiblir la protection des droits fondamentaux. [
Sénat a également adopté une proposition de résolution européenne en ce sens le 13 mai 2026.
dispositions proposées par la Commission est a cet égard encourageant.


https://www.lobbyregister.bundestag.de/media/f3/dc/633675/Stellungnahme-Gutachten-SG2510270013.pdf
https://www.lobbyregister.bundestag.de/media/f3/dc/633675/Stellungnahme-Gutachten-SG2510270013.pdf
https://www.lobbyregister.bundestag.de/media/f3/dc/633675/Stellungnahme-Gutachten-SG2510270013.pdf
https://corporateeurope.org/sites/default/files/2026-01/Microsoft%20lobby%20paper%20data%20union%20strategy.pdf
https://corporateeurope.org/sites/default/files/2026-01/Microsoft%20lobby%20paper%20data%20union%20strategy.pdf
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numerique. Or la dépense militaire américaine s’éleve a 1 000 milliards de dollars, tandis que la n
Les ordres de grandeur, les masses financieres et l’écosysteme de financement aux Etats-Unis n’ont |

M. Robin Berjon dresse le méme constat 81D : « En matiére de dépendances structur

situation dans laquelle nous nous trouvons n’est pas le fruit du hasard. Elle ne résulte pas d’une q
des Américains, mais d 'un choix politique fait au début des années 1990 et assumé depuis par toutes

« Au début des années 1990, les Etats-Unis se sont rendu compte que leurs investissements
justifiés, du fait de la fin de la guerre froide, et ont décidé de les réorienter vers le secteur de la tec
Valley. Ces investissements tres significatifs, qui s’élevent a plusieurs centaines de milliards, ont
visant a permettre aux sociétés informatiques de se développer sans entraves nationales ou internc
gouvernance de [’internet. »

M. Yann Lechelle souligne en particulier I’'impact du Small Business Act (382D : « En effet,
[en réalité des 1953] un protectionnisme intelligent a travers ce Small Business Act, qui a peri
acteurs locaux devenus ensuite des entreprises majeures. Par exemple, la Defense Advanced Res
massivement, par la commande et non par la subvention, des projets a [’origine de [’émergence de
bénéficié de budgets fédéraux considérables ».

Ainsi que I’indique la Small Business Administration ®33), I’agence fédérale américaine en
le gouvernement des Etats-Unis est le plus grand consommateur du monde et a I’obligation 1égale
moins 23 % des achats fédéraux chaque année.

La premiére source de financement des entreprise américaines, dans leur phase de dév
commande publique. Les montants consacrés sont considérables, ainsi que le décrit Mme May:
marchés publics américains aux acteurs étrangers est de [’ordre de 30 %, tandis que celui des n
dynamique structurelle dans laquelle non seulement les Etats-Unis investissent plus d’argent dans
davantage. S’ajoutent a cela d’autres initiatives américaines, telles que le Buy American A
94 milliards pour favoriser des acteurs américains, ou le Chips and Science Act, qui inclut
conducteurs et représente 50 milliards de dépenses directes — soit I’équivalent du plan France 203(
Etats-Unis dans le soutien public a la recherche et a I'industrie. »

Ce protectionnisme américain est également souligné par M. Yann Lechelle : « Les Ei
protectionnisme intelligent a travers ce Small Business Act, qui a permis de rediriger les flux public
des entreprises majeures. Par exemple, la Defense Advanced Research Projects Agency (Darpa) a
non par la subvention, des projets a l’origine de [’émergence des hyperscalers, Google ayant pc
considerables. Ces mécanismes existent ; il suffit de s’en inspirer ».

2. Une assise importante grace a un marché unifié

Le second facteur expliquant la puissance des acteurs américains est la capacité a déplo
marché de plus de trois cents millions de consommateurs.

Un marché unifié permet, d’une part, de générer rapidement des revenus importants. Corr
commissaire européen au marché intérieur (333D : « Les créateurs des Gafa se sont positionnés pour
grdce a l’interconnexion, a l’internet, apparue au début des années 2000. Et si ces geants sont q,
n’est pas parce que nous sommes plus idiots que les autres, mais parce que, eux, ils avaient acce:
unique. Les Etats-Unis, ¢ est un marché de 330 millions de consommateurs ; nous, on était vingt-se
tentatives de régulation — souvent orthogonales d’un pays européen a l’autre, d’ailleurs —, dix-huit I

D’autre part, un marché unifi¢ est synonyme d’économies d’échelle dans les investiss



entreprises, celles que je connais et que je représente, il est indispensable d’aboutir enfin a ce mar
market » dont nous parlons depuis quinze ou vingt ans, sans jamais réellement le concrétiser.
d’acteurs nationaux, mais d’identifier les grands opérateurs européens de cloud sur lesquels il conv
massifs. »

3. Le financement de la croissance des entreprises grace a un marché financier structuré

Enfin, le troisiéme facteur de succés du numérique aux Etats-Unis est la présence d’acteu
financer le développement d’entreprises qui « brilent du cash » (cash-burn) pour financer une
s’imposer face a la concurrence selon le principe du « winner takes it all ». C’est le fondement mémx

D’une part, I’épargne disponible est abondante et drainée vers le financement de la tech. «
capital-risque financée par des investissements considérables, dans un pays capable d’émettre autc
peut en créer lorsqu il en manque » B8, Selon Cédric O, « La puissance financiére américaine vie
comme Fidelity consacre seulement 1 % ou 2 % de ses actifs au capital-risque, ¢a représente des ma

D’autre part, les marchés financiers sont structurés pour ces opérations, et sont soutenus par
mener a bien des financements de taille trés importante.

M. Arnaud Caudoux %D, directeur général adjoint de BPIFrance, explique de facon trés t
des levées de fonds repose sur des mécanismes croisés d’échanges de titres entre entreprises
s’autoalimentent : « C’est le premier élément de différence entre les Etats-Unis et ’Europe aujor
risque. Cette taille vient de deux choses : la disponibilité des capitaux a s’investir dans le capita
pension ameéricains et les endowments des universités, que nous n’avons pas a la méme échelle en E
a vendre les entreprises.

« Effectivement, les fonds américains ont une capacité a vendre les entreprises a de tres gi
plus importante que notre capacité a vendre nos entreprises a de grandes entreprises européen
vertueux d’un coté et vicieux de [’autre. Est-ce a cause des dividendes ? Il me semble que c’est d’
grandes entreprises. Beaucoup de ces rachats se font en titres, et donc avoir une valorisation tres im
sur une valeur importante en échangeant des actions. La question clé numéro un, c’est la valeur d.
prendre du risque, et la capacité du marché actions a évaluer [’opportunité de ces acquisitions. 1l
actions pour juger de la bonne valeur d’une entreprise et de |’opportunité de l’achat d’'une start-up
phénomene est relevé par M. Arthur Mensch : « Les start-up vendent, dans un premier temps, aux at
dans sa version venture capitalist, fonctionne de facon circulaire — puis aux autres entreprises ¢
rapidement acheter. Une fois qu’elles sont ainsi passées a l’échelle, elles exportent vers |’Europe,
rachetent les quelques boites qui ont développé des compétences, ce qui leur permet de se consoli
marche ».

Mme Maya Noél décrit elle aussi la nécessité¢ de disposer d’acteurs couvrant toutes les ta
notre modele économique, les acteurs qui financent les fonds d’investissement en capital-risque or
c’est-a-dire une sortie de leur argent — dans les dix ans. 1l faut donc que quelqu’un d’autre, disposa
les parts, prenne le relais pour accompagner la poursuite de la croissance de [’entreprise. Or n
d’acteurs privés du financement capables de prendre le relais. Les acteurs américains sont les seul.
I’investissement ». L’écosysteme de la tech américaine est désormais trés complet : un soutien de
commande publique, un marché largement unifié sur lequel les entreprises peuvent se déployer ra
prendre des risques pour financer des entreprises innovantes, les succes passés contribuant a créd
importants.

B. LA COMMANDE PUBLIQUE : UN INSTRUMENT ENCORE MAL MOBILISE



Le seul cadre dans lequel une préférence européenne est généralisée est celui des marché
lesquels la logique est inversée. Le recours a des prestataires européens est le principe, I’ex
I’exception. L’article L. 2353-1 du code de la commande publique dispose ainsi que « les marc
exemptés de [’accord sur les marchés ou d’un autre accord international équivalent auquel 1’Unio
des opérateurs économiques d’Etats membres de |’Union européenne. L’acheteur peut toutefois
economiques d’'un pays tiers a [’'Union européenne a participer a une procédure de passation. La d
compte les impératifs de securité de l’'information et d’approvisionnement, la préservation des intére
I’intérét de développer la base industrielle et technologique de défense européenne, les objecti
d’avantages mutuels et les exigences de réciprocité. »

Dans certains cas, des criteres objectifs peuvent étre mobilisés pour justifier le recours a des
I’éducation nationale souligne que « des clauses d’immunité au droit non-européen a portée extrat
dans des marchés récents de services a hébergement externalisé, sans contestation devant le jug
[’existence du cadre de protection des données a caractere personnel (Data Privacy Framework)
vigueur le 10 juillet 2023 et qui, contrairement aux deux accords précédents (Safe Harbor et Privac
de justice de [’Union européenne (arréts Schrems), rend juridiquement délicate [’exclusion d’un
d’incompatibilité au RGPD. L’article 31 de la loi SREN vient certes sécuriser le recours a des s
SecNumCloud pour les SI traitant de données "d’une sensibilité particuliere”, mais il est limité a de
hauts niveaux de sécurité. »

2. Les difficultés des PME et ETI a accéder aux marchés publics

Second sujet, la part des PME et des ETI du numérique dans les achats publics es
tremplin pour elles. Ainsi que 1I’ont montré les chiffres de Numeum, le tissu économique des four
de peu de grandes entreprises. La participation des PME et de ETI aux achats publics devrait dot
développement de la filiere. Qu’en est-il dans la réalité ?

Le rapport de I’observatoire des relations entre start-ups et grands comptes, publié par
indications chiffrées sur 1’évolution des achats des administrations et des grands groupes aupres des

Au rang des satisfactions, les achats publics auprés des start-up ont fortement augmen
2,3 milliards d’euros. Ce montant est désormais comparable a celui des achats passés par les 39
périmetre de la direction des achats de I’Etat, la hausse est de pres de 50 %. On note donc un effort s

EVOLUTION DES ACHATS AUPRES DES START-UP ENTRE 2022 ET 2(

2022 2023 Prc
Achats publics 1746 2329 +33 %
Ugap 179 241 +35%
Grands groupes 2330 2441 +4 %

Source : Médiateur des entreprises.
Toutefois, plusieurs indicateurs témoignent encore d’une relation distendue :

— si I’on s’intéresse au poids relatif des achats aupres des start-up, force est de constater qu’i
des achats réalisés : 1,4 % des achats totaux des administrations, et 2,0 % des achats des grands groupe

— 49 % des entreprises numériques interrogées ne réalisent pas de chiffre d’affaires avec
comptent pour moins de 20 % de leur activit¢ pour 73 % d’entre elles. Parmi les administrats
territoriales qui sont les plus actives, avec 44 % des acheteurs. Les ministéres ne comptent que pour
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Selon la direction générale de la gendarmerie nationale, « [’offre francaise se montre sou
pour la sécurité intérieure, dans de nombreux domaines. Plusieurs éditeurs proposent ainsi des offr
No Code (exemple de la PMFE francaise Ksaar retenue comme solution de référence par I’Anfsi)
retenues par le ministere de 1’intérieur pour équiper les postes de travail : The greenBow déployant
déploiement, de mise a jour et de suppression automatis¢ des paquetages Windows, Linux et Mac(
PrimX pour le chiffrement des postes.

La faible présence des PME et des ETI du numérique dans la commande publique s’expliqu
répondre aux problématiques structurelles de I’autre partie.

Du c6té des PME et des ETI, alors que le sujet de la trésorerie est capital dans des phases «
du cycle de vente pour 65 % d’entre elles 33D ou encore des délais de paiement trop longs (28 %).
administration et une contractualisation est de 32 semaines en moyenne, et de 46 semaines pour u
entreprises doivent porter intégralement les colits de démarchage commercial et de développement ¢
an.

Du c6té de I’administration, le principal frein tient a la crainte de confier la responsabilité du
n’en ayant pas les capacités techniques et financiéres. Les produits ne sont parfois pas suffisamn
déploiement industriel, et les équipes techniques peuvent ne pas étre suffisamment armées pc
d’information de trés grande taille. Ainsi que ’indique I’AP-HP, « globalement, nous disposon.
européens, assez compétitifs en termes de coiit — notamment poussés par la concurrence — mais p.
d’innovation. Si certains marchés exigent une taille critique permettant d’éviter des échecs pro
capacité de réussir opérationnellement, nous positionnons souvent ces seuils assez bas pour
notamment en groupement ou comme sous-traitants. A titre d’exemple, I’AP-HP a octroyé un marcl
a un jeune éditeur nantais dénommé Silbo, non sans difficultés opérationnelles pour ensuite assur
taille et de complexité que celui de I’AP-HP » 3% Le ministére de 1’éducation nationale porte le r
apparait riche, diversifiée et globalement compétitive, avec un tissu d’acteurs allant des grands g
présente des atouts structurants pour [’action publique : une maitrise des architectures ouvertes et
composants open source, une expertise solide sur les technologies standards (Java, Python, etc.
durables, une contribution directe aux enjeux de souveraineté numérique, en limitant les dépendanc
Des différences existent néanmoins entre acteurs, notamment en matiere de capacité industrielle
comme celui de [’éducation nationale, de spécialisation métier et de maturité sur les exigences de s
structurent les stratégies d’achat public. »

Le ministére de la culture souligne le handicap structurel que constitue la taille des équipe:
avec les exigences de la commande publique et leur compréhension de ces standards de
structurellement moins apte a absorber des pics de charge et donc d’offrir un niveau support touj.
elles ont parfois des niveaux d’expertises que [’on ne retrouve pas chez les grandes entreprises du
[’effort de se conformer aux standards de qualité pour le ministere en tirent généralement un
administrations. » 3%

Les interrogations portent aussi sur la pérennité de la structure dans la durée. Les clauses d
de non-exécution ou de délais de réalisation trop longs (garanties bancaires, pénalités, etc.) peuvent
DGDDI, « l’offre en France est tres diversifiée, innovante et performante mais manque de maturité,
adresser un engagement de long terme (capacité d’intégration, de niveau de service en termes
peuvent mettre en difficulté la santé de ’entreprise. » 3%

M. Antoine Duboscq, président de Wimi, pointait également du doigt devant la comn
administrations a travailler avec des acteurs de petite taille 4% : « Le dernier obstacle a franci
capacité des grands acteurs a tmvalller avec les petits. Les Américains savent le faire. Ils saven
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lechniquement. Liles sont en effel aotees a une jorte agililte, ¢ esSt-a-dire a une capacile ae prise
maniere extrémement rapide, ainsi que d 'une forte ingénierie en recherche et développement, ce qu
différenciant ainsi de beaucoup d’acteurs majors du marché. »

La commande publique pourrait donc davantage recourir a des entreprises innovantes, pui:
attesteée.

3. Quelle articulation entre commande publique et soutien public au titre de la politique inc

La politique de soutien a la filiére industrielle du numérique passe surtout par le soutien a |
ou des subventions. La commande publique vise quant a elle a répondre aux besoins de la pui
I’articulation entre ces deux politiques lorsque celles-ci ont des intéréts conjoints.

Les témoignages des ministeres soulignent la nécessité de s’adresser a des entreprises de t:
des projets de grande ampleur et donner des garanties de stabilité sur le long terme. Les financemen
ce role : contribuer a solvabiliser les entreprises dont la technologie est jugée trés prometteuse, dc
grands comptes & méme de lui garantir des revenus suffisants pour entamer une croissance rapide.

Tout d’abord, parmi I’ensemble des administrations d’Etat interrogées, seul le ministé
la direction générale des entreprises (DGE) pour préparer le tissu industriel en amont. Le
¢change avec la DGE sur les besoins clés et les entreprises présentant les plus avancées technologiq
et contribue éventuellement aux financements via des prises de participation ou d’autres moyens,
contrats-cadres (41D, « Dans le domaine du numérique, comme dans tous les autres domaines éc
ministere des armées entretient des échanges réguliers avec la Direction générale des entrepri
organismes publics impliqués dans la politique industrielle, les relations avec les entreprises et le
Ces echanges, assurés notamment par la direction de l'industrie de défense de la Direction géné;
entretenir la vision du paysage industriel francais, a optimiser les dispositifs de soutien industriel si
a renforcer la performance et la résilience des filieres critiques. Par ailleurs, ces échanges cont
publique et a la juste utilisation des moyens de I’Etat, tout en tenant compte des spécificités des bes.
comme des autres acteurs étatiques de la souverainete.

« Afin de structurer sa relation avec la base de ses fournisseurs actuels et potentiels (entrepi
défense et numérique (CND) s’appuie sur les fédérations et organisations professionnelles et ass
GIFAS10, GICAN11, Hexatrust, College Défense et Numérique), ainsi que sur les poles de compé
par exemple) pour organiser des échanges structurés autour des priorités stratégiques et technologic

« Il s’agit de permettre aux entreprises du numérique de défense, en particulier les P
innovantes, de mieux connaitre [’organisation et les besoins du numérique de défense ainsi que les
et, le cas échéant, de se regrouper pour y répondre. A cet effet, le CND organise des webinaires de
profit de ces entreprises, ainsi qu’un évenement annuel, le Séminaire du numérique de défense, q
[’ensemble des entités du numérique de défense pour échanger autour des projets et besoins futurs ».

Le ministére de I’Europe et des affaires étrangeres fait méme le constat : « Les interac
(DNUM) du ministére de I’Europe et des Affaires étrangeres (MEAE) et la DGE sont actuelle
interaction a eu lieu en novembre 2025 dans le cadre de la mission sur [’évolution des capacités d’h

« Lors de cet échange, le MEAE a souligné la criticité de ses infrastructures, notamment en i
délégataire de service pour le classifié a [’étranger par [’OSIIC, et dans un contexte de diffusion restr
interne. Nous avons également rappelé que, malgré la taille relativement modeste de nos locaux tec
comme un opérateur critique pour I’Etat. Nous avons mis en garde contre une mutualisation qui pou
systemes d’information mis a disposition sur [’ensemble de nos emprises a l’étranger et du niveau d
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généralement fondé sur un abonnement annuel. Or, avec 900 000 professeurs, les chiffres ont tendan

Enfin, la question s’est posée, de maniére assez vive, pour les projets faisant ’objet d’u
plus emblématique est celui des suites collaboratives.

En 2023, trois lauréats sont sélectionnés pour le développement de suites collabora
« Développement de suites bureautiques ». L’objectif est ainsi de se positionner comme des alter
Office 365 et Google Workspace. Le montant total des aides attribuées aux trois consortiums s’élevi
subventions et un tiers d’avances remboursables. A ce jour, le taux de décaissement est de 76 %, ce
des trois projets. Ainsi que I’indique BPIFrance 48D, « globalement, 1’avancement technique est
avancées commerciales pour ['un des projets bien qu’il soit encore en cours. »

La question de la potentielle concurrence entre les solutions souveraines portées par ces soc
par la Dinum a inévitablement été évoquée lors des différentes auditions de la commission d’enqu
chez les acteurs de la filiere. M. Alain Garnier, président de Jamespot, résume le point de vue d
alternatives souveraines aux produits collaboratifs de Microsoft 1) : « Je ne peux passer sous sil
veritable politique industrielle en langcant un appel a projets France 2030, bien doté, pour les suite.
ont éte designes : Wimi, Jamespot et Interstis. Cependant, alors que cette politique industrielle était
de cap en développant une offre étatique unifiée, nommée LaSuite. Cette initiative a entrainé une re
manque de visibilite sur [’articulation des offres et d’importantes frictions, qui n’ont été que
ministériels successifs. Pourquoi passer d’'un modele de soutien a un écosysteme de filiere, qui a fa:
modele de production centralisée ?»

Les éditeurs de logiciel font valoir les arguments suivants :

— d’une part, ils questionnent la capacité de la Dinum a fournir le support nécessaire dan:
solutions a de grandes échelles ;

— d’autre part, ils reprochent a cette derniére de capter une partie du marché que les éditeu
croitre leur offre : « L’enjeu n’est pas de chasser Microsoft de France ou d’Europe, mais de rééqu
outils collaboratifs, mais aussi dans d’autres domaines, par exemple la gestion de [’identité ou les
Pour cela, il faut aménager des zones protégées ou la filiere pourra reprendre des forces. »

Cependant, le développement des outils de la suite numérique par la Dinum répond a c
M. Henri Verdier, initiateur de cette stratégie lorsqu’il dirigeait la Dinsic. « Mon objectif était de ré
méthodes agiles, des politiques publiques fondées sur la donnée (data-driven policies), le développe
de ressources humaines capables d’attirer une plus grande diversité culturelle et des profils rares
maintiens — que lorsqu 'une organisation ne sait plus produire elle-méme, elle ne sait plus acheter.
de factures vingt fois trop cheres, simplement parce que les achats avaient été réalisés a l’aveugle (.
lui-méme. A un moment donné, la faiblesse insigne de 1’Etat constitue en elle-méme un probléme. »

M. Henri Verdier signale également ’écart de colit entre les solutions que I’Etat est c
commerciales des acteurs privés : « L’Etat n’a pas vocation a se substituer au secteur privé et il n
exemple, un opérateur de cloud. En revanche, dans certaines situations, il faut étre capable de faire
la messagerie instantanée Tchap, que j’ai contribué a lancer. Ce service, réservé aux fonctionnaire:
par agent public. Il compte 400 000 utilisateurs hebdomadaires sur un potentiel de deux millions de
d’une messagerie. On peut considérer qu’il s agit d’un succés raisonnable. A I'époque o je dirige:
20 euros par an et par agent public. Face a un tel écart, il me parait légitime que I’Etat envisa
exemple, un éditeur de logiciel libre pour qu’il améliore son produit. S’il est évident que I’Et:
économique du pays en soutenant les entreprises frangaises — je parle en connaissance de cause pc
les aider a réeussir dans la compétition internationale, non les placer dans une situation protégée, a
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« S’agissant des outils de la DINUM, méme si des progres sont évidemment possibles sur la qu
différents produits est de bonne qualité, et répond a un vrai besoin, tout en assurant un tre
interministériel de 1'Etat, FranceConnect pour |'authentification des usagers sur les services er
simplifiees, Sur d’autres produits plus émergents, la couverture des besoins et le niveau de qualité
bien compris que c’est normal, car en appliquant des méthodes de type « lean start-up » la DIN
recherche d’impact et d’adhésion des utilisateurs en remettant [’industrialisation et la complétude .
ultérieures. Un des intéréts principaux des logiciels interministériels est la capacité pour les
ministérielle, ce qui permet une économie globale a 1'échelle de 1'’Etat mais repose sur la fiabil
confiance qu’elle peut donner. ».

Aux dires des éditeurs de logiciels indépendants, le déploiement des outils de la Dinum aur:
Il ne faut tout de méme pas occulter le fait que les financements publics alloués aux trois consortiu
11,7 millions de subventions. Le président de Jamespot a indiqué que sa société tirait 40 % de s
acteurs tels que la Cnam.

Le soutien a des projets et des entreprises innovantes comporte une part de risques, et il cony
projets qui auront été financés. L attribution de subventions a des acteurs émergents ne doit pas
besoins des administrations devant primer.

La rapporteure constate que I’Etat soutient de maniére volontariste et pour des sommes
souligne la nécessité dés lors d’une politique ouvrant davantage le marché de la commande priv
I’ensemble des solutions bénéficiant d’aides publiques. En effet, la commande publique ne représe
marché du numérique, elle ne pourra répondre seule au développement de solutions souveraines.

C. LES PRISES DE PARTICIPATION DANS LES ENTREPRISES DU NUMERIQUE : LE RISQUE

1. Le constat récurrent de I'insuffisance du marché des capitaux

A 1’automne 2024, M. Mario Draghi, ancien président de la Banque centrale européenne, re¢
rapport sur le futur de la compétitivité de I’Europe %), Ce rapport pointait du doigt deux freins e
capitaux a I’échelle européenne et la part insuffisante des fonds de pension, représentant seulement
Etats-Unis. Cette situation conduisait & faire reposer le financement de 1’innovation majoritairement
actifs risqués et contraints par les régles prudentielles.

De fagon convergente, les représentants des institutions publiques chargées du financement
a financer des opérations pour la phase dite de scale-up, c’est-a-dire celle durant laquelle les besoin
millions d’euros. Mobiliser des fonds est ainsi devenu une priorité d’action.

Pour M. Thomas Courbe, directeur général des entreprises, « le déficit massif de capital-ris
documenté, dont les causes sont multiples. Pour y remédier, nous sommes convaincus de la néce:
front sur la mobilisation prudentielle des capitaux et sur [’orientation des investissements pr
L’initiative Tibi a déja produit d’excellents résultats et nous entrons désormais dans une phase d’eu
lancement d’un fonds par la Commission. En France, si [’amorgage et le stade A sont relativeme
difficultés apparaissent lors des phases de croissance, aux stades B et C. C’est précisement sur ce
car cette faille de marché influence directement les choix stratégiques des entreprises, et singulierem

Pour M. Benjamin Delozier, chef du service des politiques écologiques et sectorielles a la ¢
le financement, je partage le constat selon lequel les principales difficultés de nos start-up techno
concentrent sur le late stage, malgré le dynamisme de notre écosysteme entrepreneurial. Pour y 1
Tibi, coordonnée par la direction générale du Trésor depuis 2020, mobilise [’épargne des inve
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LISTE DES INTRODUCTIONS EN BOURSE (IPO) REALISEES SUR EURONEXT PARIS DEPUIS LE 1ER JANVIER 20:

CLOUD
. . , . Capitalisation Mont:
Société Activité de ’entreprise Date boursiére (ME€) de
Développement de de
. logiciels et de modéles | Novembre
Lighton d’intelligence artificielle 2024 62
générative
Fourniture de solutions
Planisware SaaS pour le management | Avril 2024 1100
de projet

Composants de diffusion
vidéo a destination des
fournisseurs de contenus
et des opérateurs réseau
Broadpeak qui déploient des services | Juin 2022 80
de streaming vidéo sur
des réseaux a haut débit,
fixes, mobiles ou par

satellite

Fournisseur de services Octobre
OVH cloud 2021 3488
Exclusive Solutions de | Septembre 1830
networks cybersécurité et de cloud 2021
Spartoo Plateforme de vente en |y 009 119

ligne d’habillement
Plateforme vidéo, photo
AMA corporation | et audio pour travailleurs | Juillet 2021 146
en mobilité

Plateforme de données
namR sur les infrastructures et | Juin 2021 38
les batiments

Plateformes web pour le

Obiz . Mai 2021 31
marketing
Plateforme de streaming Novembre

Alchimie de vidéos a la demande 71

2020

par abonnement
Plateforme SaaS pour la

Energisme gestion des | Juillet 2020 28
consommations d’énergie

Nacon Jeux vidéo Mars 2020 458
Acquisition et traitement

Munic de données des véhicules | Février 2020 61
automobiles

Source : Euronext.

2. Le rachat des entreprises frangaises par des groupes extra-européens

Un nombre important d’entreprises se vendent a des groupes non européens, notamment et
en France et en Europe. La revente a des investisseurs étrangers et la cotation sur un indice améric
toute entreprise de la tech qui réussit.

L’exemple le plus emblématique en est le changement de domiciliation de Criteo pour
octobre 2025. Criteo réalise aujourd’hui 1,8 milliard d’euros de chiffre d’affaires, soit a elle seule 8
le recensement réalisé par Numeum. Ainsi que 1’explique la société, la domiciliation au Luxembou
le futur d’organiser un transfert vers les Etats-Unis, et ainsi d’accéder a des financements trés import
naturelle dans le parcours de Criteo visant a tirer pleinement parti des avantages de notre intro.
décision stratégique initialement prise par nos fondateurs afin de soutenir la croissance a long ter
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entre les fondateurs ou les dirigeants de la société et ces actionnaires majoritaires. Elle négocie }
gouvernance visant a prévenir la délocalisation de la R&D de ces entreprises ».

Enfin, a la question de savoir si « demain les Américains pourraient (...) racheter Mistral
rapporteure : « Nous avons avec nous quelques sociétés de VC (venture capital), qui représenter
aurions été ravis de prendre des Européens, mais il n’y en avait pas ! On y perd sur le plan éconon
sur investissement dans Mistral repart aux Etats-Unis, par le biais des fonds américains. Quant a
partiellement en Europe, car les Américains levent dans le monde entier. Donc on perd du retour, pa
dommage mais c’est comme ¢a ».

M. Charles-Antoine Beyney, directeur général de DataOne donne a la commission une rép
rachat (4" : « Quelle garantie puis-je apporter que le projet restera 100 % frangais ? Je vais répon.
Parce que BSO n’est pas une association a but non lucratif. Pour le dire trés clairement, si
refinancement ou un schéma d’investissement fort en Europe, les Etatsuniens continueront @ nous a
cinquante ans. Si j'ai vendu a Equinix, c’est parce que cette sociéte m’a présenté la meilleure off
aussi parce que la meilleure offre était américaine ».

Dans les imaginaires et les motivations profondes des entrepreneurs de la tech, le dévelop
levée de fonds qui s’est imposé aux Etats-Unis et de la maximisation du gain & la revente. L obje
cannibalisant les concurrents, pour devenir une « licorne » ou une « décacorne », voire une « pe
revendre au meilleur prix.

3. Une stratégie volontariste de soutien pour faire de la France une vitrine pour ses licorne

Mme Anne Le Hénanff, ministre déléguée aupres du ministre de 1’économie, des fin
énergétique et numérique, chargée de I’intelligence artificielle et du numérique présentait devant |
politique constante lancée depuis désormais plus de quinze ans, qui conduisait a faire de la Franc
création de start-up.

« Collectivement, (...) nous ne sommes pas restés les bras croisés face a ces dépendance
travaux de mes prédécesseurs. De longue date, le combat est mené pour soutenir le développement
Des 2010 fut lancé le premier programme d’investissements d’avenir. En 2013 ont été créées BPIFr
connait une forte accélération depuis 2017, avec des stratégies sectorielles ambitieuses : la Stratégie
artificielle) en 2018, a la suite du rapport Villani, la stratégie nationale pour le cloud en 2021, prc
stratégie nationale quantique lancée par le Président de la République en 2021 et, bien siir, le plan .
54 milliards d’euros d’argent public ». (...).

« En paralléle, notre fiscalité encourage [’entreprenariat et l'innovation avec le crédit d’
soutien a la recherche et développement et d’attractivité du pays, ainsi qu’avec des dispositifs spéc
jeune entreprise innovante (JEI), cher a votre collegue Paul Midy, dont je salue [’engagement aupre,

« La France est le leader européen en matiere d’innovations de rupture, avec des pépites
’intelligence artificielle ou les biotech. C’est le résultat d 'un effort de long terme, qu’il convient de |

En France, le continuum de financement de I’innovation apparait relativement bien stru
recherche et a la maturation technologique, les fonds d’amorcage et de capital-risque early-stage ai
non financiers (incubation, accélération, mise en réseau). Ce continuum est particulierement visit
publics permettant de réduire le risque scientifique et technologique via Dattribution de st
d’investissements en fonds propres. L’aide aux entreprises du numérique se déploie a travers Fr.
pour le compte de I’Etat. BPIFrance chiffre les aides a 1’innovation dans le domaine du numérique
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Genesis développe des modéles d’IA appliqués a la robotique et

autonomes, notamment en s’appuyant sur un moteur de simulation
technologie vise a doter les machines de capacités de raisonnement et d’e
le monde réel.

Altrove congoit des modeles d’IA et développe des capacités de synthésc
pour identifier des nouveaux matériaux et réduire leur cycle de déve
Altrove société vise a développer des matériaux alternatifs a des matériaux actuell
en termes d’approvisionnement pour I’Europe, et se concentre sur

inorganiques (métaux, cristaux, céramiques).

Genesis

Logiciel

Chapsvision développe des solutions fondées sur la gestion de données e
échelle, a destination de clients privés et publics (en particulier régalier
dans le domaine de I’investigation, de la recherche et I’analyse de gran
Chapsvision données, de la cybersécurité, de la gestion de crise, de 1’open source i
« OSINT »). La société méne une stratégie ciblée d’acquisitions, en com
investissements R&D et commerciaux significatifs, ce qui en fait un des
nationaux dans le domaine du logiciel.

Doctolib développe des logiciels a destination des professions médica
patients afin d’optimiser la prise de rendez-vous et la gestion des informati
CHR Groupe édite des solutions SaaS pour les professionnels de la rest
CHR Groupe métiers de bouche. Le groupe opére principalement via ePack Hygier
tracabilité sanitaire) et Adoria (gestion des achats, stocks et pilotage multi-

Doctolib

Ciril Group Ciril Group édite plusieurs logiciels utilisés par les collectivités territoriale
Septeo développe des logiciels a destination de plusieurs secteurs, |
Septeo professions réglementées telles que les avocats ou les notaires. Les proc

sont utilisés dans un grand nombre d’études notariales frangaises.

Softway Medical est leader dans le domaine des logiciels criti
fonctionnement des établissements de santé publics et privés (par ex. d
informatisés, gestion administrative des patients, imagerie, biologie

i’;)::ivivc?; qu’éditeur, intégrateu? u?t hébergeur de données de santfé. Elle méne ur
développement produit innovante, permettant une efficacité accrue de la |
une intégration et interopérabilité des outils, une sécurité renforcée po
sensibles, autour d’un hébergement dans des infrastructures certifiées HDS
Cybersécurité

Plateforme étendue de détection et de réponse aux cyberattaques de derni
Sekoia auto-apprenante, s’interfagant avec toutes les solutions de cybersécurité
une détection de tous types de menaces dont les signaux faibles.

Leader européen des plateformes de bug bounty mettant en relation des en

Yes We Hack hackers éthiques afin d’identifier des failles dans les systémes d’inforn
protéger contre des cyberattaques.

Seclab Solutions hardware permettant la ségrégation de réseaux.

Gitguardian Détection des fuites de clés d’authentification a des APIs sur GitHub.

L’ensemble du portefeuille dans le domaine du numérique (hors sociétés cotées) représent:
d’euros, a travers 95 participations. Deux sont supérieures a 100 millions et quatre supérieures a 50 1

Ces chiffres témoignent d’un effort important pour prendre des participations au capital d’
leur financement. Une accélération du financement est en cours dans le domaine de I’intelligence a
« dans le cadre de son plan stratégique 2026-2030, Bpifrance prévoit de déployer 10 Md€ pour sou
[’'[A : des infrastructures aux applications, en passant par les modeles de fondation responsal
[’écosysteme de financement de [’'innovation en IA a tous les niveaux : en accompagnant les fonds
leurs investissements vers [’'[A, en favorisant |’émergence de fonds sectoriels couvrant toute la ch
dans des fonds européens et mondiaux qui affichent un fort intérét pour le marché frangais. L’obje
fonds partenaires. Bpifrance soutiendra également le développement de projets stratégiques en fond.
modeles de fondation, tout en investissant dans les infrastructures clés de I’IA : semi-conduci
applicatives et composants spécialisés » 1414, Le financement public joue également un role imp
lesquelles I’Etat investit. Ces sociétés peuvent également bénéficier du soutien de ’appareil d’Etat :
de la diplomatie économique (visites d’Etat dans d’autres pays, sommet Choose France, etc.). La g
demandées par 1’Etat actionnaire lorsqu’il prend des participations dans le numérique.



remboursement de leurs créances. Votre rapporteure considére que cette séquence engage la res
successifs et appelle une évolution de la doctrine d’intervention de I’Etat dans un coi
géopolitiques. » 417D

Deux exemples peuvent ainsi étre donnés dans le portefeuille de BPIFrance de I’insuffisance

— Mistral Al : cette entreprise est désormais placée au centre de la stratégie de déploiement
elle est décrite comme la seule véritable alternative aux géants américains et chinois dans le dom
développe des outils critiques pour les administrations. Pourtant, 1’Etat n’a assorti sa prise de particij

— Chaps Vision : cette société a été choisie tout récemment par I’Etat comme alternative & P:
si I’actionnaire majoritaire céde ses parts, BPIFrance ne dispose d’un droit de véto que pour les
notamment la Corée du Sud, les Etats-Unis, Israél, le Japon ou la Turquie.

La puissance publique ne doit pas rester démunie face a ces nombreuses reventes qui fragilis
industrielle. L’effort de 1’Etat pour soutenir les entreprises innovantes est a signaler, que ce soit dire
indirectement a travers I’appui a la constitution de fonds de financement. Mais quelles sont les ¢
développée sur des fonds publics ou grace a des commandes publiques, ou a tout simplement béné
aux délégations présidentielles, appui dans les instructions administratives, etc.), décide de s’expatric

Enfin, le soutien aux entreprises innovantes, que ce soit via des subventions ou des pri
d’orienter les choix techniques des soci€tés soutenues, de facon a favoriser la diffusion des t
interopérables.

Recommandation n° 11 : Flécher une partie des fonds France 2030 et du dispositif French 120 a destin:
open source et respectant les standards d’interopérabilité.

D. L’ABSENCE DE REACTIONS SIGNIFICATIVES AU NIVEAU EUROPEEN

En examinant les conditions de développement des entreprises frangaises du logiciel et du «
géants de la tech n’ont jamais €té aussi puissants, I’Europe et la France ne semblent pas prendre la:
en termes de souveraineté politique que de développement économique.

Face a ce constat de la fragilisation de I’économie européenne sur le plan technologique, 1
actes de ’Union européenne. Le constat est désormais partagé, mais aucune initiative ne témoigne d

Les politiques de soutien a I’innovation menées par I’Union européenne sont insuffisa
financierement dans leurs investissements par le pacte de stabilité et de croissance et sont égale
réglementation sur les aides d’Etat. Les financements européens ne prennent pas le relais des aides
Draghi, « le soutien de [’UE aux investissements publics et privés est limité par la taille du budge
ainsi que par une attitude trop prudente a [’égard des risques. Le budget annuel de [’'UE est peu éle
de 1 % du PIB de I’Union, tandis que les budgets des Etats membres en représentent collectivement

S’agissant de la mise en ceuvre d’une préférence nationale dans les achats publics, la Com
d’un texte sur les achats publics au second semestre 2026. La référence a une préférence européenne
sont encore incertains : « Dans ses orientations politiques, la présidente de la Commission, Ursula 1
legislation relative aux marchés publics. Elle a souligné que cette révision « permettra de privilégie
publics de certains secteurs stratégiques ». Lors de son discours sur I'Etat de 1’Union de 2025, I
promis d’« introduire un critére « made in Europe » dans les marchés publics ». (418

Il reste cependant une incertitude sur ce que recouvrira ce critere « made in Europe ».



« Des alliances européennes sont possibles, notamment autour d’un dispositif équivalent
Small Business Act européen existe théoriquement, mais il n’est pas fonctionnel. » (41°)

En conclusion, le modele de financement des entreprises est un levier fort de différenciatio
un constat qui a €té €tabli maintes fois, les lignes de la réglementation européenne bougent a 1
expliquer que nous soyons encore la seule région du monde a nous appliquer a nous-mémes de
grandes puissances ? Les travaux sur la préférence européenne doivent aboutir de fagon urgente.

La France se distingue par un soutien important a ses entreprises de la tech, avec I’object
licornes. Cette politique souffre de deux défauts : d’une part, ’ambition de copier le modéle améri
pires défauts. Ainsi, au prétexte de créer de nouveaux géants européens, il faudrait affaiblir la régula
prises de participation ne s’accompagnent pas de contreparties suffisantes, ce qui laisse grandes o
désormais stratégiques a des investisseurs extra-européens.

1 -
CHAPITRE 11 — LE DEPLOIEMENT DE L’IA : LE RISQUE D’UNE PERTE DEFINITIVE DE TOUTE

A. LES CONSEQUENCES ECONOMIQUES

Comme le soulignait M. Arthur Mensch devant la commission d’enquéte, « la situation e
'intelligence artificielle, il y a des destructions d’emplois — en tout cas, des modifications tres rapic
il y a ensuite des conflits d’usage de [’électricité — tout le monde en veut, mais il n’y en a pas asse:
explosion du déficit commercial qui, dans le domaine des services, sera multiplié par cing dans |
comme celle-ci est révolutionnaire. Il faut la prendre en compte, en parler davantage et avoir un poi
implique pour [’économie, pour la société et pour les équilibres géopolitiques. Si on ne le fait pas
choix — une situation que [’on ne voudrait pas voir advenir. » (420D

En créant cette commission d’enquéte, 1’Assemblée nationale montrait que ce sujet était :
représentation nationale. I1 était clair que I’examen des conséquences économiques de la dépendar
trouvait son prolongement logique dans la réflexion sur les conséquences ¢économiques de nouvelles
artificielle générative. La rapporteure a souhaité réaliser cet examen selon une approche la plus
questions doivent ainsi étre traitées :

— Quelles sont les perspectives réelles de I'intelligence artificielle ? Assiste-t-on réellen
¢conomie, ou bien a un changement du méme type que ceux connus par le passé (bulle interne
années 2000) ?

— Que montrent les premiers travaux économiques sur les conséquences de I’IA sur I’emploi

1. Révolution ou évolution ? Bulle ou pas bulle ?

Il est impossible de répondre avec certitude a la question sur la magnitude de la transformats
sur I’économie mondiale. Une question dérivée de celle-ci est I’adéquation des valorisations des en
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Date

L’entreprise Anthropic a ainsi vu son chiftre d’affaires dépasser les 45 milliards de dollars e
Orange a réalis¢ un chiffre d’affaires de 40,4 milliards d’euros en 2025. Anthropic a ainsi levé 65
opération de valorisation la société a 965 milliards (423D,

Dans son rapport sur la stabilité financiére mondiale, datant d’avril 2026, le Fonds monétair
créé par les mouvements boursiers autour des géants du numérique et de 1’intelligence artificiell
considére que les investissements des hyperscalers, bien que trés importants, s’appuient sur de
des revenus. « Pour les principaux hyperscalers, la croissance des bénéfices a suivi le rythme
trésorerie disponibles se maintenant a des niveaux élevés. A 'avenir, les bénéfices et les réserves
s averer insuffisants compte tenu des dépenses d’investissement liées a [’[A estimées a 3 400 millia
exercer des pressions sur leur bilan dans les années a venir. En prévision de ces dépenses fi
100 milliards de dollars par le biais d’émissions obligataires depuis janvier 2025 (...). Cela dit, l’a
hyperscalers liées a l’essor des dépenses d’investissement (capex) en IA sur le marché des titres nc
La qualité de crédit moyenne des hyperscalers est solide compte tenu de la robustesse de leur situat
a genérer d’'importants flux de trésorerie disponibles. Par conséquent, méme si le rythme des émis.:
rester élevé par rapport aux années précédentes, les risques liés a la stabilité financiere restent mait

Les revenus dégagés par la vente des services d’intelligence artificielle sont en forte progr
I’échelle des valorisations et des investissements astronomiques des géants américains de la tech. La
d’investissements des sociétés d’intelligence artificielle repose sur une potentielle croissance expon
correspondant aux attentes des investisseurs. Or des doutes importants existent a ce sujet, qu’ils -
de data centers ou des raccordements ¢€lectriques, disponibilité des puces) ou a la demande (délais
des entreprises). L’horizon temporel de retour sur investissement pourrait donc étre plus faible et plu

Dans son Technology report, publi¢ en septembre 2025, la société de conseil Bain souligne «
I’TA sont multipliés par 4,5 chaque année, ce qui est deux fois supérieur a ’augmentation de 1’effic
répondre a ces besoins, une capacit¢ de production é€lectrique supplémentaire de 200 gigawatts
100 gigawatts aux Etats-Unis. Cela représente un investissement estimé a 500 milliards de dollars
tels investissements en maintenant des ratios de solvabilité suffisants, les hyperscalers dev
2 000 milliards de dollars.

Pour estimer les potentiels revenus générés par la monétisation de I’'[A, la société de conseil
— le passage de I’intégralité du stockage de données des entreprises du on-premise au cloud ;
— la réduction de 20 % des coflits de marketing et commercial ;

— la réduction de 20 % des colits de R&D.

Selon les estimations de Bain, ces postes additionnés représentent 1 210 milliards de doll
maximaliste des revenus possibles des entreprises d’intelligence artificielle. Y compris dans un tel
pas suffisants pour financer 1’ensemble des investissements nouveaux — sans méme prendre en «
renouvellement du matériel. L’écart entre le revenu et les besoins de financement s’éléverait donc a |
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Ainsi que le rapporte Mediapart, citant le Wall Street Journal « Sora cotitait en moyenne 1 million ¢
son lancement, qu 'un peu plus de 2 millions de dollars. » (426D

De ’autre, apres une phase d’enthousiasme pour un produit nouveau, de nombreuses entrep:
I’TA au regard de I’envolée des factures de tokens. Ainsi, alors que les colts liés a ’IA chez Uber
article de Next rapporte que le directeur des opérations, Andrew Macdonald, considére qu’« il est de
lies a l'usage de I'IA générative. Invité du podcast Rapid Response, il a expliqué qu’une consomi
nécessairement a une augmentation proportionnelle des fonctions utiles pour le consommateur. »
directeur technique de la plateforme VTC, Praveen Neppalli Naga, s était étonné chez The Infor
[’année en seulement quatre mois. »

Une étude menée par des chercheurs du Massachussets Institute of Technology (428D basée
d’entreprise, montre que 95 % des entreprises ayant investies dans I’IA générative sont « coil
bénéficient d’aucun retour sur investissement. Des résultats confirmés par lors des différentes
communément admis qu’il n’existait aucune ¢tude macroéconomique mesurant le niveau de 1
déploiement d’intelligence artificielle.

Deux phénomeénes additionnels pourraient menacer 1’équilibre économique du secteur.

Le premier est la circularité des investissements entre les entreprises de ce que le F
artificielle », composé d’Amazon, AMD, Alphabet (Google), Intel, Microsoft, Nvidia et Oracle
sociétés appartenant a ce cercle ont vu leur capitalisation boursiére augmenter de 40 milliards de «
augmentation moyenne de 7 points. « Depuis 2025, les mécanismes de financement circulaire
geénéralisés. Dans le cadre de ces mécanismes, les développeurs d’IA, les fabricants de puces et les
simultanément le réle de clients, d’investisseurs et de bailleurs de fonds. La structure de ce financer
les entreprises cotées en bourse (par exemple, Nvidia, Oracle) et celles non cotées liées a I'lIA (par
niveaux de vulnérabilité financiere variables et des modeles économiques divers. Ces liens étroits en
entreprises concernées peuvent chacune se prévaloir de prévisions de chiffre d’affaires gonflées, at
de leurs cours et de leur valorisation. Le graphique ci-dessous montre la hausse des capitalisation
d’accords croisés.

1. Change in Market Capitalization after Al Deal Announcements
(Billions of dollars, based on deals in 2025)
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Source : Fonds monétaire international.

Second risque, les dépréciations brutales d’actifs liées a I’obsolescence technique. Les
des dépréciations comptables au regard de la rapidité de I’évolution technologique. Le FMI souligne



ou de créer de nouveaux emplois ? M. Aiman Ezzat, directeur général de Capgemini, a témoi
dirige 433D : « Nous devons nous adapter en permanence aux évolutions technologiques comme au
Nous envisageons effectivement environ 2 400 suppressions de poste. Ce ne sont pas 2 400 licer
départs volontaires. C’est lié a des évolutions. Ainsi, le controle qualité des logiciels était tres int
Iintelligence artificielle, il est de plus en plus automatisé. Il est évident que les besoins ne sont plu
évoluer les compétences de nos collaborateurs, ou nous proposons des départs volontaires, pa

personnes dans ce domaine preécis. Il y a un grand plan d’investissement dans les compétences lié a

Durant les travaux de la commission d’enquéte, plusieurs groupes ont annoncé des
généralisation de I’'TA. Le secteur bancaire a été particulierement touché : 1 800 emplois supprimé
postes dans le monde pour BNP Paribas (**D_jusqu’a 20 000 postes chez HSBC d’ici cing ans (433D,

De la méme manicre, le secteur de la presse est fortement affecté : 400 postes supprimés
libéré, L’Est Républicain, Les dernieres nouvelles d’Alsace, etc.), 261 postes supprimés par Prisn
Voici, etc.), et 19 postes de rédacteurs supprimés au sein du groupe Infopro Digital (Le Moniteur,
etc.) (436D,

Qu’en est-il de I’impact économique de I’intelligence artificielle ? Les travaux économiqu
artificielle ne sont encore qu’a leurs débuts. Toutefois, certaines études présentent d’ores et déja des

La commission de I’intelligence artificielle, installée par Mme Elisabeth Borne en 202:
Mme Anne Bouverot, en a réalisé une premiére synthése dans son rapport de mars 2024 (437D, Po
artificielle est d’automatiser certaines taches, ce qui crée deux effets contradictoires sur 1’activité
remplace ’humain et réduit ainsi I’activité. De I’autre, elle augmente la productivité des individus, c
des produits, a la condition que les gains économiques bénéficient effectivement au consommateur
monopolistiques. Ainsi que 1’indique le rapport de Philippe Aghion, « pour comprendre [’effet d’u
marché du travail, il faut donc comprendre qui de ces deux effets ['emporte Pour cela, deux
Premierement, en étudiant directement les effets de [’adoption de I’'IA au sein des entreprises ou de
effets de I’IA sur les différentes taches composant [’économie. »

438

Deux articles récents, de I'Insee (438D et de la direction générale du Trésor (439D, effectue

¢tudes économiques sur le sujet.

Les développements ci-aprés s’appuient, notamment sur la revue de littérature effectt
artificielle, et la complétent avec d’autres travaux économiques pertinents sur le sujet, sans néanmoir

a. 1A : quel effet sur ’emploi ?

Sur la base d’une enquéte réalisée annuellement par 1’Insee, la commission de I’intelligenc
comparaison entre 312 entreprises ayant adopté I’intelligence artificielle (non générative) et 89’
[’emploi total dans les premieres augmente davantage que dans les secondes, alors que ces deux g
similaire. L effet résulte principalement de la création de nouveaux emplois, plutot qu’un maintien p
particulier, certains échelons au sein de [’entreprise ou certains métiers risquent de subir des rédu
administrative ou le marketing. » (440D

La rapporteure note trois €¢léments sur ce travail de comparaison. Tout d’abord, ce travail es
de I’IA est encore peu généralisé. On peut donc supposer que cette étude porte sur des secteurs tre
référence a I’¢tude de I’Insee n’est pas indiquée. Enfin, une autre étude de 1’Insee datant de 2025 e
les entreprises (“41D, constate que « ['usage de I'IA augmente avec la taille de [’entreprise : 9 % «
15 % des entreprises de 50 a 249 salariés y ont recours, contre 33 % de celles de 250 salariés ot
concentrent la moitie du chiffre d’affaires total et représentent deux cinquiemes de [’empl



Une autre étude, publiée par Xiang Hui, Oren Reshef et Luofeng Zhou en aoiit 2023 (443D,

effet négatif sur ’emploi et la rémunération des travailleurs américains indépendants recrutés
travailleurs freelance pour des missions de courte durée, en particulier pour la rédaction de textes.
plateforme diminue de 2 % chaque mois et les revenus touchés par les travailleurs indépendants de
expérimentés sont tout aussi touchés. Selon les auteurs, ces résultats suggerent que 1’utilisation d
niveler les écarts de productivité entre les travailleurs qualifiés et les autres.

Une étude menée par Margueria Lane, Morgan Williams et Stijn Broeck, du département de
de ’OCDE, se base sur une enquéte réalisée aupres de 5 300 travailleurs et 2 000 entreprises dans
dans sept pays (Autriche, Canada, France, Allemagne, Irlande, Etats-Unis et Royaume-Unis) (446D,
que I’IA n’avait entrainé aucun changement en matiere d’emploi au sein de leur entreprise, le not
I’emploi a dépassé celui des employeurs ayant signalé¢ une augmentation. Dans les entreprises a
secteur financier et 15 % des employés du secteur manufacturier déclarent connaitre quelqu’un d
cause du déploiement d’outils d’intelligence artificielle. 29 % et 24 % ont déclaré connaitre quelqt
I’TA. Ces baisses pourraient indiquer que I’[A a automatisé davantage d’emplois qu’elle n’en a créé:
donnée sur ’ampleur des pertes et des gains d’emplois — les gains pourraient concerner un nomb

proportions plus grandes.

Enfin, la note de conjoncture de 1’Insee précitée revient sur les impacts de 1’essor de I’inte
elle reconnait un lien possible entre le développement de I’IA et la baisse de I’emploi des jeunes d
précisément, les ajustements liés a I'IA pourraient, a court terme, se concentrer moins sur [’emploi
en particulier sur les positions d’entrée dans certains métiers (fonctions support, administratif, con
d’analyse), et pénaliser fortement les jeunes. (...)

« En France, une analyse semblable est possible a partir des séries d’emploi par dge dans
services d’information, de l’édition et des activités des sieges sociaux et conseil en gestion (...)
[’emploi concentré sur les jeunes : au quatrieme trimestre 2025, I’emploi salarié des 15-29 ans (ho
de 7,4 % dans les activités informatiques, de 5,8 % dans [’édition, et de 3,7 % dans les activités de
privé de [’ensemble du secteur marchand non agricole baisse de 0,7 %. (...)

« 1l est évidemment impossible d’attribuer directement cette évolution a la seule arrivée de [
globalement en ralentissement en France et d’autre part, ces secteurs peuvent étre concernés par ui
indicateurs d’activité continuent d’étre correctement orientés dans des secteurs qui connaissaient ¢
effectifs depuis 20 ans : le retournement parait ainsi brutal et plutot concomitant de [’arrivée de cett

b. Quelle est la proportion de tiches de I’économie pour lesquelles les travailleurs sont su.
d’IA ?

En complément de I’approche examinant ex post les effets de I’adoption de I’IA sur 1’actiy
quantifier, pour chaque métier, ex ante, les effets potentiels de I’IA via un « indice d’exposition » ¢
effets potentiels sur I’économie.

Il est intéressant de comparer les travaux publiés au cas de I’entreprise Mistral Al. Son diri
n’y a pas encore beaucoup d’études macroéconomiques parce qu’on manque de recul : la délégai
journée n’est possible que depuis six mois. Je le disais, avec 10 % de notre masse salariale consacre
avons fait un gain de productivité de facteur 2 par rapport a il y a six mois. Ce n’est pas une étu
parle d’un gain de productivité pour un coiit représentant 10 % a 20 % des opex (dépenses d’expl
monde.

« Certes, la productivité ne sera pas multipliée par deux partout ; chez nous c’est assez fac
physigue de notre activité, ['utilisation des agents suscite peu de frictions. Dans [’industrie lourde,



Le rapport conclut que le développement de I’A comporte un risque de remplacement d’er
comporte également des opportunités en termes de productivité et de complément du travail humain.

Une note d’ Antonin Bergeaud de janvier 2024 (448D publiée pour le Laboratoire de I’innova
un travail similaire sur des données francaises, afin de dresser un panorama des effets attendus de I’
définies par la nomenclature du ministére du travail.

FIGURE 1 : POSITIONNEMENT DE CHAQUE FAP DANS UN REPERE EXPOSITION (AXE DES (
DES TACHES DIFFICILE A AUTOMATISER (AXE DES ABSCISSES). LA TAILLE DE CHAC
PROPROTIONNELLE A L'EMPLOI TOTAL DANS LA FAP EN FRANCE EN 2
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Part des taches peu succeptibles d'étre automatisées

Le graphique positionne ces familles professionnelles sur deux axes : I’exposition a I’'IA et
automatisées. Chaque cercle représente le nombre de personnes appartenant a la famille considérée
juristes, les médecins ou les architectes, évolueront fortement avec I’apparition d’applications t
conserveront néanmoins une part importante de tdches non substituables. Enfin, et de fagcon assez -
cuisiniers, les concierges ou les aides ménageres, sont peu susceptibles d’étre fortement exposées.

Enfin, I’Observatoire des emplois menacés et émergents a mené une étude sur les effets «
partir d’une analyse fine des taches au sein de 923 professions. « L’étude met en évidence une rup
d’automatisation : l’intelligence artificielle ne prolonge pas les vagues précédentes d’automatisatic
en déplace leur centre de gravite vers les taches cognitives, complexes et non répétitives. Son impac
d’abord au niveau des tdaches, puis se répercute de maniere inégale sur les métiers, les familles a
concentrent.

« Dans le scénario central étudié portant sur le déploiement de [’intelligence artificielle a
franchit le seuil de 30 % de tdches automatisables, que [’étude retient comme un seuil de transform
signifier sa disparition. Les professions les plus exposées se concentrent dans les univers a forte
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derniéres années. Il s’agit donc d’une contribution significative, mais toutefois inférieure a celle qt
1995-2005 grace aux nouvelles technologies.

La direction générale du Trésor rassemble les estimations des effets de I’1A sur ’emploi agr¢

Tableau 1 : Panel des estimations des effets de I'lA sur le niveau d'emploi agrégé
Fcion e emoo 200 oo
Hartley et al. (2025) 0 255‘"1‘35’0“2‘3
Royaume-Uni
Teeselink (2025)° - 621 2025
Lebastard et al. (2026) Ol Egrope
Baslandze et al. (2026 0 E"’Z’g'z‘_ﬂ)“s
Yotzov et al. (2026)¢ 0 Etats-Unis, Roywn;?)-zl.lzr:nz.;}l;magne et Australie
a. Hartley J., Jolevsk F.. Melo V., Moore B (2025), * Aark s of Ge v tf mnce®, SSRN Working Paper
b. Teeselnk B. (2025), " ra . Mark King ", SSRN working paper
c. Lebastard L., Sondermann D (2026) I f ] ECBBJog 4 mars.
d. Baslandze et al. (2026). " f ] s Work E orf E tives", NBER Working Paper,
34084.
e. Yotzov et al. (2026), * Dat ", NBER Working Paper, 34836.

Source : Direction générale du Trésor.

Les auteurs notent qu’« au niveau agrége, les gains de productivité peuvent aussi se diffuse
des prix, hausse du pouvoir d’achat, redéploiement de la demande vers d’autres secteurs), qui com
la substitution. » En ’occurrence, les effets sont nuls ou proches d’étre nuls dans quatre études sur
¢tude, portant sur le Royaume-Uni.

d. Les limites actuelles des travaux économiques

L’ensemble des travaux présentés fournissent des premiers €léments permettant de conceptual
d’IA générative dans 1’économie, et de disposer de premieres évaluations de leurs effets. Du fait des
(disponibilité des données, difficulté a construire des modeles fournissant une vision complete de 1’¢
sur ’adoption de I’IA, quatre réserves doivent étre signalées.

Premierement, les travaux réalisés examinent les chances de disparition de taches existantes
Elles ne peuvent donc pas tenir compte des taches qui pourraient étre créées a la suite du développer
le domaine de I’IA. Comme I’indique le rapport de la commission de ’intelligence artificielle, «
d’imaginer que le métier de data scientist puisse prendre une telle place au début de la révolution n
métier de dépanneur en électroménager puisse exister avant [’adoption massive de [’électricité a
maniere, il est a ce stade difficile d’identifier toute I’ampleur des taches automatisables lors des fu
que cela représentera in fine pour I’employeur.

Deuxiémement, ces travaux reposent sur une estimation de la probabilité de remplacemer
aujourd’hui trés subjective. Les études expérimentales se concentrent sur des taches simples et bien ¢
dans la recherche concernant I’impact de I’TA sur les tiches complexes, courantes dans les er
I’importance prise par le sujet de I'impact de ’intelligence artificielle sur I’emploi, les travaux écor
méthodes de classification des professions. Une note de travail de ’'OCDE, datant du 26 mai 2026 (
mesure de I’exposition a I’[A en adoptant une approche compléte des compétences requises pe
compétences sont prises en compte, réparties en trois groupes (compétences cognitives, sociales ¢
indicateur non pas comme une mesure directe de 1’adoption de I’'IA dans les différentes professions,
des probabilités de déploiement. Utiliser un panel plus complet fait apparaitre que I’exposition pot
métiers dont les taches sont plus standardisées et codifiables, tandis que des lacunes importante
I’interaction sociale, la résolution de problémes et de nombreuses autres tdches nécessitant une incarr
par leur degré d’exposition, mais aussi par les capacités qui déterminent cette exposition.



des considérations de communication financiere. Ainsi, 59 % des entreprises américaines admet
d’embauche et, dans plusieurs annonces de licenciement, I’IA servirait de prétexte. »

Recommandation n° 12 : Créer une cellule de suivi de I’impact de I’ A sur I’emploi réunissant partenaire:

Une telle cellule aurait vocation a rassembler I’Etat, les partenaires sociaux, France Travail, I’Insee et de
potentielles de I’emploi liées au déploiement de I’intelligence artificielle ; mettre en place les actions correctives

3. Déploiement de I’'lA : impacts pour I’économie frangaise dans la compétition européenn:

Dans I’estimation des impacts de I’'TA pour I’économie frangaise, il convient également d’
est-elle bien positionnée ? Quels sont les risques et les opportunités, eu égard des caractéristiques d
par le déploiement ?

La rapporteure a noté deux phénomeénes qui pourraient étre source de vulnérabilité : un déc
valeur par des entreprises extra-européennes.

a. Les gains économiques sont-ils réels ?

Le lien entre développement technologique et croissance des différentes zones économiques
travaux. L’adoption des technologies numériques est notamment pointée du doigt pour expliquer d
les Etats-Unis. Par exemple, Robert Gordon et Hassan Sayed (453D montrent que la hausse de la prod
fut tirée par les industries fortement intensives en technologies numériques, et par le secteur de la
Par comparaison, dans dix pays de I’Union européenne, la croissance a connu un ralentissement entr
les investissements en télécommunications, ainsi que de difficultés a capter les facteurs d’efficacit
Apres 2005, les économies des deux cotés de I’ Atlantique connaissent toutes les deux un ralentisser
du caractere provisoire des effets de 1’évolution technologique.

Le constat est établi fermement par le rapport Draghi : « Si la productivité du travail de ['UE
des Etats-Unis en 1945 a 95 % en 1995, cette croissance a ensuite connu un ralentissement plus mc
dessous de 80 % du niveau des Etats-Unis (...) ».

GRAPHIQUE 1
Comparaison de la productivité du travail entre I'UE et les Etats-Unis (1890-2022)

e (Etots-Unis = 100
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Source : Bergeaud, A., Cette, G., et Lecat, R., «Productivity Trends in Advanced Countries between 1890 and 2012y, cité par rapport Draghi.

« Le principal facteur expliquant [’écart de productivité croissant entre 1'UE et les Etats-U
[’Europe semble actuellement prendre encore plus de retard. La principale raison pour laquelle la
celle des Etats-Unis au milieu des années 1990 a été 'incapacité de 1’Europe a tirer parti de la p
par [’internet — tant en ce qui concerne la création de nouvelles entreprises technologiques



nous dépendons majoritairement d’acteurs americains ?
b. Une captation de valeur par les hyperscalers, qui renforceront leur domination

Avec le déploiement des outils d’IA, les schémas qui ont prévalu lors de I’installation des
reproduire. La rapidité¢ et la facilit¢ de déploiement est privilégiée au choix de solutions europ
situations d’enfermement inévitables.

S’agissant des outils a destination des particuliers, tout d’abord, I’offre américaine dom
générative.

Selon le Barométre du numérique publié par 1’ Arcep, le Conseil général de 1’économie, 1’ Al
des territoires (433D, la diffusion des outils d’IA au sein de la population est trés rapide, davantage qu
les smartphones. 48 % des Francais de plus de 12 ans utilisent aujourd’hui ce type d’outils, ce qui re

Graphique 1 - Trajectoires de diffusion des grandes innovations numériques

ChatGPT est utilisé par 79 % des Francais utilisant I’TA — soit 22 millions d’utilisateurs d’o
contre seulement 14 % pour Le Chat de Mistral IA — 4 millions d’utilisateurs.

Graphique 5 - Fréquence d'utilisation des principaux outils d'intelligence ar

L’usage des technologies numériques €tats-uniennes est donc d’ores et d¢ja généralisé dans |

S’agissant des outils a destination des professionnels, le déploiement d’outils d’IA non-
structurelles importantes. Dans un article publié en septembre 2025 dans la revue du National Bu
Susan Athey et Fiona Scott Morton développent un modele économique pour tenter de décompc
I’activité induits par une captation de valeur des entreprises proposant les modeles d’IA. Cet art
phénomenes et suppose que le remplacement des taches réalisées préalablement par des salariés est
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les mémes conditions ». Elles bénéficient €galement d’avantages liés a leur intégration verticale et cc

Enfin, elles déploient nativement leurs propres outils d’IA dans leurs écosystémes de pr
déploie ses propres modeéles et ceux de son partenaire OpenAl dans la fonction « Copilot » afin d’a
Microsoft Bing et propose un assistant IA congu pour fonctionner avec l’offre Microsoft 365. »

La contribution écrite de Microsoft France sur les atouts concurrentiels de Google dans le
des ¢éléments d’analyse de I’ Autorité de la concurrence, puisqu’elle décrit exactement les mémes ph
la chaine pour son concurrent : « La concurrence dans le cloud n’est pas alimentée par d’anciens I
jamais été aussi évident qu aujourd’hui. Dans ce nouveau paradigme de cloud computing piloté
d’avantages uniques : un marché plus important et un chiffre d’affaires annuel supérieur a Micr
empreinte mondiale massive de centres de données qui fournit du calcul a la demande ; le plus grar
continu par les services grand public les plus utilisés au monde ; Deep Mind, un laboratoire de rec
des années ; et une capacité inégalée a atteindre les consommateurs via Android et Chrome. Ce :
I’avenir de I'informatique en nuage que les logiciels comme Windows Server » (460D, Plus que toute
mieux placés pour bénéficier du boom de I’intelligence artificielle : par leur acceés aux données et a
le maillage extrémement étroit de I’écosysteme américain de la tech.

En conclusion, I’irruption de I’'TA pourrait produire des effets durables sur notre économic
aujourd’hui. L’éclatement d’une bulle est tout a fait possible, si les revenus tardent a se matérialiser
a suivre le rythme du numérique. Mais le déploiement de I’intelligence artificielle générative aura q
la population active, a moyen et long terme. Les enjeux systémiques pour la France sont de quatre or

— identifier les limites physiques au déploiement de I’TA, qu’elles soient technologiques ou ¢
— déterminer les secteurs ou I’IA apporte un effet réellement positif';
— suivre les impacts de I’IA sur I’emploi ;

— créer un cadre favorable a la création et au déploiement d’outils européens, afin d’étre
d’éviter une captation de valeur et I’enfermement dans des solutions propriétaires.

B. LES RISQUES TECHNIQUES

Les transformations économiques structurelles induites par le déploiement de I’intelligence e
qui pourraient conduire a devoir repenser la régulation de I’ensemble des secteurs de 1’économie.

1. Risques généraux liés a la diffusion généralisée de I'lA, et en particulier de I'lA agentiqu

De manicre générale, le déploiement de I’A pose la question du contrdle humain face a
impossible de prédire le résultat des actions. C’est en particulier le cas de I’[A agentique, dont 1’obj
dans la mise en ceuvre d’actions ayant des conséquences concretes. Ainsi que le reléve Mme !
agentique et de son intégration dans les systemes d’exploitation, qu’elle soit mise en ceuvre
[’intermédiaire de dispositifs qui incitent les utilisateurs a accorder a ces agents des permissions ex
a ’ensemble de leurs données, notre inquiétude est, évidemment, tres vive. Voila en effet plusieurs
face a ces évolutions nouvelles. Nous observons en effet une pression croissante en faveur d’une
toujours davantage de contréle sur nos vies et a agir de maniere autonome, alors méme que le pa
directe avec les exigences de cybersécurité et de protection de la vie privée. Le terme méme d’
technique, désigne en réalité un systeme qui remplit deux fonctions. D une part, pour pouvoir agi
univers, a votre environnement, d votre contexte, autrement dit a vos données, de sorte qu’une m
soudainement accessible Ces données sont. tres vraisemblablement. transmises ailleurs. car la piis
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2. Le sujet critique de la cybersécurité

Le 12 juin 2026, le gouvernement américain exigeait d’Anthropic la suspension de 1’acct
Mythos 5 (462D Cette décision met en lumiére les impacts globaux que pourrait avoir le déploiement

Le cas d’une fermeture de ’accés des modéles aux non-Etats-uniens crée un déséquilibre fl
constater que la sécurité¢ de I’ensemble de nos systémes d’information dépend de la décision unil
I’accés a ses modeles pour I’ensemble de ses clients, y compris états-uniens. Mais au-dela du choc
épisode, il faut en réalité considérer Mythos comme le premier de la catégorie des modeles fronticre
cyber, « Mythos doit donc étre dé-« mythifié » : prendre le modele moins pour ce qu’il est et ce qu il
et ce qu’il révele des grandes lignes de force qui refaconnent le paysage de la cybersécurité sou
manifestation du phénomene a un instant T, mais dans la pente de la courbe. Il faut appréhender M
que comme le dernier signal en date d’une accélération trés forte des modéles » 463D, Mythos sera
performances qui ne cesseront de s’améliorer.

Devant la commission d’enquéte, M. Vincent Strubel, directeur général de 1’Anssi, dressai
acces a Mythos. Comme la plupart des observateurs, nous [’analysons a partir de témoignage
prudence. Ce qui en ressort, au-dela du discours porté par Anthropic, c’est moins une rupture qu’
déja engagée. L’évolution était preévisible et elle va se poursuivre. En cela, Mythos ne const:
durablement le paysage car d’autres acteurs atteignent déja des niveaux comparables, et les proc
loin. Nous sommes face a une dynamique d’amélioration continue, dont [’accélération impose a
termes de rupture ponctuelle.

« Dans ce contexte, [’intelligence artificielle devient effectivement de plus en plus apte a id
code permettant de les exploiter. Cela ne signifie pas qu 'un modele comme Mythos soit aujourd "hui
une cyberattaque de bout en bout, mais il peut fournir a un attaquant humain des élements credil
pour leur exploitation. La conduite complete de [’attaque, avec la compréhension de l’infrastructu
en revanche du ressort humain. Il s’agit d’une évolution significative et la réponse a votre deu>
integrer ces évolutions dans nos logiques de certification et, plus largement, dans la production log
en difficulté face aux vulnérabilités puisque des dizaines de milliers sont découvertes chaque a
logiciels, mais sur des systemes déja en circulation, et elles peuvent étre exploitées trés rapidement.
correctifs, que la plupart des organisations ne parviennent pas a absorber dans les délais, méme s
défense en profondeur permettent d’en atténuer les effets, mais elles ne dispensent pas de traiter [
des logiciels. »

Ce constat appelle plusieurs commentaires. Tout d’abord, il convient de préciser que Myth
bout en bout pour des systemes mal protégés. C’est ce qui ressort de 1’évaluation du modele effectt
de recherche du ministére des sciences, de I’innovation et des technologies britannique (464D : « Le
d’entrainement cyber montre qu’il est au moins capable d’attaquer de maniere autonome des systen
défendus et vulnérables, pour lesquels I’acces au réseau a été obtenu (...) Nos tests démontren.
systemes présentant une posture de sécurité faible, et il est probable que d’autres modeles dotés de c

A mesure que les performances des modéles s’amélioreront, ces derniers seront en mesure ¢
de mieux en mieux protéges, y compris ceux sur lesquels repose le fonctionnement d’infrastructure
nouvelles pourront étre mises a disposition dans des échelles de temps tres rapides, ne laissant
corrections nécessaires.

Selon le Campus cyber, « les dirigeants d’organisations doivent se préparer a une vague (c
« déluge ») de découverte massive de zero days mises au jour par I’'[A, avec un effet de purge - en

7 ' 7 7 7 e e 7T 7 7 R 2 7 7 Va2



= yrrvabearve iy v Ry Wit v J kR /7 R IR Y A e Y s L ATRAE VR & AR YY R SRRAA ML RLEY W

données (prompts et sorties) soient conservées pendant une durée de trente jours sur toutes le:
sont déployés (467D,

En conclusion, la dépendance aux solutions extra-européennes n’a jamais €été un enjeu aussi
— les Européens n’ont pas a leur disposition aujourd’hui les modeles fronticre ;

— s’ils y avaient acces, la mise en place de mesures de sauvegarde impliquerait une vulnéra
d’opérer ces modeles sur des infrastructures sécurisées ;

— lorsque les modéles détecteront des blocs entiers de vulnérabilités anciennes dans les Ic
seront dépendants du rythme des mises a jour de leurs fournisseurs états-uniens sur les logiciels ¢
tension, le risque est de ne pas étre traités de fagon prioritaire ;

— la localisation des leaders internationaux en termes de modéles d’IA aux Etats-Unis ou er
déploiement de ces outils, que ce soit via une interdiction ou une diffusion plus lente.

Face a cette situation, le Campus cyber appelle I’Europe a « positionner offensivement se:
B2B (au premier chef Mistral Al) en priorité sur les cas d’usage cyber, en leur mettant a dispositic
construire une IA souveraine et performante pour la cybersécurité ». Cette recommandation n
extrémement fort du développement de ce type de technologies. Qu’il soit américain, chinois ou et
vulnérable a un contournement des garde-fous.

C. DE NOUVELLES VULNERABILITES SOCIALES ET CULTURELLES
Enfin, le déploiement de I’intelligence artificielle doit étre examiné au regard de ses potentie
Le recours généralisé a des outils d’IA pourrait conduire a une déshumanisation du travail.

Comme I’'indique M. Henri Verdier, « c’est grave car cela se traduit par une domination
puisqu’on achete a l’extérieur, mais surtout par une domination sur les chaines de valeur, a laquelle
souvenez-vous du rapport publié en mars 2025 par [’Agence nationale de sécurité sanitaire de [’alin
(Anses) sur la condition des livreurs Deliveroo ? 1l met en lumiere la vie infernale de ces travailleu
supérieurs hiérarchiques. Soumis a un management algorithmique, ils regoivent des stimulus de datc
horaire a diminué de 35 % en deux ans. Nous sommes tous en passe de devenir des chauffeurs Deliv

Mme Lou Welgryn, secrétaire générale de Data for Good, alerte aussi sur les risque
quotidien 48D : « Je voudrais aussi revenir sur le terme d’« amélioration du quotidien ». Sans nier
des impacts positifs dans certains domaines precis, il faut clarifier qu’il n’est pas du tout acquis qu’
Si je prends l’exemple du travail, ce que nous observons aujourd’hui est plutét une intensifica
concentration accrue des tdches et davantage de sollicitations, ainsi qu’une précarisation poui
rencontrent des difficultés d’emploi, et certains métiers, comme la traduction, sont massivement [
considerés lorsqu’on évalue les impacts généraux de ces infrastructures et de leur hégémonie dans [

Les premicres études, telles que le document de travail de I’OIT précédemment cité, metten
important pour les femmes.

La généralisation de modeles d’IA non européens pourrait également mener a une situation da
plus contrdlable, a la merci de contenus imposés par les Etats-Unis ou la Chine. Ainsi que 1’indi
artificielle, parce qu’elle génere du contenu, fagonne les représentations culturelles, la langue, 1’éthi
ont une certaine politique ; ils actionnent certains leviers, ils écrivent un certain type de code,
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CHAPITRE 12 — LES DATA CENTERS : INSTRUMENTS CLES DE LA DOMINATION DES GAFAN

La démultiplication des projets de data centers de grande taille est directement liée ¢
I’intelligence artificielle. En effet, les infrastructures physiques sont une composante essentielle
fonctionnement des modéles. Le Sommet de I’IA a Paris en février 2025, voulu par le Président de
une politique offensive de déploiement de data centers sur le territoire. Cette politique pose plusieurs

— la trajectoire d’augmentation de la consommation €lectrique des data centers est-elle soute
de captation de la capacité électrique par certains acteurs ?

— la localisation physique des data centers est-elle un moyen de retrouver un contréle sur |
bénéfices vers le pays d’implantation ?

A. POURQUOI IMPLANTER DES DATA CENTERS EN FRANCE ?

Les caractéristiques du réseau internet font que le développement de I’ A, tant pour I’entrai
peut s’effectuer de fagon distribuée, en recourant a un réseau de cables interconnectés et de data ce:
Toutefois, plusieurs raisons peuvent justifier la localisation d’un data center d’IA dans un pays en pa

1. Raisons techniques

Il existe tout d’abord une raison technique : utiliser des capacités de calcul qui sont éloigné
crée un délai de latence de quelques millisecondes qui peut pénaliser certaines applications. Cela
d’assistants vocaux ou encore des usages industriels associant des capteurs a des commandes. L
geographique, et pas nécessairement I’implantation sur le territoire national (un data center a Amstes
industriel frangais basé a Dunkerque qu’un data center a Marseille).

Toutefois, la localisation sur le territoire de grandes capacités de traitement de données s
d’activités nécessitant les temps de latence les plus réduits.

2. Raisons économiques
Ensuite, il s’agit de capter 1’activité économique générée par les data centers, qui peut étre dc

— la construction (incluant la préparation de site, le génie civil, le montage et les
infrastructures : ces activités sont peu délocalisables. Si elles sont intensives en emploi au momer
des phases d’opération. Ainsi que 1’indiquait M. Fabrice Coquio, président-directeur général de Di
ces infrastructures pour le territoire concerné, il s’observe d’abord pendant la phase de constri
emploiera 400 a 450 compagnons pendant deux ans, sans parler des machines que nous somme
francais ou européens (...). Contrairement a ce qu’on pense parfois, on pourrait presque dire qu un
chacun de nos quatre centres marseillais, 120 a 170 personnes entrent et sortent par tranche de ving

« (...) 1l est vrai que les data centers restent des infrastructures : ils sont intensifs en
estimation du nombre d’emplois directs créés par I’activité des data centers est fournie par AWS : ¢
dans le cadre de nos dossiers de demandes de permis, chaque 1 000 m? de surface de centre de don



sont des fonds d’investissements internationaux, mobilisant des fonds 1ssus de I’ensemble des pay
proviennent majoritairement d’acteurs extra-européens, limitant ainsi les impacts positifs pour I’écor

— qu’en est-1l de activité de vente du calcul a proprement parler ? Il s’agit de la partie pri
ajoutée du modele économique de I’intelligence artificielle, la transformation de 1’électron en token.
center n’assure pas le retour de cette valeur dans le pays, ni ’utilisation par des clients nationaux. I
clients extra-européens, M. Coquio indiquait (7 : « Elle est grosso modo de 50 %. C'’est le cas en
pays européens ou nous sommes implantés, sauf a Marseille, ou la part des clients étrangers es
["organisation mondiale de la donnée, trois zones métropolitaines — Singapour, Miami et Ma
géographique, des gateways, c’est-a-dire, des portes d’entrée et de sortie. Si Marseille est devenue
croit d’environ 30 % par an, c’est parce qu’elle se situe a [’interface entre, d’un coté, I’hinterlan
Francfort, Londres, Amsterdam —, et, de [’autre, I'Afrique, le Moyen-Orient, I’Inde et ['Asie. Un pe:
connectés a Marseille ! C’est pourquoi les clients étrangers sont surreprésentés dans ce hub (...)
traités concernent [’Inde ».

Selon les modalités de fourniture des services d’IA, la part de valeur localisée en France peu

— dans le cas d’un service d’IA fourni par un hyperscaler a partir d’un data center localisé
France est nulle ;

— la localisation en France du data center utilis¢ pour I’inférence (réponse aux requétes
relocaliser 1’activité d’achat d’¢lectricité et de construction-exploitation. Toutefois, si ce data cente
majorité de la valeur part hors de I’Union européenne ;

— pour faire basculer la majeure partie de la valeur dans I’Union européenne, les services dc
localisé en Europe, utilisant ses propres modeéles ou des modeles ouverts, et financé au moins en par

Concernant les recettes fiscales, les taxes locales et les taxes de fonctionnement (éventuelle
étre appliquées sur le territoire. S’agissant de I’'impdt sur les sociétés, la part revenant dans le 1
modeles de répartition du bénéfice taxable retenus par le fournisseur.

3. Raisons juridiques

La territorialisation des capacités de calcul peut étre envisagée pour des raisons de souver
induit nécessairement un accés aux données de I'utilisateur : les données nécessaires pour le régla
d’entrée et sortie. Comme il a ét¢ montré dans le chapitre 4, la localisation sur le territoire n’est pe
maitrise des données, du fait de 1’application extraterritoriale du droit. Toutefois, c’est une
administrations, des entreprises et des citoyens sur leurs propres données.

La pénétration croissante de cette technologie dans les process économiques pourrait faire
fonctionnement d’un pays, et la localisation territoriale des data centers la seule fagon d’assurer une

B. ETAT DU DEPLOIEMENT : DES PROJETS QUI BENEFICIERONT EN GRANDE MAJORITE

La rapporteure souhaitait réaliser un état des lieux du déploiement des data centers en Fran
des acteurs et déterminer dans quelle mesure le développement des projets sur notre territoire contril
contraire, renforcait nos dépendances. Pour cela, la commission d’enquéte a eu acceés aux donné
réseau public de transport d’électricité effectuées par les développeurs de projet (475D, Les puissa
fagon agrégée, afin de ne pas divulguer d’informations commercialement sensibles.

1. Une capacité électrique réservée représentant 24 % de la puissance installée du parc r



Afin d’avoir un ¢élément de comparaison, la puissance des réacteurs nucléaires installs

1 450 MW, et celle de I’EPR de Flamanville est de 1 600 MW. La puissance installée totale du pa
([4777)

Le tableau ci-dessous représente 1’évolution des capacités de connexion au réseau réservée:
les projets pour lesquels une convention de réservation a €té signée). La réservation de capacité se tr
proposition technique et financiére (PTF). Lorsqu’il signe une PTF, le demandeur commence a eng:
son projet est sérieux. Toutefois, ce dernier peut ne pas parvenir a son terme si les débouchés cor
projet rencontre des difficultés.

Le stock total de capacités réservées s’¢léve désormais a pres de 15 gigawatts (15 000 MW
3,1 GW en 2026. La puissance actuellement réservée pour les projets de data centers représen
francaise.

La croissance est trés forte depuis trois ans, et rien ne témoigne aujourd’hui d’un ralentis
I’année, RTE a regu un volume trés important de demandes d’études exploratoires et de nouvelles de

EVOLUTION DE LA CAPACITE RESERVEE ANNUELLEMENT SUR LE RESEAU DE TRANSPOR

Année Capacité réservée
2021 275
2022 965
2023 1 445
2024 1 455
2025 7715
2026 3067
Total 14 922

Source : RTE.

Sans surprise, ’Ile-de-France est la région la plus concernée avec 7 GW de puissance der
Hauts-de-France (2,9 GW), puis de I’Est (1,3 GW).

Département Capacité réservée (en MW)
Seine-et-Marne 1 845
Essonne 1475
Nord 1340
Indre 1310
Seine-Saint-Denis 1170
Moselle 1 049
Pas-de-Calais 830
Yvelines 820
Bouches-du-Rhone 790
Val-d’Oise 780
Oise 750
Val-de-Marne 550
Gironde 500
Rhone 430
Hauts-de-Seine 369
Autres départements 914
Total 14 922

Source : RTE.



Etats-Unis
Promoteurs immobiliers et logistiques

France

Extra-UE hors Etats-Unis
Etats-Unis

UE hors France

Investisseurs internationaux
Extra-UE hors Etats-Unis

France

UE hors France

Total général

Source : RTE.

Au total, les acteurs du secteur (hyperscalers et développeurs et exploitants de data cer
contractualisée totale, avec 5,8 GW. Au sein de ces deux catégories, les acteurs états-uniens et frar
(22 %) et 1,3 GW (9 %).

Concernant les développeurs et exploitant des data centers, comme Digital Realty ou Date
rien de I’utilisateur final de la capacité de calcul, comme cela a été démontré dans les auditions. Con
infrastructures de Digital Realty a Marseille sont utilisées entre 60 % a 70 % par des clients extra-eu
illustre bien a quel point les hyperscalers sont structurants dans le portefeuille de 1’opérateur (478D, T
d’affaires en France avec des acteurs non-européens (47°D, dont 45 % avec des hyperscalers — elle
sociétés Bleu et Tricolore.

Paris e

La plus grande économie

méetropolitaine d'Europe

Rampes d'accés aux clouds disponibles
@ AWS @ Azure @ Google

Voir 13 Data Centers*

. Mer
Méditerranée
Source : Site internet Digital realty.

En ce qui concerne DataOne, 1’audition de cet acteur par la commission d’enquéte a révél
matiere de souveraineté. Data One construit et entretient les batiments, gére les raccordements
physique de ’acces aux données. En revanche, les racks informatiques et les GPU, c’est-a-dire la p
Dans son projet le plus avancé a Eybens, ce client est Core42, fonds d’investissement émirati. |
immobilier, spécialisé dans les data centers. Il n’a aucun contréle sur les acteurs qui utiliseront la pu
faire fonctionner (439 - « Je peux suooérer a notre client de priviléoier ce tvpe d’acteurs plutdt ai



C. LA TRAJECTOIRE DE DEVELOPPEMENT DES DATA CENTERS EST-ELLE SOUTENA
FRANCAIS ?

La tendance actuelle des entreprises en France consiste a basculer leurs usages numériques d
leurs locaux, vers des infrastructures de cloud.

Le travail de 1’Agence de la transition écologique (Ademe) a permis d’identifier en 2024

8,16 térawattheures (TWh) d’électricité consommée (431D,

Traditionnel
3,5 TWh

Colocation
actify Colocation

Nholesale + Retail Wholesale
+ Retail

6,46 TWhH

6,46 TWh

OomsEms

Source : ADEME

La consommation des data centers sur sites dédiés augmente régulierement depuis 2019. Ell
sur le réseau de transport d’¢€lectricité opéré par Réseau de transport d’¢lectricité (RTE), 3 TWh sur
consommation ¢lectrique francaise. En outre, une large partie des usages numériques francais est au
a I’étranger.

La forte croissance des projets aura des impacts structurels sur le systéme ¢€lectrique frangai
compte : les volumes d’¢lectricité disponibles (incluant les capacités de production nationales et le:
I’¢lectricité) et les capacités de connexion du réseau pour des projets de grande capacité.

1. Des volumes d’électricité disponibles suffisants

Selon RTE, le rythme de croissance de la production ¢lectrique bas-carbone en France ne
alimenter simultanément, sans conflit d’usage, la décarbonation des secteurs des transports, d
prioritaire, ainsi que le développement du secteur du numérique. Les scénarios prospectifs de RTE
part, tous les projets de data centers ayant réservé de la capacité ne se concrétiseront vraisemblal
charge s’€talera sur plusieurs années, de I’ordre de la décennie.

Les deux trajectoires ¢tudi¢es par RTE au sein du bilan prévisionnel 2025 sont fondées sur
puissance a 2030 sera de I’ordre de 20 % de la capacité installée, en raison d’ une montée en charge prc

— la trajectoire de décarbonation rapide table sur une augmentation de la consommation de |
un taux de concrétisation d’environ 60 % (4,3 GW) pour les projets ayant sécurisé un raccordemen
2030. Elle suppose en outre un développement des data centers raccordés au réseau de distribution d



consommeée en région Normandie ¢était de 26,5 TWh en 2024.
Au regard des capacités de production ¢électrique nationales, le risque de cannibalisation avi

exporte actuellement a des niveaux élevés (entre 80 et 100 TWh par an), et ces volumes exportés
pour permettre 1’accueil de nouveaux usages sur le territoire national.

Dans les scénarios de plus long terme, les trajectoires de consommation du secteur des d
50 TWh a I’horizon 2050 en fonction de la concrétisation des projets. Elles sont soumises a des inc
technologie de I’IA générative et a la soutenabilité économique et environnementale des trajectoires

2. Des problémes locaux liés a des congestions du réseau, entrainant des conflits avec d’:

Selon RTE, la situation est « plutot bien maitrisée » concernant la demande de puissance in
tendance a éviter les zones industrielles — autre source importante de demande potentielle — et a p
grands gestionnaires de foncier industriel comme les autorités portuaires veillent a assurer une alloc:
¢lectriques. De plus, les grands sites « fast-track » (cf. infra) ont été définis également dans un souci

Cependant, dans certaines zones, les demandes de I’industrie et du numérique sont concurren
actuellement en {le-de-France, en Lorraine, dans la zone de Valenciennes-Maubeuge ou, dans une moi
en Normandie. M. Fabrice Coquio cite également le cas de la zone industrielle de Fos-sur-Mer : «
satisfaits par [’électricité immédiatement disponible sur le réseau, que ce soit en haute tension — p.
Enedis —, ce qui peut causer des encombrements et poser des problemes d’attribution (...). Cela renvo
décarbonation de certaines activités — je pense par exemple a la zone industrielle de Fos-sur-Mer
d’électrification des usages. »

En vertu de la régle du « premier arrivé, premier servi », ce sont les projets ayant réalisé leu
bénéficient des capacités de raccordement existantes et évitent ainsi de devoir dépendre de la cons
conséquences positives en termes de calendrier de mise a disposition de la connexion, les cofits de
risques de non-réalisation des ouvrages.

Larticle 29 de la loi du 10 mars 2023 relative a 1’accélération de la production d’énergies ret
a I’Etat de donner la priorité a des projets dérogeant ainsi a 1’ordre de la file d’attente établi par R’
donnée, I’ensemble des demandes de raccordement au réseau engendrent, pour au moins un des proj
supérieur a cing ans, RTE saisit le préfet de la région concernée, qui établit un nouvel ordre de pri
pour des data centers : s’il permet de hiérarchiser entre eux des projets industriels, il ne permet
industriels et des projets de data center. En tout état de cause, ce dispositif s’éteindra au printen
législateur.

En accord avec la Commission de régulation de 1’énergie, RTE a organisé au premier f
proposant de faire évoluer la logique actuelle de « premier arrivé, premier servi » vers une logiqu
modalités concrétes de déclinaison de ce principe doivent maintenant &tre élaborées en conce
contribuera encore a renforcer la place des hyperscalers, dans la mesure ou leur avantage concurren
Ainsi dans son ¢étude sur les enjeux concurrentiels liés a I’impact énergétique et environnemental de
a analysé plusieurs comportements susceptibles de soulever des préoccupations au regard des regl
barrieres a l’entrée ou a l’expansion pour des acteurs de taille modeste, [’Autorité sera partici
privilégiée des acteurs les plus importants du secteur ne leur permettent de sécuriser des approvis.
avantageuses ».

3. Le mix bas carbone frangais : un mauvais argument pour justifier I’accueil des data cen

a. Ne pas servir d’excuse au développement inconsidéré de lintelligence artificielle



important des émissions du secteur, incompatible avec I’Accord de Paris. »

M. Lex Coors, président de 1’association européenne des data centers, appelle d’ailleurs 1’Eurc

A « ouvrir la conversation » sur le recours a des énergies fossiles pour alimenter les data centers (433D,

Les développeurs de projet recourent de facon croissante a des contrats d’achat d’¢lectri
directement aupres de producteurs d’énergie renouvelable, de fagon a récupérer des « garanties d’o
fagon de justifier un bilan environnemental inattaquable, comme a pu le faire M. Coquio devant la co
Digital Realty, la France est pionniere en matiere environnementale. Depuis 2014, nous nous y fourn.
— c’est également le cas de [’ensemble de nos data centers en Europe depuis 2021 ». Pourtant, les
comptabilisent la production renouvelable qu’a la maille mensuelle, et non a la maille horaire,
consommer de 1’¢lectricité carbonée venant du réseau durant certaines heures tout en étant couver
I’impact environnemental des data centers devra donc s’appuyer sur des analyses fondées sur de:
I’intégralité des émissions, y compris celles pour I’entrainement des modéles.

Recommandation n°® 13 : Défendre au niveau européen I’obligation pour les data centers de fournir des
a une maille horaire.

Ce type d’obligation est d’ores et déja en vigueur pour les installations de production d’hydrogéne. Comme 1’in
actes délégués de 1’Union européenne relatifs a I’hydrogéne renouvelable (34D, « 4 moins que le systéme éleci
essentiel de faire correspondre la demande d’électricité pour la production d’hydrogene a une production supplér
la production d’hydrogene n’était pas accompagnée d’une production supplémentaire a partir de sources 1
supplémentaire d’électricité des électrolyseurs risque d’entrainer une augmentation de la production d’électricite
de janvier 2030, tous les producteurs d’hydrogene renouvelable, y compris ceux qui ont signé avec des cent
existantes, devront avoir une production correspondant a [’électricité qu’ils ont achetée, sur une base horaire.
déploiement des data centers un atout dans la décarbonation européenne plutoét qu’une menace.

b. La permanence d’autres sujets environnementaux majeurs

L’implantation des data centers en Europe s’accompagne d’obligations minimales e
environnementales, et bientdt de performances, s’agissant :

— de la récupération de chaleur fatale : depuis 2024, les centres de données d’une puissai
chaque année des indicateurs environnementaux auprés de la Commission européenne ;

— de la consommation d’eau : depuis 2022, 1’ Arcep collecte et publie annuellement les donng
centres de données dans son enquéte « Pour un numérique soutenable ». Depuis 2025, ces ob!
européen issu de la directive2023/1791 sur I’efficacité énergétique, dans un souci de simplification a

Toutefois, de tels projets sont loin d’étre neutres pour 1’environnement, comme le mont
environnementale (MRAE) d’le-de-France sur le projet Campus IA, qui est un cas d’école pour les
de data center atteignant le gigawatt de puissance installée (435D

— la consommation de foncier, avec en particulier la destruction de terres agricoles dont le:
rendements, des conditions pédoclimatiques tres favorables a [’ensemble des cultures ». Comme I’
de la Seine-et-Marne, lors de 1’audition de M. Arthur Mensch, « ce projet est colossal (...) parce g
Marne de facon importante. Il a déja fait disparaitre les champs de betteraves et de blé qu’o
préventive effectue actuellement des fouilles ».

— la pollution atmosphérique liée au fonctionnement des générateurs de secours ; i
¢lectrogenes, ce qui représente 4,6 MWth de puissance installée, soit davantage que le parc thern
métropolitaine (486D, Dans un document de 2023, la MRAE réalise une synthése des enjeux identifié
de data centers. S’agissant des groupes ¢lectrogénes, elle met en valeur les risques de pollution e



rour soutenir 1€ deploicment AdeEs data Centers €n rrance, 1 £tat S St moD111SC a travers trois ¢

La premiere est le soutien public marqué de la présidence de la République dans le
Sommet de P’intelligence artificielle (I4 summit) et Choose France. En février 2025, a 1’occasio
M. Emmanuel Macron annongait 109 milliards d’euros d’investissements privés, dont 95 directe:
centers. Ces investissements se répartissent de la fagon suivante :

Montant
Acteur Pays d’origine I’investisseme
annoncé (en M
MGX Emirats arabes unis 50
Data 4 / Brookfield France et Canada 15
qu:rlgsztgglg) (projet abandonné en Royaume-Uni 10
Amazon Web Services Etats-Unis 6
Evroc Suede 4
Prologis Etats-Unis 3,5
Iliad France 2,5
Digital Realty Etats-Unis 2,3
Equinix Etats-Unis 0,6
Sesterce France 0,4
Telehouse Japon 0,4

Source : réponse aux questionnaires de la rapporteure.

Ainsi, les Emirats arabes unis comptent pour 50 milliards d’euros, le Canada pour 15 millic
Royaume-Uni pour 10 milliards, la France (hors Data4) pour 2,9, la Su¢de pour 4 et le Japon pour 0,

Créé en 2024, MGX est capitalistiquement 1i¢ 8 Mubadala, fonds souverain émirati, et part
¢léments, MGX a signé un accord avec Microsoft pour I’investissement de 100 milliards de doll
participé aux levées de fonds d’OpenAi 41D et d’ Anthropic (492D, L’investissement de MGX s’in
dans lequel sont aussi investisseurs BPIFrance et Mistral AI. Campus IA fait suite & un partenariat c
unis, formalisé en mai 2024 et matérialis€ par un accord signé le 6 février 2025, qui vise
d’infrastructures TA sur le site de Fouju. A ’occasion de Choose France, en juin 2026, une exten
annoncée.

Lors du méme sommet de juin 2026, d’autres projets ont fait I’objet d’annonces additionnell

— Brookfield (Canada) porte a 30 milliards d’euros ses investissements dans les infrastructut
développement de nouveaux data centers et d’un écosystéme industriel associé ;

— Nebius (Pays-Bas) reconvertit I’ancienne friche Bridgestone de Béthune en site majeur de .
mars 2026, Nebius signait un accord avec Meta dans lequel cette derniére s’engage a contractua
plusieurs sites pour un montant cumulé de 27 milliards de dollars (494D ;

— Phoenix Group (Emirats arabes unis) développe des infrastructures numériques et d
notamment dans la région lyonnaise ;

— SoftBank Group Corp. (Japon) annonce un vaste programme de centres de données déc
d’euros d’investissements. Le projet vise le déploiement en France d’infrastructures pouvant atteinc
correspondant a un investissement de 75 milliards d’euros, dont 3,1 GW dans les Hauts-de-France
milliards ;

— Verne et Ardian (Royaume-Uni / France) développeront en le-de-France un campus numé
calcul haute performance.



— simplifier et réduire les délais d’implantation : la DGE a notamment travaillé a I’¢élargissen
national majeur (PINM) aux data centers, ainsi qu’a la création de la procédure « fast track ».

Au total, ce sont cinquante-sept entreprises qui sont accompagnées :

Nationalité de 1’entreprise Nombre d’entreprises Pourcentage des
accompag

Union européenne 25 44 %

Dont Francaise 21 35%

Hors Union Européenne 29 51%

Dont états-uniennes 14 25 %

Indéterminée 3 5%

Source : Réponse aux questionnaires de la rapporteure.

Soixante-cinq emplacements ont été identifiés par le gouvernement pour faciliter la recherch:
les régions dans lesquelles ces emplacements se situent. « La task force datacenters, au travers de
projets de présenter leurs cahiers des charges aux agences régionales de développement (ARD), p
attache avec le porteur si un des sites répertoriés par I’ARD répond aux exigences du cahier des cha
porteur ».

Régions Nombre de sites identifié:
Hauts-de-France 16

Normandie

Grand Est
Bourgogne-Franche-Comté
Occitanie

Tle-de-France

Centre-Val de Loire
Auvergne-Rhone Alpes
Nouvelle-Aquitaine
Bretagne

o]

WA N (|

Source : Réponse aux questionnaires de la rapporteure

La France bénéficie aujourd’hui d’un environnement attractif pour 1’implantation de data
¢lectrique et a la présence d’emprises foncieres bien connectées aux grands réseaux de télécomn
I’implantation des data centers ont ét¢ mis en valeur dans une vaste opération de marketing territ
S’ajoute a ces efforts une perméabilit¢ au lobbying des grandes entreprises du numérique dans
L’implantation de data centers en France sera facilitée grace a I’article 35 de la lo1 de simplific
campagne importante du lobby des Big Tech (4°°))] e statut de projet national d’intérét majeur ne ser
disposition, introduite par 1’Assemblée nationale a I’initiative de Philippe Latombe, a été supprimée
est donc de favoriser les investissements étrangers et non de renforcer la souveraineté européenne c
du gouvernement au déploiement des data centers ne répond pas a I’impératif de souveraineté, et ne
publique.

Les ¢léments recueillis par la rapporteure conduisent a formuler les trois conclusions suivant

— la France dispose effectivement d’une capacité¢ de production électrique importante q
services d’intelligence artificielle. Le risque est 1’accaparement de la production électrique
principalement par les hyperscalers ;

— Aucune hiérarchie n’a été faite entre les différents projets par type d’acteur. La politiq
centers s’effectue tous azimuts, sans aucune prise en compte du profil des futurs exploitants
air’1l a été exnliaué nlius haut 1l conviendrait de favoricer de<s nroiets vicant a dédier des canacités



QUATRIEME PARTIE : POUR UN NOUVEAU MODELE NUMERIQUE EN F

CHAPITRE 13 — DES ALTERNATIVES ROBUSTES EXISTENT

Depuis des décennies, nous avons laiss¢ s’installer la domination des Gafam sur le mondc
dresse un constat des menaces et des dommages causés par le laisser-faire qui a prévalu.

La véritable force des Gafam est d’avoir également imposé 1’idée qu’aucune alternative n’ex
des autres acteurs ne seraient pas au niveau et parce que le numérique et ses effets de réseau exige
pour le bien du consommateur.

Or de telles alternatives existent bel et bien, et elles permettent d’envisager des modeles dift
propre souveraineté.

A. LIBRE ET OPEN SOURCE : ALTERNATIVES A LA DOMINATION DES GAFAM

1. L’open source : un outil puissant au service de la réduction des dépendances au
entreprises de la tech

a. Le logiciel libre : une définition a partir de quatre libertés fondamentales

Le concept de logiciel libre a été défini pour la premiére fois dans les années 1980 par Ricl
libre publiée en février 1989 (497D Pour étre qualifié de libre, un logiciel doit réunir quatre conditio
dire d’exécuter le programme, pour tous les usages ; i1) liberté d’étudier le code et de 1’adapter a ses
1v) liberté¢ d’améliorer le programme et de publier ces améliorations.

Plusieurs types de licences peuvent €tre associées au logiciel libre. La licence « copyleft »
qu’un logiciel dérivé conserve le statut de logiciel libre de I’original. En choisissant une licence co;
évolution possible de son travail sorte du domaine du libre.

Open source et logiciel libre sont des notions trés semblables. Cependant, il est considére
acception plus large, en désignant I’ensemble de I’approche, c’est-a-dire a la fois son approche c
L’open source est une notion plus technique, qui désigne davantage une méthode de développement.

b. Les atouts décisifs du logiciel libre dans la lutte contre les vulnérabilités et dépendances

Les caractéristiques du logiciel libre en font une solution incontournable pour lutter contre
par I’adoption de solutions propriétaires.

Premier avantage, le logiciel libre est, par définition, exempt de tout risque de vendor
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des exemples [lagranits de projels libres qul joncitionnenit avec des ecosysiemes el une gouvernc
particulier ».

Les leaders internationaux mettent en avant leur capacité a offrir une solution sur I’ensemt
alternative a cette captation des infrastructures essentielles, comme en atteste 1’exemple de Sig
Whittaker, indiquait devant la commission d’enquéte : « Cela étant, cette perspective ne répond pa.
se fait-il qu’un dispositif aussi vertueux et nécessaire que Signal ne constitue pas le modele par dé
un biais économique structurel et appelle d’autres interrogations, notamment sur les modalités
infrastructure réellement indispensable (...).

« Dans les années 1990, les conditions ont été réunies pour permettre a un nombre restr
logique de monopole et nous utilisons aujourd’hui leurs serveurs parce que cela est nécessaire po
disposer, pour notre part, des milliards de dollars annuels requis pour reproduire de telles infrastr
un chiffrement rigoureux qui garantit que, méme en recourant aux serveurs de ces entreprises, ce
puisque seul ['utilisateur détient les clés permettant d’accéder a ses communications sur Signal ». (

Quatriéme avantage, le logiciel libre est plus résilient puisqu’il ne dépend pas de s
propriétaire expose a deux risques importants : le kill switch, restriction volontaire de la part de sor
du produit pour des raisons économiques (faillite de I’entreprise, réorientation stratégique, etc.). Le
de tels scénarios de se produire, ainsi que I’indique le directeur de la stratégie et de la culture numé
« une fois que Linux est installé sur mon serveur, il est a moi. Si demain la fondation coule, j’ai le
alternative. Pour GitHub, c’est pareil : si la plateforme venait a disparaitre, nous avons des copie:
C’est le principe de GitHub : synchroniser des machines en local avec le dépot. Effectivement, ce
compte ailleurs, mais nous sommes capables de déplacer le code. Ce n’est pas du tout le méme nivec

Cinquiéme avantage, les solutions techniques sont souvent de grande qualité, et n
propriétaires. La preuve en est que les grands éditeurs de solutions se basent tres largement sur «
leurs propres plateformes. M. Renaud Chaput en donne ainsi un exemple : « La plateforme Azure
sur des logiciels libres ; ils y ont simplement apposé un logo et embauché des dizaines de milliers
produit. Google Cloud et les services d’Amazon sont entierement construits sur du logiciel libre »
Signal, Mme Whittaker décrivait 1’effet d’émulation créé par 1’ouverture du code, qui incitait I’e
I’amélioration des solutions open source : « Au cours des dix derniéres années, nous avons acquis,
réputation qui nous place véritablement comme un étalon de référence. Cela signifie qu’un écos
nous . nous ne nous limitons pas a publier du code dans une bibliotheque en ligne, mais nous avon
fonde la confiance du public, non sur des opinions, mais sur des faits. Les hackers savent que, s’ils
ils trouveront un emploi chez nous » %D,

La transition vers le libre peut ainsi étre indolore pour les utilisateurs — « il n’y a pas de rés
vous leur proposez un logiciel meilleur que celui qu’ils utilisent », reléve Nicolas Vivant. «
d’Echirolles, ils vous diront qu’ils n’ont pas noté de grands changements. Pourtant, ces changeme
[’équipe, préparation budgétaire, reporting, monitoring, documentation, tout a changé. » %D,

Sixiéme avantage, le code du logiciel libre est auditable par toute personne qui souhai
d’éviter I’insertion de fonctionnalités cachées. Tout utilisateur pourra ainsi vérifier les risques liés a
fondement méme de la politique de Signal, dont le caractére open source des solutions est la meil
politiques en vue de I’introduction de « backdoors » : « Pour nous, la communication privée est un
déemocratie et une vie pleine de sens ne sont pas possibles. Nous existons pour protéger ce droit et
logiciel et des protocoles open source qui sont essentiels a la protection de la vie privée. (...) Po
convaincants, mais cela demeure insuffisant lorsqu’il est question d’un élément aussi fondamental.
et valider par soi-méme, en accédant aux fondements techniques. (...) Ainsi, il n’est nul besoin de 1
pas mon objectif, car toutes les preuves sont accessibles ».



Markess en U2 Y-V Lette ctude apporte des clements d eclairage importants sur la tailie du
comparaison avec la situation d’autres pays européens.

— Le marché de I’open source — rassemblant a la fois la vente de logiciels et de services — 1
soit 11 % du marché total des logiciels et services numériques. Le marché est en croissance de 7,8
du secteur (+ 6,3% par an). L’open source représentait 63 800 équivalents temps plein en 2022.

Une dynamigue de I'Open Source
superneure au marche du numengque » 8,7 Mds€

5,9 Mds€

-
72 Mas€
St
53 Mds€ ~ -
L

Fait intéressant, I’étude reléve que les services de cloud open source laaS et PaaS sont en ¢
21 % des services dans 1’open source en 2027, soit un volume d’affaires de 1,7 milliard d’euros.
technologiques open source sont a la base de nombreux services cloud vendu. Parmi elles, Cloud
Prometheus pour le monitoring et les plateformes de gestion des services Cloud, Keycloak pour la
MongoDB et MariaDB pour les bases de données. Parse pour les solutions serverless promises a 1
source Alter way s’est ainsi centrée sur | 'implémentation et la gestion des infrastructures cloud ».

Source : Markess.

L’¢étude mentionne également que les solutions open source deviennent des références dans 1
I’ensemble des besoins. Elle anticipe une trés forte croissance de 1’activité dans le domaine de I’intel

Enfin, I’étude positionne la filiére francgaise de 1’open source par rapport a ses homologues
place, devant le Royaume-Uni et I’ Allemagne, et représente 22 % du marché européen total.

La France, locomotive

de I'Open Source en
Royaume-Uni

5,5 Mds€
+82%

Europe

France

5,9 Mds€
+8,6%

Europe de
'OCuest

26,1 Mds€

Source : Markess.

b. Un potentiel de contribution a la croissance trés important

En 2021, la Commission européenne commandait une étude pour mesurer le poids écono
contribution au PIB européen 1°%D. La encore, les conclusions montrent que cette filiére est d’ores



1. Le défi du financement

Tout d’abord, le développement des briques et produits open source repose sur les
constituer un risque pour la pérennité des produits. Comme le reléve M. Gosset, « Nous somn
logiciel libre : le financement de la maintenance. C’est bien d’avoir un logiciel qui sort en 2026, m
fonctionnel en 2027, en 2028 et au-dela ? » Une rupture de continuité dans la maintenance, en
changement de gouvernance, peuvent constituer de graves vulnérabilités pour 1’ensemble de 1’éc
expliqué M. Renaud Chaput. Des failles de sécurité et des bugs apparaissent, nécessitant des corre
de volontaires qui maintiennent des logiciels libres tres spécifiques mais omniprésents dans nos te
faille a été découverte dans une bibliothéque logicielle gérée par une seule personne sur son temp.
dans le monde entier. Cette personne a rappelé que, malgré ['utilisation massive de son travc
financement. » (08D

Rendre le logiciel ergonomique et facile d’acces nécessite, en outre, un engagement signi
toujours les moyens. Pour M. Chaput, « la vraie difficulté pour beaucoup de logiciels libres est que
Enormément de logiciels libres ont été initiés par des passionnés, qui ont peut-étre trouvé d’autre
projets en plus de leur travail. Chez Mastodon, nous nous sommes rendu compte que pour créer un .
au point que l’on oublie que c’en est un, qui n’est pas « moche » et qui marche mieux que les autres
personnes qui y travaillent a temps plein. C’est un effort constant. Nous avons récemment lancé ur
simple, mais qui a nécessité neuf mois de travail pour deux personnes afin d’atteindre cette si
beaucoup de logiciels libres ont du mal a atteindre, car ils sont souvent développés par des personn
par-la. Or, rendre un logiciel simple a utiliser est un vrai métier. »

Le troisiéme écueil a surmonter est celui du financement des investissements. Les lo
¢diteurs de logiciels, soit sur leurs fonds propres en avance de phase, soit pour répondre direct
problématique pour 1’open source est de pouvoir trouver des développeurs a méme de répondre a de
de facon vertueuse, sans que les premiers ne supportent un colit démesuré, ce qui suppose de mutu:
source.

M. Chaput soulignait ainsi la difficulté a faire porter a des petites collectivités le colit du dév
territoriale. « J ajoute qu’au niveau des cotits, il y a une vraie question de mutualisation. Lorsqu 'un
s’il n’a que trois clients, ses coliits fixes sont probablement les mémes a 90 % que s’il en avait deux ¢
pense que c’est vrai pour tous les logiciels libres : un des avantages des géants du numérique est j
automatisation massive qui leur permet d’opérer pour des millions de clients avec un nombre tres
est le fruit d’années d’investissements se chiffrant en centaines de millions ou en milliards de doll
publique américaine, qui ont amené ces géants a une taille telle que leurs coiits de revient devien
’informatique : on peut automatiser beaucoup de choses, mais la mise en place de cette automati.
aux tres petites structures qui sont les premieres a se lancer dans la suite territoriale de financer le
c’est un peu leur faire supporter le coiit de rattrapage de dix, quinze ou vingt ans de retard sur |
réel ».

L’objectif est donc de parvenir a un équilibre entre contributions individuelles et
administrations, de facon a maintenir le code dans la durée. M. Pierre-Yves Gosset, coordinate
défend un tel engagement (%D : « Si ["on consideére le logiciel libre comme un produit sur étagere g
La vraie difficulté est de passer d’une stratégie de consommation a une stratégie de contribution. .
sans travailler dessus, sans le maitriser, cela ne fonctionnera pas (...) Il faut contribuer a ce com
dans les administrations ou les entreprises, on constate une grande difficulté a opérer cette bascule
je ne vais pas contribuer en plus ». Si le discours était : « vous n’avez peut-étre pas payé le logicie
améliorations pour le bien commun et l’'intérét général », je pense que nous aurions déja franchi un

11 De nremiéeres itnitiatives de <onitien nuihlic
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Tout en saluant I'initiative qu’il a contribué a porter, M. Henri Verdier a regretté que «
modestes, de [’ordre de quelques millions d’euros ». Pour Mme Ophélie Coelho, si ce type de projet
de standards communs, il patit du manque de coordination entre Etats membres et de la lenteur des
des acteurs et des intéréts au sein de [’'Union ». : « Les projets sont toujours tres intéressants
communiquent pas suffisamment entre eux. J'ai eu [’occasion de discuter avec certains responsa
coin. C’est regrettable, car plusieurs Edic sont compatibles entre eux ou avec d’autres projets europ
des couches technologiques déja développées ailleurs. Je me demande parfois s’il ne faudrait pas
recherche nucléaire (Cern) du numérique, qui rassemblerait la recherche, les choix stratégiques de
Nous avons un vrai probleme de cohérence. La politique industrielle de |’Europe, si tant est qu’
manque de cohésion d’ensemble. » 512D

Une généralisation de ce type de financement serait conforme au principe « public
investissements publics doivent bénéficier a I’ensemble de la communauté.

b. Diffuser la culture des communs numériques dans la sphére professionnelle
1. Le frein des compétences

Le déploiement de logiciels libres peut également se heurter au manque de compéte
Comme le souligne M. Renaud Chaput, il est essentiel que, « lorsqu ‘une ville, une entreprise ou un
des personnes capables de « soulever le capot » et de comprendre comment il fonctionne ».

Dans le cas d’Echirolles, les principales résistances se sont trouvées non du coté des util
comme 1’a expliqué M. Nicolas Vivant : « Un passage au logiciel libre ne consiste pas simplemen.
c’est un nouveau paradigme, un nouveau projet, une nouvelle facon de travailler, et donc un cha
informatique est une équipe avec des compétences techniques, des équilibres et des habitudes de 1
Quand les compétences, parfois durement acquises, reposent sur des logiciels propriétaires, et que [
un changement de cap induit forcement des bouleversements qu’il ne faut pas négliger. Tenter de cc
en compétences [’ensemble de [’équipe, c’est s’ attaquer a I’Everest par la face nord en hiver. »

Pour surmonter cet obstacle, il a revu la stratégie de recrutement, en utilisant le renouvelle:
talents qui disposaient des compétences attendues et d’une appétence pour le logiciel libre, par une r

Le profil de compétences des personnels constitue bien un €lément clé. Le directeur du
Le Baron, a mis en avant cet atout : « La culture du logiciel libre est intrinsequement liée aux ressou
domaine dans lequel les ministeres ne sont pas tous égaux. Il se trouve que nos trois ministeres pr
matiere, car nous figurons parmi les quelques grands ministéres a bénéficier de corps de fonction
sein du ministere de [’éducation nationale, par exemple, nous nous appuyons sur le corps des ITRF
de formation), dont une partie posséde une expertise numérique. Nous disposons donc d’un grand
qualifiés, qui se maintiennent a niveau sur ces questions. Nombre d’entre eux ont été formés tre
[utilisation de technologies libres. Par conséquent, cette culture du libre est profondément ancrée d

présente dans leurs pratiques » 13D,

ii. Pour une contribution des agents publics aux communs

Au-dela du soutien financier, les administrations peuvent contribuer directement aux commu
la gendarmerie nationale, qui participe a la communauté du libre, et du ministére de I’éducation nat;
les outils pédagogiques reposant sur des logiciels libres, et met a leur disposition une forge logi
commun.

~

) R DY A 5 D AU A A [ T A 4N



Recommandation n° 15 : Permettre aux agents de I’Etat de contribuer, I’équivalent d’une journée par ai
dans une logique d’intérét général (exemple : Forge des communs numériques, Grist, Debian, Wikipedia, et
Une telle mesure permettra de renforcer la contribution des administrations aux communautés développ:
connaissances détenues par les agents publics, et de favoriser la connaissance des logiciels libres au sein des per

c. Activer le levier de la commande publique

Les acteurs du logiciel libre auditionnés ont tous souligné le role essentiel de la commande |
loi pour une République numeérique du 7 octobre 2016, en son article 16, prévoit que les administra
pérennité et [’indépendance de leurs systemes d’information. Elles encouragent [ utilisation des log
développement, de [’achat ou de [’utilisation, de tout ou partie de ces systemes d’information ».
montre, les logiciels libres demeurent néanmoins minoritaires, a I’exception de quelques administrat

Pour M. Etienne Gonnu, le principe de priorité aux logiciels libres va de so1 : « Si ['on co
libre — étudier, modifier ou faire modifier, et partager — répondent a des impératifs d’intérét général
[’équipement), alors une administration qui, dans son appel d’offres, choisit de se priver de [’'une
d’autres intéréts contradictoires de méme valeur, selon un principe de proportionnalité somme toute

L’orientation de la commande publique vers les logiciels libres est limitée par plusieur
rencontrent les communes pour mutualiser leurs investissements dans le cadre actuel ; 1’impos
I’installation de logiciels libres sur le budget d’investissement, qui pourrait étre amorti sur plusieu
procédure des marchés publics favorise souvent les gros groupes, au détriment des petits acteurs.

Sur ce dernier point, des instruments juridiques ont été créés pour favoriser le développen
petites entreprises, tels que le partenariat d’innovation prévu par 1’article 31 de la directive 2014/24/1

La Centrale d’achat de I’informatique hospitaliere (CAIH), s’est emparée du dispositif. Elle
pour un partenariat d’innovation visant a concevoir, expérimenter et industrialiser une suite logiciell
généralisée a I’ensemble des établissements hospitaliers en 2027.

M. Thomas Jan, directeur général adjoint en charge de 1’innovation et de la stratégie nun
achats (UniHa), a présenté le projet devant la commission d’enquéte :

« Le nouveau président de la CAIH, qui est le DSI de I’AP-HP (Assistance publique-Hop:
dans une démarche offensive en matiére de souveraineté, nous avons conclu un partenariat d’innov
Nous ne faisons pas de choix technologique en amont ; un industriel nous accompagne dans
[’assemblage de briques open source, qui doit tenir compte des spécificités du domaine de la s
HospiConnect —, son déploiement et le support. Nous avons également été accompagnés par un av
numeérique qui nous aide a privilégier des industriels francais, que ce soit pour les briques de résilie

« Au terme de ce travail interne de conception qui a duré six mois, nous avons lancé le pa
franchir différentes étapes. Apres avoir recu neuf candidatures, nous avons retenu les trois industrie
juin, nous choisirons celui d’entre eux qui nous accompagnera. Celui-ci travaillera ensuite en /
candidats, a la construction du produit. L’intérét de ce type de marché est qu’au terme du processu
ans, nous pourrons le renouveler en chargeant, le cas échéant, un autre industriel de déployer et d’c
communauté hospitaliere. Nous avons tout intérét a ce que d’autres acteurs saisissent [0
technologiques que nous, de maniére a produire un effet de levier et a faciliter la transformation. »

Recommandation n° 16 : Développer les partenariats d’innovation et les achats de groupe entre collectivif

d. Prévenir ’appropriation par les Big Tech



B. LA NECESSAIRE GENERALISATION DES STANDARDS OUVERTS

Les logiciels open source se développent sur des standards ouverts, qui sont aujourd’hui
marché. Le renforcement des obligations d’interopérabilité constitue le second levier essentiel pou
acteurs dominants et faire émerger un mod¢le différent.

1. Les atouts de I'interopérabilité

L’interopérabilité renvoie a la capacité de deux systémes ou logiciels de pouvoir échar
informations soient renseignées selon des formats communs, a 1’aide de protocoles partagés et des 1
(API) sur lesquelles il est possible de se connecter.

Les standards ouverts permettent de lutter contre les positions monopolistiques des Big
puissent les concurrencer en proposant leurs produits. L’Autorit¢ de la concurrence a souligr
standardisation comme [’imposition d’obligations d’interopérabilité au titre de la régulation sect
transparence et la contestabilité des marchés du secteur numérique, protéger et promouvoir [’innovc
des utilisateurs a changer de fournisseurs de services et a se tourner vers les fournisseurs qui répon
sur des paramétres de concurrence non tarifaires comme peuvent l’étre la soutenabilité ou la résilier

En cassant les effets de réseaux, 1’interopérabilité rééquilibre le jeu en faveur des petites e
petits acteurs européens trés compétents pouvaient se connecter et proposer leurs services, cela per
capacité de controle, observe Alexandra Lutz. 1] faut rappeler qu’au niveau européen, 99 % des ent
faut soutenir, plutot que de tout miser sur quelques géants ». Comme le confirme Mme Francesca |
chacun peut contribuer selon ses capacités et ses disponibilités ». L’interopérabilité permet aussi dc
la peur de manquer quelque chose, qui pousse a rester sur les plateformes concentrant le plus gran
possible, demain, de quitter Instagram pour rejoindre Mastodon tout en continuant a suivre des com,

De plus, ’interopérabilité présente ’avantage de permettre ’intégration de solutio:
besoins des utilisateurs. Les standards ouverts proposent de fait une alternative a I’écosystéme pro
fédérée et décentralisée qui préserverait la qualité de 1I’expérience utilisateur. Le directeur de recher
potentiel a travers I’exemple du réseau social Mastodon : « Au lieu d utiliser une grosse machine
[’ensemble des utilisateurs et des données, vous pouvez avoir 10 000 machines détenues par autant
ainsi, par exemple. Comme les machines utilisent les mémes protocoles, les utilisateurs peuvent dis
de cet ancien monde, fondé sur des colonies numériques dans lesquelles un grand acteur refuse la
utilisateurs, et changer de paradigme pour aller vers des écosystemes numeériques reposant sur des

Cette interopérabilité est vectrice de résilience, puisqu’en cas de défaillance ou d’indisp
reporter les usages sur les autres et d’assurer la continuité de 1’activité, 1a ou la monoculture et la d
créent un risque systémique. M. Nicolas Vivant a salué la grande solidité de ces infrastructures ouv
serveur plante, cela ne plantera pas Mastodon. La messagerie utilisée par ’Etat, Tchap, sur laque
aux collectivités, repose sur la méme architecture distribuée. Si demain Tchap tombe, les collect:
elles. Seules les solutions libres et fédérées permettent ce niveau de résilience. Cette déecentralisai
(réseau IP européen) sur la résilience de l'internet en Ukraine en situation de guerre a montré que
Parce qu’en Ukraine, il n’y a pas quatre grands opérateurs, mais des dizaines de milliers de peti
impossible de détruire l'infrastructure internet globale du pays. »

Enfin, une architecture décentralisée favorise un modéle économique plus respectue
démocratie, dans lequel les utilisateurs pourront exercer leur liberté de choix pour peser sur
M. Bastien Le Querrec, juriste a La Quadrature du net, « un tel cadre favoriserait [’émergenc
francaises et europeennes, qui pourraient, au sein de cet écosysteme de réseaux sociaux intero



En mati¢re de cloud, le réglement européen sur les données du 22 décembre 2023 (Data Ac
de fournisseur et a favoriser le recours au multi-cloud en imposant des obligations de portabilité
applicables depuis le 12 septembre 2025. La Commission européenne est habilitée a adopter des 1
d’interopérabilité.

Certaines mesures ont ¢ét¢ introduites par anticipation en droit frangais par la loi Sren d
article 28, que les fournisseurs de services cloud assurent leur interopérabilité avec les services d’aut
numériques entre les deux offres. Pour ce faire, ils sont tenus de mettre a disposition des API et des
permettre a des services tiers de communiquer avec leurs services. L’ Arcep est chargée de vérifier le
les modalités par I’édiction de spécifications d’interopérabilité et de portabilité. Dans ses recommar
recommandé des bonnes pratiques de transparence et de stabilité¢ des API, tout en promouvant I’ad
cependant encore trop tot pour en dresser le bilan, compte tenu du calendrier d’application du Dat:
fournisseurs.

Des obligations de ce type ont également été instituées en droit de la concurrence. Conform
comme controleurs d’acces doivent rendre leurs services interopérables avec ceux de leurs concurrer

L’article 6, paragraphe 7, du reglement prévoit une interopérabilité verticale, permettant au:
matérielles et logicielles controlées par le systeme d’exploitation. Le 19 mars 2025, la Commiss
décisions visant a préciser les obligations d’Apple pour améliorer la connectivité des appareils e
certaines fonctionnalités de I’1Phone, et renforcer 1’efficacité et la transparence du traitement des
Apple. La Commission a également ouvert, en janvier 2026, une procédure pour vérifier que Goog
limitant ’acces des fournisseurs tiers de services d’intelligence artificielle aux fonctionnalités d’ And

L’article 7 édicte une obligation d’interopérabilité horizontale spécifique pour leurs se
contréleurs d’acces de fournir sur demande et gratuitement les interfaces techniques nécessaires. I
ceuvre cette interopérabilité s’agissant des conversations individuelles, et de deux ans pour les conyv
seulement deux fournisseurs de services de messagerie, BirdyChat et Haiket, ont annoncé, ¢
interopérables avec WhatsApp au cours de I’année 2026 (521D

M. Umberto Berkani a reconnu que le « DMA constitue a cet égard un premier élément de sc
d’ailleurs, dans ses rapports, des avancées concretes en termes d'interopérabilité, de portabilité d
clients. 1l est toutefois prématuré d’en mesurer pleinement les effets puisque, comme tout texte nouv
entreprises visées, et il faudra attendre que cette pratique soit validée par les cours de ju.
ressources. » (1322

Si I’article 53 du DMA prévoit que la Commission européenne doit évaluer a échéance ré;
d’interopérabilité aux réseaux sociaux, ce n’est toujours pas le cas aujourd’hui. Le droit a la portabil
RGPD peut s’en trouver limité, faute d’interfaces techniques.

Dans certains cas, ces verrous techniques sont délibérément mis en place par les plat
Chavalarias s’agissant de X 23D : « Certains volets du RGPD, concernant, notamment, la portc
permis aux utilisateurs de réclamer leurs archives sur X afin d’utiliser OpenPortability dan:
Néanmoins, nous n’en sommes pas encore a la portabilité effective des données. Dans le cas de
supprimée. A 'époque de Twitter, des API (Application Programming Interfaces, interfaces de prog
efficaces permettaient de transférer les données d’une plateforme a une autre. Elles ont été délibér
d’empécher la portabilité effective des données qui existait du temps de Twitter ».

Pour permettre aux utilisateurs qui le souhaitaient de quitter X, le chercheur a condu
disposition un dlSpOSltlf technique de portablhte des données. Le dispositif a été utilisé par plu
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numerique, fondée sur des protocoles de standards ouverts et pilotée par la banque centrale, est dés
bancaire national. Les bénéfices de cette politique sont multiples. Outre [’autonomie stratégique, ell
3 a5 % de commissions autrefois captés par les acteurs américains. Cette somme, qui représente |
dans les poches des consommateurs et des entreprises brésiliennes. Surtout, PIX brise le monopole
traitement des données. (...) Ce succes repose sur la vision systémique de la Banque centrale, ['un
En 2020, elle a ainsi su identifier le risque posé par le lancement concomitant de WhatsApp Paym.
de Meta aurait pu étouffer PIX, elle a imposé un délai au service de WhatsApp au nom de
données » (326D,

L’Etat devrait également reprendre le contrdle sur la définition des standards techniq
le fonctionnement d’internet. Comme 1’a expliqué Mme Francesca Musiani, « sur la couc
traditionnellement plus distribuée, avec des organisations comme [’Internet Corporation for Assign
noms de domaine ou l’Internet Engineering Task Force (IETF) qui élabore les standards techniques
dans ces espaces, certains acteurs disposent de fait d’une capacité d’influence supérieure, liée a
humaines et économiques. (...) Les acteurs qui participent a [’¢laboration des protocoles au sein de
imposent des standards de fait, comme Google avec le protocole QUIC, contribuent a définir les 1
niveaux de sécurité. »

Il s’agirait pour ’Etat de favoriser la consolidation de standards interopérables : « Si |
pour la bureautique, et que [’on s’assure que les formats ouverts comme [’'open document format de
hégémoniques, on garantit que toute nouvelle solution devra se conformer a ce standard. C’est aussi 1
dépendent pas uniquement de logiques de profit, mais de quelque chose que [’on maitrise collectiveme

La commande publique constitue a cet égard un levier majeur. Le gouvernement allemand
Deutschland-Stack, qui vise a fournir un socle technologique commun de briques open so
Linder et les communes. Elle couvre a la fois les infrastructures (centres de données, serveur
données, logiciels, modéles d’IA), et les applications. Pour y parvenir, I’'IT-Planungsrat, le Conseil
des normes strictes imposant des interfaces ouvertes et des formats harmonisés a 1’ensemble des
L’obligation faite aux acheteurs publics de recourir au format ouvert ODF pourrait notammen
I’écosysteme, précise M. Etienne Gonnu : « Si foute la puissance publique utilise et impose ce f
quitter Microsoft, car n’importe qui d autre peut proposer une alternative compatible. On réduit
résout pas tout d’'un coup de baguette magique, mais cela crée de [’offre par la demande. Quar
[’Allemagne, on voit bien comment ce genre d’investissement peut soutenir et amplifier |’écosysteme

Des standards partagés peuvent, enfin, favoriser la mutualisation des efforts entre le
tout le sens de l’initiative Open Interop lancée par le comité stratégique de filicre Logiciels
présentée par le président du CSF M. Michel Paulin lors de son audition. Elle a pour ambition ds
composants open source pour €tablir un socle technologique commun, avec des API fédérées, et p
une meilleure interopérabilité. Cette approche, soutenue par I’Etat, doit permettre de mieux articule
les offres du marché, en garantissant la libert¢ de choix des ministeres. Mme Stéphanie Schaer
[’interopérabiliteé : les agents publics amenés a travailler avec ces différents outils doivent pouvoir
permettant de passer facilement de ['un a [’autre ».

La rapporteure releve que la France dispose déja d’un référentiel général d’interopérabilité q
de répertoires de données, de normes et de standards, tel que le prévoit P’article 11 de 1’ordonnance
La derniére mise a jour du référentiel est intervenue en 2016. A cet égard, M. Loic Dayot a appel
complétées et deviennent contraignantes » : « Actuellement, des commandes publiques qui ne
d’accessibilité, d’interopérabilité, de sécurité ou de sobriété peuvent encore étre passées, ce ¢
intéressant de les renforcer. Pour les données personnelles, la Commission nationale de l’infoi
conformité ; elle n’a sans doute pas assez de moyens, mais sa présence envoie un signal. Nous



oo vwornurier ¢,

« — de bonnes pratiques (...) sont adoptées par le producteur, le fournisseur et le
environnementaux du service utilisant un algorithme d’IA ;

« — les usages et les besoins visent a rester dans les limites planétaires et ont été préalablem
Elle met I’accent sur la mesure de I’adéquation des outils d’IA aux besoins réels des utilisate

L’AI Act ne contient aucune disposition contraignante sur le sujet de la performan
obligations sont celles prévues par le point 2 d) de I’annexe XI relative a la documentation techniqu
usage général, qui prévoit que ces derniers doivent communiquer des informations concernant -
estimée du modéle ». Dans le code de bonne pratique publié par le bureau de I'IA 52D et dont 1
modeles a se conformer a I’Al Act, le formulaire a remplir dans le cadre du chapitre relatif a la trar
calcul de la consommation d’énergie des modeles, reproduite ci-dessous :

Energy consumption (during training and inference) A

Amount of energy used
for training:

Measurement t bsence of a deleoated act adoote \ e wil
methodology: detail measurement a al

Benchmarked amount of
computation used for
inference!:

Measurement I e absence of a delegated act adopte accordance with Article Al A
methodology: detall me wement and cal t metho gles, | Vi

This tem relates 1o energy consumpton during Inference. which makes up the “enargy consumption of the model” (Annex X, 2(2), Al Act) together wit
traming. Since energy consumption during inference depends on more than just the model itsef, the information required for this #em is imited to refeva
on tha model, namely computational resources used for inferance

Les informations demandées sont particulicrement légeres (taille de 100 mots recommandk
fournisseurs concernant les méthodologies de calcul. Dans son avis sur les enjeux concurrentiels liés
de I'IA, I’Autorité de la concurrence mettait ainsi en valeur les risques d’information trom
pratiques anticoncurrentielles 5% : « des acteurs peuvent étre tentés d’adopter des comporteme
telle situation pourrait notamment se produire lorsque la frugalité ou l’empreinte environnement
méthodologie robuste en termes scientifiques. Ainsi, un ou plusieurs acteurs pourraient, individuelle
frugalité ou plus précisément encore ['impact environnemental faible ou mesuré de leurs solutions a
erronée. Que le caractere trompeur de cette caractéristique soit volontaire ou non, elle pourrait s’apy
(en frangais « verdissement »). Un tel comportement pourrait des lors s’avérer problémat
anticoncurrentielles (abus de domination ou entente) soit parce qu’il peut porter directement pr
permettre de bénéficier d’avantages concurrentiels, comme [’octroi de conditions avantageuses pour
egard, I’Autorité appelle les pouvoirs publics a étre particulierement vigilants dans la fixation et la m
les appels d’offres comme dans [’octroi de soutiens financiers ».

Cette situation perdurera tant que 1’acte délégué prévu a Particle 53 (5) n’est pas publi¢. U
ouverte en avril 2026 et est désormais cloturée (531D, A ce stade :

b .

— les obligations ne portent que sur les informations a divulguer. La consultation
performance ». sans aue leur caractere oblicatoire ne soit préciseé.



«—d utiliser le systeme pour tout but et sans autorisation requise ;

« —d’étudier le fonctionnement du systeme et d’en examiner les composants ;

« — de modifier le systeme pour tout but, y compris pour changer ses résultats ;

« — de partager le systeme afin que d’autres puissent [ utiliser, avec ou sans modifications, p

« Ces libertés s appliquent aussi bien a un systeme entierement fonctionnel qu’a ses élém
[’exercice de ces libertés est d’avoir acces a la forme souhaitée pour apporter des modifications au

L’¢laboration de ’OSAID 1.0 a donné lieu a d’apres débats sur un point en particulie
nécessaires a I’entrainement des modeles. La définition retenue n’exige pas la publication des dor
I’OSI, « Certaines personnes estiment qu’un acces total et sans restriction a toutes les données d’en
primordial, arguant que toute restriction compromettrait la reproductibilité totale des systemes d’IA, ¢
Cette approche reléguerait I’IA open source a une niche ne pouvant étre entrainée que sur des donn
méme par rapport a celle occupée par [’open source dans l’écosysteme logiciel traditionnel. Les
conservent la méme approche que celle présente dans I’OSD ; elles n’imposent pas une reproductil
rendent possibles (approche de la reconstruction reproductible) ». Exiger la publication de 1’ensemb
d’office les modeles entrainés sur la base de données privées, méme acquises légalement, et de
exemple, données personnelles de santé). C’est pourquoi le choix a été fait de ne pas exiger la publ
I’OSAID 1.0 est la reconstruction reproductible, c’est-a-dire la capacité pour quiconque a po
I’ensemble des informations données sur les méthodes et données d’entrée.

Parmi les institutions opposées aux choix réalisés par 1’OSI, la Free Software Foundation e
le directeur, Bradley M. Kiihn, a publié les commentaires suivants 333D : « Le processus d’élabor
polémiques, et cet article de blog ne résume pas [’ensemble des critiques formulées par la commu
processus d’élaboration. D autres blogueurs et la presse se sont déja penchés sur ces questions.
simple : [’'OSAID n’exige pas que le public puisse reproduire le processus scientifique de développe
d’exigences suffisantes en matiere de licence et de divulgation publique des ensembles de donné
« open source ». L’OSI a refusé d’ajouter cette exigence en raison d’une faille fondamentale dans
inutile de publier une définition a laquelle aucun systeme d’IA existant ne pouvait actuellement se c
sapé le processus communautaire et amplifié le role des parties prenantes qui tireraient un avantage
[’OSI selon laquelle leurs systemes sont « open source ». L’OSI aurait dii s abstenir de publier ui
qualifier ce document de «recommandations » provisoires (...). OSI a également privé les utilisateu
dans ce processus. Les militants du logiciel libre devraient s’engager dans des discussions plus lai
créateurs de contenu pour savoir ce que signifie pour eux le terme « open source », et ce qu’ils pens
les ensembles d’apprentissage de ces systemes tiers. La frontiere entre les données et le code est si
nous ne pouvons plus nous fier aux vieilles conclusions toutes faites selon lesquelles « les données s
(voire indisponibles), tandis que le systeme reste “open source” ». Cet adage ne tient pas I
technologie, et nous devons avancer avec prudence — en nous affranchissant des intéréts com
[’engouement pour I’lA — pour déterminer comment nos philosophies bien établies s ’appliquent a c

Ces débats montrent bien I’enjeu que revét la publication des données pour I’entrainement «
trouvé une traduction réglementaire dans I’ Al Act.

b. La traduction réglementaire : le risque de l’open-washing

L’ Al Act introduit une définition réglementaire de I’IA ouverte, en prévoyant un régime spéci
« publies dans le cadre d’une licence libre et ouverte permettant de consulter, d utiliser, de modif
parametres, y compris les poids, les informations sur l’architecture du modele et les information:
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précisions supplémentaires sont requises concernant ces ensembles de données, y compris la divulga
(tels que définis dans le formulaire), conformément au considérant 107 de I'IA Act ». Ainsi, 1l est sym
sont d’autant plus fortes que les jeux de données sont publics, alors que les fournisseurs ont la possibil
sur les jeux de données privés utilisés.

La notice explicative précise en outre : « Les informations demandées dans le formula
narrative, simple et efficace. Le modéle vise a garantir que les informations communiquées soient 1
pour les parties concernées, tout en évitant d’imposer un fardeau inutile aux fournisseurs de mod.
PME ». Le bureau de I’IA invoque ici une exigence d’informer le grand public sur les mod¢les dé
vocation a étre utilisées par les professionnels en mesure d’utiliser, analyser et reproduire les mod:
(« burden ») est d’ailleurs extrémement révélateur.

A titre de comparaison, I’OSAID 1.0, dont on a vu précédemment qu’elle avait été critique
son approche permissive, précise que, pour étre qualifiées de « suffisamment détaillées », les inf
doivent contenir les critéres suivants : « (1) la description complete de toutes les données utiliséc
échéant) les données non partageables, précisant la provenance des données, leur périmeétre et let
ont été obtenues et sélectionnées, les procédures d’étiquetage, ainsi que les méthodologies de trait.
liste de toutes les données d’entrainement accessibles au public et des sources ou les obtenir
d’entrainement pouvant étre obtenues aupres de tiers et des sources ou les obtenir, y compris moyeni

Il apparait que ’industrie de P’intelligence artificielle a d’ores et déja tourné le dos a
définie par I’OSI. Tous les modéles auto-labellisés « open source » ne le sont pas en réalité (voi
donc face a une situation comparable au green-washing, assimilable a des pratiques commereci:

Recommandation n° 18 : Faire respecter la définition de I’open source dans son acception de ’OSAID 1.0
Cette recommandation devra faire 1’objet d’actions au niveau frangais, vers les fournisseurs de modéeles, ma
promotion du niveau minimal d’exigence de I’OSAID 1.0 dans toutes les normes européennes.

La définition de I’open source de ’OSAID 1.0. est, en effet, la seule définition officielle de
notamment endossée par le pole open source de la Dinum, par le Conseil national du logiciel libre.
convient de poursuivre le combat pour la transparence sur les données d’entrainement.

CHAPITRE 14 — PROPOSITIONS

A. POUR UN MODELE DE NUMERIQUE OUVERT ET LIBERATEUR

1. Principes
a. Le modéle que nous rejetons

Depuis plusieurs décennies, nous sommes enfermés dans un modéle qui n’a jamais été rem
démocratie, notre économie, nos droits et notre santé.



d’euros, dont 1 milliard de cott de licences qui pourraient étre €conomisés grace a ’utilisation de so
de nombreux verrous techniques et commerciaux, leurs propriétaires peuvent augmenter leurs pri
basculement vers la concurrence.

Cette domination passe par la conquéte de I’ensemble de la stack technique, des infrastruc
internationaux, data centers) aux terminaux et aux applications a destination des particuliers. La m
couplée de produits, ou encore la discrimination des offres concurrentes sur les plateformes gér
pratiques répréhensibles, qui ont donné lieu a 17 milliards d’euros de sanctions au titre du droit de
seul Google.

Danger géopolitique permanent. Il y a d’abord la vulnérabilité des données qui sont st
multinationales, y compris sur notre sol. Lorsqu’elles le peuvent, les entreprises dont le siege de
répondront aux injonctions des juges américains. Et quand bien méme des dispositifs techniques ¢
suffisante — ce qui reste a démontrer —, les solutions hybrides, reposant sur des technologies améric
quelques jours a quelques mois en cas de kill switch. Enfin, la dépendance aux outils numériques ex
pression sur les décideurs politiques.

Ainsi que le résumait Henri Verdier, « nous avons tout sous les yeux : [’affaire du juge
serveurs qui se font debrancher, des dominations sur des segments entiers de l’économie, des ré.
réguler. Et pourtant, les choses ne bougent pas beaucoup ».

Avec l’intelligence artificielle, le modele américain atteindra un nouveau palier. Certes, il
lever :

L’ampleur de la transformation macro-économique. Les précédentes révolutions techn
initial peut conduire a des effets de bulle spéculative — le FMI lui-méme n’écarte pas de tels risques
la pénétration réelle de I’IA dans notre économie et son impact sur le nombre et la qualité des en
outils d’essence probabiliste, dont on ne maitrise pas la production.

Au cceur du probléme, le coiit de Dutilisation de I’IA. Dans une phase de course effi¢
maximiser leur valorisation boursiere, les nouveaux empereurs de I’TA diffuse a perte leurs servic
des outils d’intelligence artificielle lorsque le vrai colt des tokens sera intégralement reporté sur les «

Les limites physiques a son développement. Le développement de I’TA n’est pas dissociab
significativement la taille de leur systéme énergétique. La construction des centrales de production ¢
dépend des capacités des fournisseurs d’équipement et des sociétés de construction a suivre le r
violente des minerais (coltan, nickel, étain ou or) indispensables a la fabrication des terminat
environnementales de I’utilisation massive de ’intelligence artificielle : émissions de gaz a effet de
I’artificialisation des sols, rejets de polluants.

Malgré les incertitudes qui entourent encore la magnitude des transformations engenc
de la puissance publique d’encadrer dés maintenant son développement au vu des dangers pro

Une captation de valeur significative et des investissements massifs. Quand bien mémn
surévaluées, nous ne pouvons rester sans réaction face a I’accumulation et a la concentration de
quelques personnes. Les phénoménes que nous avons connus en quelques années — la croissan
I’ensembles des infrastructures — se sont encore accélérés. La pénétration des outils d’intelliger
francais est fulgurante, bien plus rapide que celle d’internet. Dans les entreprises, la peur de manq
sans considération des risques de dépendance a des fournisseurs ou de vulnérabilité des données.

Des implications techniques profondes. L’TA agentique — agissant en substitution de 1’hur
en plus longues — conduit a affaiblir considérablement tout controle humain. La cybersécurité en est
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dans la création d’un écosystéme technique et réglementaire qui permette a de nombreux acteurs
Aucun d’entre eux ne doit maitriser les conditions de développement des autres ni avoir un poids
Dans la mise en ceuvre technique, nous sommes confrontés a deux défis. Le premier est la concili
multitude de solutions disponibles qui communiquent entre elles et le bénéfice des effets de réseat
nombreux, plus la valeur tirée des infrastructures numériques est importante). Le second est de
pérennité des logiciels libres, fondés sur des solutions open source gratuites.

Le respect du droit comme principe fondamental et intangible. L application du droit
question de principe, mais un sujet transactionnel. Combien m’en coftera-t-il de ne pas respecter 1
mettra-t-il a sanctionner le déploiement de nouvelles technologies, qui reposent toujours sur les mér
groupées, invisibilisation des concurrents, etc.) ? Quel droit vaut-il mieux que j’applique, le droit eur

Le droit est désormais percu comme 1’ennemi, responsable de la faiblesse du secteur nu
I’ensemble des auditions de la commission d’enquéte, aucun interlocuteur n’a fourni d’exemple cor
développement économique. Ce que nous avons montré, c’est plutét que les modifications rég
européen ont €té insufflées par les Big Tech qui disposent d’énormes moyens de lobbying. Au rega
de placer les sujets de la protection des citoyens européens et la structuration d’une industrie numé
politiques sur la régulation du numérique.

Le numérique au service de la connaissance et de ’intérét public. Nous avons ¢été forn
sont. L’un des enjeux fondamentaux est d’encourager, dans les entreprises comme dans les admini
une réflexion critique sur les outils que nous acceptons d’utiliser, leurs conséquences sur nos vies p
en finir avec la dépendance aux solutions états-uniennes, il faudra proposer des outils et sortir d
revenir a I’ambition fondatrice d’internet : avoir acces a la connaissance sans limites, sans biais
pillage généralis¢ a des fins lucratives. Ensuite, il faut développer des usages bénéfiques pour la col
ressources énergétiques finies, comment faire en sorte que la priorité ne soit pas systématiquement
comment hiérarchiser les différents usages du numérique afin de respecter les objectifs climatiques ¢

2. Ecueils et conditions de succés
a. La difficulté d’agir seul dans un contexte européen

Le cadre juridique est largement défini par le droit européen. C’est le cas des regles transver
de la concurrence, mais aussi de I’ensemble des textes sectoriels.

Les difficultés a trouver un consensus entre Etats membres pour adopter des réglementat
Chaque pays européen est tenu par son propre réseau d’alliances, dans le domaine de la défense o
crée une opportunité, et les récentes décisions du gouvernement américain ont pu faire évoluer les ce
discussion avec des représentants de la Commission européenne, ’idée que les Etats-Unis sont un
perdure.

Quelle position adopter ? Selon les sujets et les circonstances, trois options sont possibles :

— adopter un modele qui puisse entrer en résonnance avec les objectifs poursuivis par d’aut
de circonstance, voire impulser des changements par le bas, grace a des collaborations techniques et

— assumer la défense de notre modele lorsque cela le requiert, dans un affrontement dires
autres Etats membres a 1’occasion des négociations sur les textes ;

— créer des leviers de pression, en travaillant sur nos forces : un écosystéme attractif
européens, un systéme énergétique robuste, une avance technologique dans certains domaines.
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Plusieurs leviers devront €tre activés conjointement pour former une politique d’ensemblc
ensemble de propositions destinées a amorcer un véritable changement de modele.

B. LES LEVIERS
LEVIER N°1 : LES COMMUNS NUMERIQUES

1. Pour une France du Libre et de ’'Open Source
® [es enseignements de la commission d’enquéte

I1 est possible de créer des alternatives aux logiciels propriétaires a partir de briques open sc
réussies de la Dinum, de la DGFIP, de la gendarmerie nationale ou de la commune d’Echirolles. De
sein des administrations reposent sur des logiciels libres, qui ont fait la preuve de leur robustesse et ¢

Les logiciels libres pouvant étre utilisés, étudiés, modifiés et partagés sans restriction,
permettent de réduire les cofits ; assurent une plus grande maitrise interne ; bénéficient des améliora
s’adaptent aux besoins de l’organisation qui les déploie. Ils sont généralement développés
développeurs, bénévoles et professionnels, qui veillent a I’identification de failles et livrent réguliére
performance et un niveau €levé de sécurité. Ils apportent, enfin, une capacité accrue de mutualisatior
¢galement étre utilisées par le secteur privé.

Pour que les logiciels libres puissent constituer un véritable levier d’indépendance, il est
porter une attention particuliére a leur gouvernance, en contribuant activement a leur dévelc
financement. Il convient notamment de veiller au maintien des solutions libres déja utilisées au se:
des briques open source essentielles de I’ensemble de la stack technologique.

® Les modalités proposées

La France devrait renforcer son soutien politique et financier a I’Edic Digital Commons, qu
Etats membres autour de la construction de communs numériques souverains. Créé a la fin de 1’:
I’Allemagne, des Pays-Bas, de I’Italie et du Luxembourg, I’Edic a suscité un fort effet d’entrain
observateurs — la Roumanie, la Pologne, la Hongrie, le Danemark, 1’ Autriche, la Finlande et la Fland

Il conviendra, en priorité, de contribuer financiérement a 1’expérimentation d’un Sovereign
production et la maintenance des briques ouvertes essentielles de bas niveau, sur le modele du Sover

Le fonds pourra notamment contractualiser avec des acteurs privés, lucratifs ou non lucratifs
aux communs, salarier des développeurs pour assurer la maintenance de briques open source, a tem
formation ou le recrutement dans le domaine du logiciel libre.

Proposition n°® 1 : Soutenir politiquement et financiérement I’Edic Digital Commons, qui vise a coord
développement des communs numériques.

Dans ce cadre, contribuer a la mise en place d’un Sovereign Tech Fund européen qui financera la production et |
source essentielles.

Au niveau national, la rapporteure préconise de créer une fondation France Libre Open Sout
et la maintenance des briques open source indispensables aux produits numériques déployés par I’
data.couv. L.a Suite territoriale. demarche numériaue.couv.fr) afin de carantir leur pérennité.
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gouvernance transparente et collective. Le fait de disposer d’un organe de pilotage et de partage g
qualité des contributions au code ouvert. L’Edic Digital Commons jouera le méme rdle structurant a

La disponibilit¢ des briques communes, avec de fortes garanties de sécurité et de pére
I’ensemble de 1’écosysteme numérique.

Les éditeurs de logiciels trouveront toute leur place dans cette dynamique. Ils pourront d
infrastructures communes, en proposant les services d’intégration et d’implémentation de fonctionn
clients.

Enfin, le soutien public aux logiciels libres sera en pleine adéquation avec le principe :
contribuer a financer du commun, accessible a tous.

Proposition n° 4 : Créer un statut de syndicat de données.

A la suite de la recommandation du Conseil de I’intelligence artificielle et du numérique (CIANum), le got
fiducies de données tant sur le plan juridique, qu’opérationnel, dans 1’objectif d’inscrire dans la loi le statut de
support de la création d’outils de mutualisations des données d’intérét général (données culturelles, environnen
de faire respecter les licences attachées a ces données et notamment de limiter leur usage dans un objecti
redistribution de la valeur aupreés des communautés d’origine des données.

Les syndicats représenteront les titulaires de droits, producteurs de données et sujets de données. Ils pourror
relatifs au non-respect des licences libres ou des conditions de réutilisation des données.

Les syndicats des données seront encadrés par le Data Governance Act, dont le chapitre III
d’intermédiation de données ». L’article 12 prévoit notamment les conditions d’indépendance et d
syndicats de données, serviront de cadre au développement d’outils numériques respectant les régle
des personnes.

2. Le logiciel libre : pilier de I’éducation au numérique

a. Généraliser I’'usage des logiciels libres a I’école
® [es enseignements de la commission d’enquéte

Google et Microsoft ont mis en ceuvre une stratégie de pénétration dans les établissement:
aux ¢leves et aux étudiants un acces gratuit, ou a moindre colt, a leurs outils bureautiques. Ces prati
enfermer les citoyens des le plus jeune age dans leur écosysteme propriétaire, constituent un fr
souveraines.

La doctrine Cloud au centre conduit a interdire dans les établissements scolaires 1 util
d’editeurs non-européens en raison des risques en termes de protection des données, comme 1’a ra
dans un courrier adressé aux recteurs le 28 février 2026.

En dehors de cet usage spécifique, les solutions américaines demeurent trés utilisées en -
I’éducation nationale a reconduit pour quatre ans 1’accord-cadre qui le lie a Microsoft pour I'utilisat
installés sur prés d’un million de postes de travail et de serveurs au sein du ministére, des organi
écoles supérieures, pour un montant maximal de 152 millions d’euros (34%D, dont 2,4 millions par an
du ministére. Les établissements scolaires, les enseignants et les €léves sont, pour leur part, équipés
claire pour privilégier des logiciels francais ou européens.

® [es modalités proposées



pour entrainer un changement d 'usage global au sein de la societe.
b. La préservation du patrimoine numeérique et la diffusion de la culture sur ’informatique
® [es enseignements de la commission d’enquéte

En examinant nos dépendances et nos vulnérabilités, la commission a mis au jour la place ¢
dans I’ensemble de la société. Pourtant, il continue d’étre considéré comme une infrastructure
citoyens.

® [es modalités proposées

Proposition n°® 7 : Prévoir que le code source des logiciels développés par une entreprise entrera dans le d
d’activité.

Le code fait aujourd’hui partie du patrimoine commun de 1’humanité. Les codes sourc
technologiques et scientifiques. IIs méritent a ce titre d’étre conservés :

— pour pouvoir étre étudiés et réutilisés, notamment dans un objectif de diffusion de la conn:
la préservation des codes sources permettrait notamment de conserver des codes qui ne sont plus mis

— pour soutenir I’innovation grace a 1’acces €gal pour tous et le droit de réutilisation par tou:
n’est plus utilisé ;

— pour pouvoir étre étudiés comme objets scientifiques en soi. Aux Etats-Unis est ainsi né
studies », destiné a replacer le code informatique dans son contexte socio-économique et culturel ; 1
sur le sujet sera d’autant plus important dans un contexte de développement de I’intelligence artif
compréhension des biais et des valeurs induites par les mode¢les et leurs données d’entrainement.

L’Etat devrait renforcer son soutien & la Software Heritage Foundation, actuellement hébergé
en sciences et technologies du numérique), qui collecte et préserve le code source des logiciels
financeurs privés.

Proposition n° 8 : Créer un musée du numérique.

Sur le modéle du Heinz Nixdorf MuseumsForum allemand, il est proposé de créer un must
pour objectif de replacer les technologies informatiques actuelles dans 1’histoire de leur développe
expositions sur les enjeux du numérique.

LEVIER N°2 : COMMANDE PUBLIQUE ET COMMANDE PRIVEE AU SERVICE D’UNE FILIERE
SOURCE

Les auditions ont montré qu’un vecteur important pour soutenir 1’écosystéme frangais du
privé. Les propositions de la rapporteure visent a orienter commande publique et commande privé
logique de constitution d’une véritable filiere d’excellence francaise, le logiciel libre.

Il est indispensable de rappeler que la monoculture dans le domaine du numérique consti
représentation commune, le fait de ne pas utiliser seulement la solution standard peut étre une mani¢

1. La commande publique



® [es effets attendus

La réinternalisation aura trois avantages décisifs :

— la réalisation d’économies budgétaires trés importantes. Le rapport a chiffré les cofts de
solutions open source a 1 milliard d’euros par an. Ces économies s’ajouteront a celles liées a la rédu
dont ’IGF a montré qu’elle entrainait un surcott de 20 % par rapport au recrutement d’agents public

— pour les solutions demeurant externalisées, elle permettra a I’Etat de « mieux acheter », gré

— la réduction de la dépendance aux solutions propriétaires, qui entraine des vulnérabilit
¢conomiques (hausses brutales des tarifs) ;

— de maniere générale, la sécurisation et la meilleure maitrise globale du SI des admi
extrémement rapide des technologies sous I’influence de la diffusion des mode¢les d’TA.

Proposition n° 10 : Rendre obligatoire ’open source dans les marchés publics des administrations e
publiques et des sociétés concessionnaires d’un service public d’ici le 1¢" janvier 2030.

® [es enseignements de la commission d’enquéte

Les travaux de la commission d’enquéte ont montré que la majorité des logiciels supports u
par des acteurs extra-européens, sur la base de solutions propriétaires. Ces choix entrainent une déy
des hausses tarifaires, a ’occasion de la mise a jour des produits, etc.

Pourtant, les solutions techniques de substitution aux briques logicielles les plus répandues ¢
plusieurs administrations, en particulier la gendarmerie nationale (de fagon totale) et la DGFIP (de
présentent la particularité d’étre dotées de compétences et d’effectifs importants, permettant de ma
de briques open source.

Les conséquences en termes de finances publiques sont importantes. La commission d’en
licences en logiciels substituables sont de 1 milliard d’euros sur le périmetre des administrations d’E

La commission d’enquéte a également montré que le lien entre I’Etat acheteur et la fili
disposant pas de la feuille de route des besoins des administrations pour les prochaines années.

En somme, il s’agit de refonder le contrat de filiére entre 1’Etat et les acteurs francais
désormais acheter du logiciel européen et s’engageront a travailler étroitement avec les acteurs fran
besoins en avance de phase. En contrepartie, le critére de 1’open source devra s’imposer comme Ui
des solutions sur lesquelles il s’appuie.

® [es modalités proposées

Il est proposé de renforcer ’article 16 de la lo1 pour une République numérique en passe
logique contraignante. L’open source dans les marchés de logiciels pour les administrations et les e
obligatoire a partir du 1°" janvier 2030.

L’entrée en application en 2030 de I’obligation permettra de préparer les administrations et 1

Le périmetre des entités soumises a cette obligation devra également étre défini pour répon
Seront visées prioritairement les administrations, opérateurs, entreprises publiques chargées d’un
comme les entités nrivées charoées de ’exnloitation d’un service nublic essentiel nar le biais d’un



obligation pour assurer I'independance de la France aux pressions internationales ;

— suppression des dépenses de licences : les travaux préparatoires permettront de dispose:
d’une généralisation de 1’open source dans les administrations.

® Deux mesures imméediates

Proposition n° 11 : Intégrer une clause d’entiercement (escrow) (341D lors de la contractualisation d’une :
de garantir la continuité de service.

Cette mesure, déja mise en place de facon courante dans le secteur privé, permet de garantir & une administr:
continuité de service (logiciel, base de données, documentation technique, etc.) en cas de défaillance du fourniss

Proposition n° 12 : Rendre obligatoire dans les marchés publics I’application de la fiche pratique pour I’:
artificielle et du référentiel général d’interopérabilité.

Les administrations disposent d’ores et déja de référentiels pour I’achat de logiciels répondant aux stan
responsables. La rapporteure souhaite imposer le respect de ces prescriptions dans les marchés publics.

b. Collectivités territoriales

Proposition n° 13 : Comptabiliser toutes les dépenses d’open source des collectivités territoriales en dépen

® |es enseignements de la commission d’enquéte

La commission d’enquéte a choisi de ne pas traiter le sujet des dépendances des coll
européens.

Toutefois, les éléments collectés lors des auditions confirment que le probléme se pose dar
territoriales que pour les administrations d’Etat :

— les achats de logiciels américains sont trés significatifs ;

— les mémes dépendances techniques aux logiciels comme ceux de Microsoft, VMWare
mémes solutions de substitution existent, basées sur des logiciels libres ;

—un levier important réside dans le développement des compétences pour basculer vers les |
sein des systémes d’information ;

— un frein identifié, spécifique aux collectivités territoriales, est celui des reégles de la comp
I’installation, de formation et d’accompagnement des utilisateurs sont aujourd’hui considérées comt
ne constitue pas un cadre favorable pour les collectivités.

® [Les modalités proposées

L’ensemble des dépenses d’exploitation visant a déployer du logiciel open source (y comy
étre comptabilisées comme des dépenses d’investissement, de méme que :

— I’ensemble des dépenses, y compris de formation, liées a I’hébergement souverain de donn

— les solutions d’IA répondant a la définition de ’OSAID 1.0.
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Toutes les institutions publiques, 8 commencer par le gouvernement et la présidence de la |
s’astreindre & communiquer uniquement sur des réseaux sociaux interopérables et décentralisés.

C’est ce mouvement que sont en train de réaliser des administrations homologues dans d’aut
— la Commission européenne a créé une instance Mastodon #2D ;

— en Allemagne, les ministéres de la défense et des affaires étrangéres ont décidé de qui
affaires étrangéres a fait le choix de la plateforme Blue sky (3*3D,

— aux Pays Bas, le conseil rassemblant les directeurs de communication des douze minis
Premier ministre hollandais, recommandant de fermer les vingt-huit comptes des ministeéres e
administrations et de ne conserver des comptes que pour la gestion de crise et le maintien de conta
étre prise apres 1’¢éte.

® [es effets attendus

Grace a leur position de leaders d’opinion, les institutions publiques pourront inciter les util
quitter et valoriser des plateformes conformes a nos valeurs.

Pour les administrations, le fait de passer par des réseaux sociaux interopérables es
communication et de limiter les risques sur la souveraineté informationnelle que peuvent faire peser
(fermetures de comptes brutales, usurpations d’identité).

d. Au niveau européen

Proposition n° 15 : Instaurer une préférence européenne (Buy European Act).

® [es enseignements de la commission d’enquéte

Le marché européen du numérique demeure trés ouvert et libre-échangiste, quand la plupa
I’accés a leur territoire pour les biens et services étrangers. Le droit de la concurrence et la dire
capacité des acheteurs publics a favoriser les acteurs européens, a fortiori frangais, au détriment des

La multiplication des coups de boutoir états-uniens contre le droit international, les menac
brutale de la fourniture du mod¢le d’intelligence artificielle d’ Anthropic, démontrent la nécessité d’u

® [Les modalités proposées

Dans le cadre des négociations qui s’ouvrent sur le paquet « souveraineté numérique » pt
européenne, la rapporteure appelle a :

— soutenir I’instauration d’un référentiel européen de souveraineté pour le cloud qui perm
droit extra-européen équivalent au référentiel SecNumCloud ; et imposer aux administrations d’y re
cadre des négociations sur le Cloud and AI Development Act (CADA) (%D ;

— défendre I’extension de la préférence européenne au segment des logiciels, dans un obj
sécurisation des approvisionnements, notamment a 1’occasion de la révision de la directive sur l¢
prochain cadre financier pluriannuel.
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systeme d’information moins dotés en expertise que les ETI ou les grandes entreprises.
® [Les modalités proposées

I1 est proposé d’instaurer un dispositif de soutien Open source, destin€ aux entreprises de mo
crédit d’impOt innovation, il permettrait a ces dernicres de déduire de leur impo6t sur les sociétés les ¢

Les dépenses ¢éligibles couvriraient les dépenses d’intégration de solutions open sc
d’accompagnement des utilisateurs, ainsi que les dépenses relatives a I’auto-hébergement des se:
opérateur européen, garant de ’immunité aux lois extraterritoriales, pour les cinq premiéres année
dépenses de déploiement d’outils IA respectant la définition de ’OSAID 1.0 hébergées sur des clouc

® [es effets attendus

L’objectif est de contribuer au soutien de la filiere francaise du numérique via un soutien fi
est maintenu durant une période assez longue, permettra de donner une visibilité a la filiére suffisan
les solutions libres et pour recruter les ressources nécessaires.

L’¢tude de la Commission européenne sur I’impact économique de I’open source a démon
avoir des effets importants sur la croissance et la création d’entreprises.

Proposition n° 17 : Intégrer une composante de souveraineté dans la certification Hébergeur de données ¢

® [es enseignements de la commission d’enquéte

Les travaux de la commission d’enquéte ont fait ressortir trois problémes liés a 'utilisatic
hyperscalers :

—la vulnérabilité des données aux lois extraterritoriales ;

— la dépendance aux technologies fournies, qui rendent un client des solutions hybrides coma
c’est-a-dire a I’absence de mise a jour du fournisseur principal de technologies ;

— les pratiques commerciales tendant & enfermer les clients dans des architectures propriétair
multi-cloud, et a favoriser des pratiques de vente couplée.

Le référentiel SecNumCloud constitue une solution, mais n’est pas adapté a toutes les situati

La commission a €galement pu constater la sensibilité particuliere des données de santé e
données soient protégées.

® [es modalités proposées

Face a ce constat, la rapporteure appelle a I’intégration d’une clause de souveraineté dans
santé. Ainsi cette certification ne pourrait étre attribuée qu’a un acteur dont la majorité du capital
hébergeant et traitant ces données sur le sol européen.

® [es effets attendus

Cette mesure vise a protéger des données particulierement sensibles, et a éviter que le stocl
acteurs soumis a un droit extraterritorial. Elle doit également permettre de se prémunir contre le ris



® [Les modalités proposées

Comme I’a proposé le président Philippe Latombe, lors de I’examen du projet de loi de fina
du numérique financée par le biais de subventions et ayant bénéfici¢ du crédit impot recherche, dey
de vente a un acteur extra-européen.

o Les effets attendus

L’Etat accepte une part de risque dans le financement des entreprises innovantes. Du fait |
subventionne nécessairement un nombre important d’entreprises et de projets qui ne parviennent pa
lorsque des entreprises se développent, cela ne doit pas se faire au détriment de 1’intérét public.

Proposition n° 19 : Détenir des actions spécifiques, ou golden shares, dans Mistral Al et ChapsVision.

® [es enseignements de la commission d’enquéte

Le Premier ministre a annoncé, le 16 juin 2026, le remplacement du logiciel d’analyse d
depuis 2015 par D'offre de la société frangaise Chapsvision. En parallele, le ministre de 1’ac
généralisation pour un million d’agents de la fonction publique d’un assistant conversationnel fi
systemes sont également déployés par le ministére des armées et des entreprises stratégiques telles q

Il n’existe cependant aucune garantie que ces entreprises demeurent francaises a moyer
présents au capital de Mistral Al et le directeur général de ChapsVision a cédé une précédente socié

Le devenir d’actifs devenus stratégiques en quelques mois, parce que I’Etat leur a concé:
mains des investisseurs dont les intéréts ne sont pas alignés avec ceux de la puissance publique. Ces
objectif : la performance de leur portefeuille boursier a ’occasion d’une future levée de fonds.

® Les modalités proposées

L’Etat doit renforcer son pouvoir de controle. Il est proposé que 1’Etat ait recours a des acti
de ChapsVision ou de Mistral.

Ces actions spécifiques, prévues par I’article 31-1 de I’ordonnance du 20 aott 2014, ¢
indépendamment de la quotité de capital qu’il détient : un droit d’agrément sur les franchissement
droits de vote ; un droit d’opposition sur les décisions de cession, d’apport ou de transmission
modification de leurs conditions d’exploitation, si elles sont de nature a porter atteinte aux intéréts e
renforcé sur les opérations affectant les actifs stratégiques ; et la nomination au conseil d’administr:
délibérative.

® [es conditions de faisabilité

Des actions spécifiques peuvent étre mises en ceuvre par décret en Conseil d’Etat. L’z
ChapsVision nécessiterait cependant d’actualiser I’ordonnance du 20 aotit 2014, qui fige le champ d
2018, donc avant la date de création de ces deux entreprises — respectivement en 2023 et 2019.

Ce ne sera pas la premicre fois que le périmetre des actions spécifiques évolue. En 2019
limitation aux cas de cession de parts d’entreprises publiques au secteur privé conduisait a « restrei
actifs stratégiques, sans pour autant répondre a une contrainte valable » 3%, La loi Pacte (5% a ;
I’une des activités est considérée comme stratégique, au sens de I’article L. 151-3 du code mong



besoins d’investissements importants dans I’TA et du manque de fonds atteignant la taille critique en

Ce controle renforcé pourra étre atteint pour un cofit maitrisé. Aucune acquisition
ChapsVision, dont BPIFrance détient déja une part de capital supérieure a 5 %. S’agissant de M
pourraient permettre a BPIFrance de porter sa participation actuelle de 2 % aux 5 % requis.

Le risque que ’intervention de 1’Etat entraine une décote sur la valorisation doit également ¢
la croissance repose en grande partie sur la commande publique et dont la visibilité internationale :
économique francaise. La confiance de 1’Etat constituera un levier de crédibilité supplémentaire do
des marchés dans des secteurs d’activité critiques. Enfin, le dispositif des golden shares est encadre
contréle de nécessité et de proportionnalité est réalisé. C’est le meilleur gage du respect de I’équ
I’intérét général. D’autres mesures, comme des clauses spécifiques du pacte d’actionnaires, ne sont
de négociations infuitu personae entre les différents actionnaires.

Proposition n° 20 : Intégrer une clause de souveraineté finale pour garantir la continuité de I’Etat.

® [es enseignements de la commission d’enquéte

Le bon fonctionnement de 1’Etat et des services publics est de plus en plus conditionn
d’infrastructures numériques. Il est indispensable que I’Etat puisse garantir la continuité de service, ¢

® Les modalités proposées

Il est proposé la création d’une clause de souveraineté devant étre intégree lors de la signa
financement portant sur un service dont le bon fonctionnement est nécessaire a la continuité de I’E
publics.

Cette clause de souveraineté finale vise a garantir que des services numériques structurants r

Elle stipulerait qu’en cas de changement de controle au profit d’une entité dont la directio
mécanisme s’appliquerait automatiquement pour préserver le contrdle européen sur les fonction
perpétuelle, irrévocable et gratuite au bénéfice de I’Etat francais ou toute autorité qu’il désigne.

Cette mesure organise la mise a disposition des codes développés a I’ensemble des utilisate
tierce partie dans un cadre défini (clause de souveraineté finale). Toute exploitation commerciale cos
mesure serait motivée par des enjeux de continuité de I’Etat et des services publics essentiels ainsi qt

® Les effets attendus

L’Etat peut financer de maniére importante des services ou le fonctionnement d’infrastructu
public, car ils sont essentiels pour la société ou son activité. Il est alors indispensable que puisse
terme, et ce d’autant plus qu’ils sont largement déployés au sein d’administrations ou d’organisation:

Une vente a un acteur extra-européen pourrait nécessiter de redévelopper ou de faire
alternative.

La clause de souveraineté finale est donc une clause de dernier recours, qui permet de garant

LEVIER N° 4 : LES INFRASTRUCTURES
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d’artificialisation des sols.

Il apparait finalement que les autorités nationales et européennes se sont engagées dans un
des data centers sans méme que les fondements d’une telle politique aient été réellement examinés.

® Les modalités proposées

Compte tenu de 1’ensemble de ces éléments, il est nécessaire d’instaurer un moratoire sur -
des acteurs extra-européens, des fonds d’investissement ou des acteurs immobiliers, ou dont 1’util
acteurs européens. C’est pourquoi la rapporteure demande a I’Etat d’examiner ’ensemble des voies
un moratoire dans un laps de temps resserre.

® [es effets attendus

Une telle décision sera nécessairement critiquée pour le signal négatif qu’elle enverrait at
d’arrét mis au développement de I’intelligence artificielle.

L’examen des conditions dans lesquelles les projets bénéficieraient effectivement a la colle
pas été réalisé, témoignant ainsi d’une précipitation irresponsable.

Proposition n° 22 : Instaurer un contréle public du déploiement des data centers répondant a I’'impératif

® [es enseignements de la commission d’enquéte

La commission d’enquéte a montré que les data centers répondant aux impératifs de souves
Des lors, le développement des data centers a-t-il vocation a étre confi€ au secteur prive, sans aucune

Aujourd’hui, le déploiement des data centers avec une haute capacité de calcul s’effectue .
développée ne soit mise en regard des besoins réels. Surtout, les hyperscalers sont en position de fo
compris celles qui sont développées par des investisseurs généralistes et des fonds d’investissement.
ces derniers sont capables de signer des contrats de réservation de plusieurs dizaines de milliards d’e

® Les modalités proposées

La rapporteure demande la mise en place d’un modele permettant de garantir un controle
centers pour ’intelligence artificielle.

Le controle public aura vocation a garantir que les capacités de calcul sont bien utilisées au
frangaises du numérique ou les utilisateurs.

Plusieurs dispositifs peuvent étre envisagés :

—un régime d’autorisation permettant de vérifier que le porteur de projet respecte les conditi
immunité aux droits extra-européens, impact environnemental (performance énergétique, faible con:
a une diversité de modeles (open source, propriétaire...) et de vocations (recherche, utilité sociale, v

— un régime de concession, permettant a I’Etat de dégager des recettes fiscales par I’i
d’inférence ou bien de garantir que les capacités de calcul sont mises a disposition des utilisateurs au

— enfin, la création d’une société d’investissement a capital majoritairement public. Une tell
efficace sur le secteur dans la durée. De plus, elle pourrait constituer un investissement profitable pc
dimintier le conit olobal dec investiscements en réduicant le colit d’acces a1 canital en raicon d’1me e
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interprétation extensive de la portée des lois extraterritoriales et de la crainte de procédures sur le ma

L’Union européenne a jusqu’ici échoué a protéger ses ressortissants face a ces sanctions pou
refusant d’activer le réglement de blocage. Ce dernier vise pourtant précisément a lutter contre les
aux entreprises soumises au droit de I’Union européenne d’appliquer des sanctions illégales de pays

Au-dela des pressions exercées a I’encontre des individus, 1’administration américaine
européenne de représailles pour faire échec a I’application des régles numériques que 1’Unior
adoptées.

® es modalités proposées

Face a ces remises en cause répétées de la souveraineté de 1’Union sur son propre territoire.
demain utilisées pour faire pression sur des magistrats, des défenseurs de droits, et des responsal
mobiliser ’ensemble de ’arsenal juridique mis en place pour lutter contre les tentatives de coercitior

Elle appelle la Commission européenne a activer le réglement de blocage contre les sanct
européens sans fondement dans le droit européen, a commencer par celles qui visent les magistr:
aurait pour conséquence d’annuler les effets des sanctions étrangeres sur le territoire européen et d’
les mettre en ceuvre.

A moyen terme, il serait nécessaire de réviser le réglement de blocage pour le rendre véritabl
prévues contre les entreprises européennes qui appliqueraient les 1égislations extraterritoriales malgré
Etats membres sont libres de déterminer les sanctions a imposer. La France pourrait appliq
articles L. 542-1 et suivants du code des douanes ; d’autres Etats n’ont pas prévu de sanctions dissuas
au sein de 1I’Union.

En dernier recours, la rapporteure appelle I’Union européenne a utiliser 1’instrument antic
réglement 2023/2675 du 22 novembre 2023 relatif a la protection des intéréts de 1’Union europ
coercition économique exercée par des pays tiers, permet a I’Union européenne de réagir aux tentati
de pays tiers qui viseraient a influencer les choix politiques souverains de 1’Union ou d’un Etat m
médiation échoue, la Commission européenne peut adopter un éventail de contre-mesures incluant,
douane, des restrictions a I’importation ou a I’exportation des marchandises, I’exclusion des
investissements directs étrangers. La nécessit¢ d’obtenir une majorité qualifiée de 55 % au Co
instrument a constituer un moyen de dissuasion crédible.

Proposition n° 23 : Lutter contre I’application extraterritoriale de législations étrangéres et les attaq
réglement de blocage et, si nécessaire, I’instrument anticoercition.

Il est, par ailleurs, nécessaire de protéger les citoyens européens placés sans fondement sc
leur acces a des services de paiement. Pour ce faire, la rapporteure appelle a mettre en place une ent
des services de base en matiere de banque et d’assurance. Elle ne devrait pas recourir au dollar e
américain, de facon a éviter tout lien de rattachement pouvant justifier une inculpation devant les trit

Proposition n° 24 : Mettre en place une entité bancaire immune publique, totalement indépendante du |
base en matiére de banque et d’assurance en zone euro.

® [es effets attendus

Dans un premier temps, ’activation du réglement de blocage permettra aux opérateurs euror



La rapporteure a 1dentifie quatre mstruments qui pourraient etre actives par la rFrance, en cC¢
protéger ses ressortissants contre les abus des grandes plateformes. Ils visent a favoriser le déj
manquements, les sanctionner, et les faire cesser, en conjuguant le recours au droit européen, au droi

Proposition n° 25 : Créer une procédure de recours collectif au titre du RGPD.

L’introduction d’un recours collectif, comme le permet 1’article 80, paragraphe 2 du réglement, permettrait a
contre les manquements au RGPD et de renforcer la protection des droits des personnes. En étant la premicre :
exercer un effet d’entrailnement sur le reste de I’Union européenne.

L article 80, alinéa 2, du RGPD autorise les Etats membres a prévoir que tout organisme, org
indépendamment de tout mandat, une réclamation aupres de 1’autorité de protection des données s’
prévus par le réglement ont été violés. Aucun Etat membre ne s’est cependant saisi de cette possibili

Comme 1’a fait valoir M. Max Schrems lors de son audition, une telle procédure de recour:
des ONG : « Cette clause nous aurait permis de porter devant la justice de nombreuses affaires que
titre d’exemple, nous recevons de nombreuses plaintes de parents qui nous demandent d’agir coni
leur enfant, mais aucun d’eux n’accepte que celui-ci soit identifié comme plaignant dans une procéa
institution —, précisément par crainte de nuire a sa vie privée. L’alinéa 2 de [’article 80 nous permet

Proposition n° 26 : Mobiliser le droit pénal contre les plateformes en cas d’atteinte aux droits des personn

Le droit pénal demeurant de la pleine compétence des Etats membres, ’application de la r
numériques n’interfere pas avec les procédures judiciaires qui pourraient étre lancées au niveau nation:

Aussi la rapporteure appelle-t-elle a ouvrir des informations judiciaires a 1I’encontre des gra
dirigeants en cas de signalement d’atteintes aux droits des personnes résultant de traitements inform
message tres clair : ce qui est interdit hors ligne est interdit en ligne. Des moyens adaptés doivent étr

Le parquet de Paris a lancé une telle procédure, le 6 mai 2026, a I’encontre des sociétés ¢
Yaccarino pour les chefs de collecte de données a caractere personnel par un moyen frauduleux.
plateforme en ligne pour permettre des transactions illicites, la violation du secret des correspondar
d’un systeme de traitement automatis¢ de données.

Proposition n° 27 : Suspendre les plateformes dangereuses.

En cas de violation grave et répétée de leurs obligations par les grandes plateformes, demander au président ¢
suspension de leurs services, sur la base de 1’article 6-3 de la loi pour la confiance dans I’économie numérique.

Si le DSA prévoit, en son article 51, paragraphe 3, la possibilité que 1’autorité judiciaire d’
I’acces a une plateforme, cet outil ne peut étre activé qu’en dernier recours, sous des conditions treés
avoir €té épuisés sans permettre de faire cesser I’infraction, et celle-ci doit entrainer un préjudic
impliquant une menace pour la vie ou la sécurité des personnes, et ne pas pouvoir étre évitée par 1’ex
de I’Union ou le droit national.

D’autres pays dans le monde ont pourtant réussi a imposer un tel rapport de force saux
respectaient pas leur droit, comme 1’a montré la suspension du réseau social X par le tribunal supr
2024. Le professeur Luca Belli a souligné les différences entre les modéles de régulation européen
intervient directement par voie judiciaire pour protéger [’ordre démocratique, le modele européer
centralisée autour de la Commission. Le DSA instaure un cadre graduel et rigoureusement enca
brésilien. En vertu des principes de proportionnalité et de subsidiarité, la suspension d’une plat
dénouement exigerait des années de procédures, incluant injonctions de conformité, audits, sanctior,

TON1IOC  \\
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adopter un role moteur. Par une décision du 26 juin 2025,le Tribunal supréme a ainsi prononcé I’inconstitu
Internet de 2014, qui reconnaissait 1’irresponsabilité des grandes plateformes sur les contenus qu’elles I
d’adopter un modele de régulation qui consacre des obligations de vigilance et de retrait immédiat des contenu

Dés lors, la rapporteure souligne I’importance de préserver une capacité d’action natios
L’article 6-3 de la loi pour la confiance dans 1’économie numérique du 21 juin 2024 dispose qu
prescrire toutes les mesures propres a prévenir ou a faire cesser un dommage occasionné par le cc
public en ligne.

Sur ce fondement, le gouvernement a demandé a la justice, en décembre 2025, d’ordonne
avoir constaté la vente de poupées pédopornographiques. La demande a été rejetée par le tribun
disproportionnée au regard du retrait des produits illicites par Shein. Ce jugement a été confirmé
rapporteure reléve néanmoins que cette décision ne préjuge pas du succes de futures procédures en ¢
Elle appelle ainsi le gouvernement a mobiliser pleinement cet instrument.

® [es effets attendus
La rapporteure souligne qu’il est indispensable d’établir un rapport de forces avec les

contournent nos lois de fagon répétée. L’objectif est de renforcer les outils pouvant étre mobilisés
nos régles et de redonner du poids a la France dans les discussions au niveau européen.

LEVIER N° 6 : LA GOUVERNANCE

Proposition n° 28 : Créer un ministére du numérique de plein exercice, auquel serait rattachée une autor
prérogatives renforcées.

® [es enseignements de la commission d’enquéte

En dépit d’une volonté réaffirmée par le gouvernement de faire de la souveraineté numéri
stratégie ambitieuse de réduction des dépendances pour les systémes d’information de I’Etat est ent
une approche éclatée entre les différents ministeres.

La commission d’enquéte n’a pu que constater une grande asymétrie de moyens, tecl
administrations, qui place certaines d’entre elles dans une situation de grande vulnérabilité et comp
régalienne ou de service public. La mutualisation des produits numériques et des clouds interministér
d’échelle et I’effet d’entrainement. Si I’Etat a posé, par voie de décret ou de circulaire, un certa
notamment une incitation a privilégier les logiciels libres, un seuil limite d’externalisation des compét
de confiance pour I’hébergement des données d’une sensibilité particuliére, désormais consacrée par |
qu’elles n’étaient pas systématiquement respectées.

La procédure d’avis conforme de la Dinum sur les grands projets numériques de 1’Etat
administrations et ne permet pas de faire cesser les initiatives contraires a la souveraineté, comme 1’¢
des données de santé ou du projet Virtuo du ministére de 1’éducation nationale. Le récent renforcer
achats de logiciels a la demande restera lettre morte si I’impact des décisions de la direction n’est pa:

Les instruments de pilotage font défaut. Si un travail a été lancé par la Dinum, la direction d
les dépendances numériques de 1’Etat, il n’existe pas d’outils de suivi centralis¢é des dépenses



La feuille de route chiffrée permettra aux entreprises du numérique de disposer d’une -
entreprises, afin de développer leur offre en conséquence. Elle garantira ¢galement aux ministeres
pour engager des transformations profondes de leurs systémes d’information.

Proposition n° 29 : Créer une délégation parlementaire au numérique au sein de I’Assemblée nationale.

® [es enseignements de la commission d’enquéte

La rapporteure a constaté la faible transparence de I’Etat sur le niveau de ses dépendances n
des logiciels et des prestations de services numériques. L’information budgétaire et technique déli
parcellaire, ce qui ne lui permet pas d’exercer pleinement son réle de contréle.

En outre, les enjeux numériques se trouvent morcelés entre les différentes commission:s
empéchant les députés de les aborder conjointement. Sont ainsi compétentes :

— la commission des lois s’agissant de la protection des données personnelles et des attes
fonctionnement de la démocratie ;

— la commission des affaires économiques pour le développement de la filiere numériq
économique, ou les enjeux énergétiques sous-jacents ;

— la commission de la défense et des forces armées sur les menaces informationnelles et la lu
— la commission du développement durable sur I’impact environnemental des infrastructures

— la commission des affaires culturelles et de 1’éducation quant au développement des comp
ou I’impact de I’IA sur la création.

— la commission des affaires sociales quant a I’impact du développement de I’ A sur I’emplo

A titre d’exemple, I’examen du projet de loi relatif a la résilience des infrastructures critique
nécessité la création d’une commission spéciale dédiée du fait de sa nature transversale. De méme, |
et de protection des droits fondamentaux conduit trop souvent a les opposer, comme 1’ont illustré I
droit d’auteur.

® es modalités proposées

La rapporteure appelle la Conférence des présidents a créer une délégation au numérique
reconnaitre sa dimension transversale et structurante.

® [Les effets attendus

La délégation au numérique permettra a I’Assemblée nationale d’articuler les différents
renforcer la cohérence de son approche des politiques menées en la matiere, en exercant un contrdle

Elle est également susceptible d’encourager le travail transpartisan et de favoriser des initia
de la délégation aux droits des femmes ont ainsi conduit a 1’adoption de la loi du 6 novembre 202:
des agressions sexuelles.

Il demeure cependant essentiel que les commissions permanentes ne se dessaisissent pas du
thématiques.



necommandaauon n- 1v . ASSUICr la 1epresceutativiic des COnsultations mencces par 1a COIIIsSsS101 CUropeCrni
ou indirectes avec des représentants des grandes entreprises numériques.

Recommandation n° 11 : Flécher une partie des fonds France 2030 et du dispositif French 120 a destinatior
source et respectant les standards d’interopérabilité.

Recommandation n° 12 : Créer une cellule de suivi de I’impact de I’[A sur ’emploi réunissant les partenaires ¢

Recommandation n° 13 : Défendre au niveau européen I’obligation pour les data centers de fournir des cert:
maille horaire.

Recommandation n° 14 : Déployer la politique du ministere de I’éducation nationale en faveur des communs n

Recommandation n® 15 : Permettre aux agents de I’Etat de contribuer, I’équivalent d’une journée par an, a des
logique d’intérét général.

Recommandation n® 16 : Développer les partenariats d’innovation et les achats de groupe entre collectivités.
Recommandation n°® 17 : Soutenir et valoriser la forge numérique développée par le ministére de I’éducation n:
Recommandation n° 18 : Faire respecter la définition de I’open source dans son acception de ’OSAID 1.0,y ¢

LISTE DES PROPOSITIONS

La rapporteure formule 29 propositions qui visent a engager un changement de modéle afin de sortir des
liées a Iutilisation des outils numériques extra-européens.

Proposition n°® 1 : Soutenir politiquement et financierement 1’Edic Digital Commons, qui vise a coorc
développement des communs numériques.

Proposition n° 2 : Créer une fondation France Libre Open Source (Flos) qui assurera la pérennité des b
numériques développés par I’Etat et les collectivités pour renforcer la maitrise de leurs systémes d’information.
Proposition n°® 3 : Instaurer un fonds pour le libre, I’open source et la garantie de 1’indépendance des comr
complémentaires au Sovereign Tech Fund européen en faveur des communs numériques.

Proposition n° 4 : Créer un statut de syndicat de données.

Proposition n° 5 : Objectif zéro Microsoft dans les écoles.

Proposition n° 6 : Modifier I’article L. 312-9 du code de I’éducation, pour que la formation a ’utilisation respa
comprenne I’enseignement des logiciels libres.

Proposition n° 30 : Prévoir que le code source des logiciels développés par une entreprise entrera dans le «
d’activité.

Proposition n° 8 : Créer un musée du numérique.

Proposition n° 9 : Réinternaliser les compétences, en faisant du ministére de la justice une priorité.
Proposition n° 10 : Rendre obligatoire I’open source dans les marchés publics des administrations et des opérat
sociétés concessionnaires d’un service public d’ici le 1¢" janvier 2030.
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Proposition n° 26 : Mobiliser le droit pénal contre les plateformes en cas d’atteinte aux droits des personnes.

Proposition n° 27 : Suspendre les plateformes dangereuses.

Proposition n°® 28 : Créer un ministere du numérique de plein exercice, auquel serait rattachée une autos
prérogatives renforcées.

Proposition n° 29 : Créer une délégation parlementaire au numérique au sein de I’ Assemblée nationale.

EXAMEN EN COMMISSION

Au cours de sa réunion du mercredi 8 juillet, a 15 heures, la commission a procédé, a huis
d’un vote.

M. le président Philippe Latombe. Nous arrivons au terme des travaux de notre commissi
desquelles nous avons entendu 112 personnes — chercheurs, représentants d’associations, d’c
déplacement a Bruxelles.

Ces travaux ont permis d’établir une cartographie inédite et trés précise des dépendances et
européenne dans le domaine du numérique, ainsi que des dangers qui y sont associés.

Ils s’inscrivent dans la continuité de mon rapport d’information, publié il y a cinq ans, qui aj
francaise et européenne. Depuis, la nouvelle donne internationale, I’affaiblissement de la régu
I’intelligence artificielle (IA) nous obligent & redoubler de vigilance et a renouveler nos solutions.

L’actualité récente I’a montré — le blocage de I’accés aux derniers modeles d’intelligence
gouvernement américain —, le kill switch n’est plus seulement une hypothése mais une réalité.

Je remercie la rapporteure et salue son travail riche et exigeant, dont témoigne le volume du
crois pouvoir dire que nous avons travaillé de maniére assez consensuelle.

Je remercie également les membres de la commission d’enquéte qui ont pris part aux travat
parvenir une contribution au secrétariat avant vendredi, douze heures. Ces contributions seront annes

A I’issue de notre discussion, je mettrai aux voix 1’adoption du rapport.

Mme Cyrielle Chatelain, rapporteure. Je voudrais remercier le président pour la qualité d
avons effectué, ainsi que les équipes, qui ont consacré beaucoup de temps a 1’analyse des informatios

En six mois, il ne nous était pas possible d’examiner de manicre approfondie des questions ¢
qui constituent des sujets d’étude a part entiére, ni de nous pencher en détail sur 1’aspect maté
d’¢éléments sont donc absents du rapport. Il est & noter que le gouvernement meéne un travail a ce su
consacrés. Nous devrions débattre en septembre du projet de loi relatif & la résilience des infrastr
cybersécurité — d’apres la derniére rumeur, le texte pourrait €tre inscrit a partir du 21 septembre.

Chacun est conscient du contexte géopolitique, rappelé par le président, dans lequel le grou
droit de tirage tendant a la création de cette commission d’enquéte.

Je voudrais revenir sur les enseignements que nous avons tirés de nos travaux.



entreprises américaines pour un montant de 264 milliards d’euros.

L’utilisation par les administrations et les entreprises privées de services numériques ex
logiciels, d’outils essentiellement américains se traduit par une perte directe de valeur ajoutée pous
ajoutée des entreprises qui restent sur le territoire n’excede pas, dans le meilleur des cas, 28 %, e
plateformes et du cloud, avoisine 42 % — le taux est méme supérieur pour les opérateurs francais ou ¢

L’impot sur les sociétés (IS) engendre de tres faibles recettes. En revanche, la taxe sur les
acteurs extra-européens ne s’en acquittaient pas, leur contribution fiscale serait trés limitée. Les op
Realty, ne sont toutefois pas soumis a cette taxe.

Le rapport traite également de la violation de la vie privée par les Big Tech. Le mode¢le «
I’exploitation des données a des fins commerciales. Ces données transitent par de nombreux acteur
les data brokers. Cela entraine un risque systémique de fichage de la population et constitue aussi un
qui peut se matérialiser, par exemple, par le kill switch ou 1’espionnage industriel.

Le fait d’étre dépendant d’opérateurs qui obéissent a des lois étrangéres nous rend vulnére
données que dans le domaine technologique, comme I’illustrent le cas du juge Guillou et le blocags
phénomene, il faut savoir que le gouvernement américain a adressé a Microsoft plus de 5 500 dema
semestre 2025 et plus de 60 000 & Google, qui les a satisfaites dans 89 % des cas. La question de la
vis-a-vis des acteurs états-uniens qu’a I’égard des entreprises chinoises.

J’en viens aux raisons de cette dépendance trés enracinée. Il faut d’abord tordre le cou a I’ic
lobbying — selon laquelle il n’y aurait pas d’alternative possible. Les auditions ont montré qu’il exis
avons des produits solides, a I’'image de la plateforme des données de santé. Cela étant, les centrales
les produits américains des autres. Les chiffres donnés par 1’Ugap ont di étre retravaillés parce
groupes dont la maison mere est installée en Irlande, mais qui sont clairement des opérateurs amé
cette distinction.

L’idée selon laquelle il n’y aurait pas de solution alternative est véhiculée par les passeurs «
conseil ou de service qui réalisent une grande partie de leur chiffre d’affaires par le biais, notamme
vendant des logiciels extra-européens considérés comme standards et en opérant sur ceux-ci.

L’éducation contribue a I’enracinement de la dépendance, qui commence trés tot. Micr
domaine scolaire et crée des habitudes d’usage dés le plus jeune age.

La deuxiéme raison fondamentale de la dépendance tient au fait que le soutien financier s
numérique s’est concentré sur I’émergence de licornes et de start-up sans étre systématiquement asse
aux infrastructures. Cette absence de conditionnalité des aides et des prises de participation est de 1
revente, alors que le passage a 1’échelle est complexe sur le marché européen et qu’il n’y a aucune
des infrastructures ou avec des logiciels européens.

La vision de I’Etat sur la politique numérique est balbutiante puisque, longtemps, le num
neutre et non comme une politique en tant que telle. Nous sommes confrontés a plusieurs enjeux e
compétences ministérielles. Les ministéres les plus dépendants au cloud extra-européen et aux solt
qui détiennent le moins de compétences numériques propres. Les taux d’externalisation peuvent dé
90 %, ce qui signifie que le chef de projet lui-méme était externalisé. Dans ce cas de figure, on 1
déployé. En outre, I’Etat peine a coordonner les choix de ses ministéres ; il conviendrait qu’ils adopt

Nous nous heurtons a des difficultés en matiere d’application de la réglementation. Les s¢
numérique, les Gafam, s’¢élevent a pres de 17 milliards d’euros, dont 12 milliards contre le seul Goo;
au recard de leurs canacités financieres. Fn outre. les nrocédures sont tres lonoues. les sanctions



réflexions existantes a ce sujet, sachant que de nombreux facteurs d’incertitude demeurent. Nou:
pénétration de I'IA, quel type de taches elle affectera ni quelles améliorations ou, en tout cas, q
public s’est emparé de ces questions, notamment a la suite d’un certain nombre de licenciements qui
a I’intelligence artificielle, méme si la direction du Trésor nuance ce lien de causalité. Ces annonces
motifs mais le lien entre le développement de I’lA dans les entreprises et 1’évolution de 1’emj
préoccupation.

La protection des données, dans le cadre du déploiement de I'[A, est peu régulée. La d¢
demeure inappliquée. Le travail sur I’intelligence artificielle ne fait que commencer.

L’intelligence artificielle repose sur les data centers dont les besoins ont fortement progres
depuis le Sommet pour 1’action sur I’intelligence artificielle.

Le rapport revient sur la question des capacités €lectriques. Nous nous sommes d’abord
Nous ne divulguons ni les terrains identifi€s ni les emplacements exacts mais fournissons des indica
de leur répartition. Les projets se concentrent dans deux régions : sans surprise, 1’Ile-de-France, et
France.

RTE a réservé 15 gigawatts (GW) de capacité de raccordement aux projets de data center:
parc nucléaire francgais, une proportion tres €élevée. Au-dela de la question de la soutenabilité, il s’ag
Apres analyse approfondie, nous avons pu établir la décomposition suivante : 2 GW sont dest
opérateurs américains ; 2,5 GW a des acteurs extra-européens autres que ces opérateurs ; 9 GW a di
logique d’investissement, ce qui ne nous permet pas de savoir qui seront les utilisateurs finaux — d
d’hyperscalers, qui ont la capacité de payer ; enfin, 1,4 GW seulement a des acteurs européens. L
une tres large proportion captée par des acteurs extra-européens, nous devons nous mobiliser si 1
dépendances.

J’ajoute que parmi les opérateurs accompagnés par la task force, 35 % sont francais et plus d

Le rapport comporte a la fois des recommandations et des propositions. Les recomm
consensuelles, a mettre en ceuvre assez rapidement, je pense a la publication des décrets de la I
numérique, dite loi Sren,

Les propositions quant a elles concernent des enjeux plus structurants, comme 1’open source
fondation dédiée a I’open source. Elle encouragerait divers acteurs — Etat, opérateurs privés, actiy
ensemble des briques pour ensuite les utiliser selon leurs besoins propres. Nous suggérons que c
Sovereign Tech Fund allemand pour financer la maintenance des outils open source. A coté du Cons
européenne (Edic), il importe de soutenir une structure francaise ceuvrant en ce sens.

Nous préconisons, par ailleurs, de viser pour 2030 1’objectif de réserver une part des con
source frangais et européens, lesquels sont trés en avance. Il importe également de réorienter la con
un crédit d’impdt destiné a inciter financierement les PME a rechercher I’appui d’acteurs de 1’open s

D’ici a 2030, il convient également de s’assurer que les outils externalisés peuvent con
généraliser le mécanisme de 1’escrow dans les contrats signés par une structure publique avec un
dernier, ladite structure a acces aux éléments indispensables au fonctionnement du logiciel. Pour
devrait se tourner vers ce dispositif auquel les entreprises privées ont déja recours.

Il faut par ailleurs réaffirmer la nécessité de sortir Microsoft de I’école si nous voulons m
profondément enracinées.

Nous proposons, en outre, de renforcer de manic¢re graduelle les contreparties qui s’impo



Apres cette présentation longue mais synthétique, je vous soumettrai trois modifications du :
le soin d’ouvrir une phase d’échanges.

M. Vincent Thiébaut (HOR). Vous avez mené un nombre considérable d’auditions et ]
m’attend avec votre rapport, au sujet duquel je formulerai deux réserves principales.

Premierement, il faut étre clair sur ce que I’on entend par open source et avoir en téte |
quatre-vingts licences existantes. L’open source n’est nullement une garantie de souveraineté et d
avec ces outils dans le cadre de mon activité professionnelle. Il implique des contraintes en termes
financier et économique, les utilisateurs sont, en outre, fortement li€s, soit a un prestataire, soit a
notamment avoir recours pour toute modification de code ou mise a jour. Certes, pour les PME, le
mais le colit de maintenance reste trés éleve.

Ma deuxieéme remarque concerne I’aspect financier. Pour ce qui est du domaine bancaire, v
Nous avons bien vu quelles avaient été les répercussions des sanctions ameéricaines qu’a subies
internationale. Il ne peut plus utiliser de systémes de paiement américains comme Visa.

Je regrette toutefois que vous n’ayez pas intégré les prestations de services de paiement, ce
enjeu européen a jusqu’a présent €té un peu négligé. Lors du débat sur le projet de loi-cadre sur le
souveraineté que posait le recours a des wallets comme Apple Pay ou Google Pay pour 1’achat de
aussi avoir a ’esprit pour les transactions bancaires concernant I’e-commerce, qui ne reposent pas n

Mme Virginie Duby-Muller (DR). Je vous f€licite pour cet important travail, dont I’actual
récent recours au kill switch par ’administration américaine montre en effet que les questionneme
souveraineté sont loin de relever de la fiction.

La proposition n° 18 porte sur le remboursement des aides a 1’amorcage. Je comprend
démarche me semble trop répressive. Ne serait-il pas plus vertueux de faire en sorte de préserver 1’11
Souvent, ce n’est pas par choix qu’elles quittent notre pays. Veillons a accompagner leur croissance,

J’appuie la proposition n° 28 visant a créer un ministére dédi¢ au numérique. Ces dernier
connu plusieurs rattachements administratifs, successifs : le Premier ministre, sans disposer d’admi
Bercy. Le ministére que vous envisagez serait-il placé sous la tutelle du premier ministre ? C’est & v¢
menées en ce domaine suppose un pilotage politique. Autre question : aurait-il la Dinum (direction
périmetre ?

M. Nicolas Bonnet (EcoS). Je me joins a mes collegues pour vous féliciter du travail accon
conclusions que vient de nous présenter Mme la rapporteure.

Je reviendrai sur la question de I’open source. La valeur d’un logiciel en acces libre, tic
communauté est fournie, plus il y a de moyens pour le développer, plus il est simple a mettre a
coliteuse, ce qui contribue a diminuer la facture a long terme. L’open source n’est certes pas synonyi
a réduire notre dépendance. Nous avons tout intérét & massifier le recours a ces logiciels qui offre
propriétaires détenus par les Big Tech ne nous donneront jamais accés. Prenons le cas de Microso
Windows 10 puisque le code source n’est pas ouvert ; dés lors que le support n’est plus assur¢
incontournable.

A cet égard, la proposition consistant a favoriser le recours a I’open source dans les PME me

Je vous soumets une autre piste : fournir un package de logiciels en open source aus
typiquement les petites communes. Cela leur ferait faire des économies extraordinaires. Compte te
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cing ans et qu’en cas de cession au cours de cette période, la part non amortie doit étre remb
coercitive : le plan de financement du rachat inclurait cette obligation.

Notons que le financement européen pose question de maniere générale. Je fais ici référen
marchés des capitaux, dont le rapport Draghi faisait déja état. Nous n’avons pas pu aller au bout de
a Bruxelles, mais, 1a encore, il s’agit d’une trés vaste question.

Vous I’avez compris, je suis trés heureux que nous ayons travaillé de maniere transpartisanc
stir y avoir des désaccords, c’est le propre de 1’Assemblée nationale, mais au moins partageons-i
avancer vers des solutions consensuelles.

M. Vincent Thiébaut (HOR). Au fond, Nicolas Bonnet et moi sommes d’accord.

Quand on parle de I’open source, on pense spontanément a Microsoft ou a Google, mais la r
gestion frangais, ou du moins développés en France. L’éditeur le plus utilisé par les TPE-PME, Sa
entiecrement développée en France, a Metz notamment. Beaucoup de solutions sont donc souvera:
fiscales.

Par ailleurs, n’oublions pas que les mises a jour font partie du contrat de maintenance des
quelques centaines d’euros. Mais pour les sociétés qui fonctionnent en open source, il faut compter
déplacement.

Dans la mesure ou nous disposons d’un écosystéme purement national, notamment en ce q
étre devrions-nous donc défendre a la fois 1’open source et les solutions souveraines. Je suis enticre
bureautique et de la place de Microsoft, mais 1’écosysteme numeérique frangais ne se résume pas a c
moins de nous entendre sur une définition trés précise.

Quant aux questions énergétiques, je suis également d’accord : nous devrions en débattre. Je
société Stellaria, qui congoit des SMR, c’est-a-dire des petits réacteurs modulaires, qui présenter
d’énergie décarbongée.

Mme Cyrielle Chatelain, rapporteure. Je suis d’accord avec ce qui vient d’étre dit a
définition, qui doit effectivement étre précise, I’interopérabilité est également trés importante. A ce
source aux PME, mais de les inciter financiérement a opter pour les opérateurs qui 1’utilisent,
dépendance. Nous avons rencontré certains éditeurs frangais dont 1’offre se fonde sur I’open sourc
I’argent public que nous consacrons a juste titre au développement numérique des entreprises est in
d’ailleurs tout I’objet du Buy European Act, que nous appelons de nos veeux dans le rapport, mai
acteurs européens est insuffisant ; nous sommes d’accord.

Je suis également d’accord avec vous concernant les questions bancaires. Une partie du ra
Wero et de I’euro numérique, mais comme ce sont des projets en cours, nous n’en avons pas fait des

S’agissant du remboursement des aides publiques, nous aurons certainement des visions
question de I’amortissement. Il ne s’agit pas de calculer ce qu’on a donné a une entreprise au
demander de tout rembourser en cas de rachat. Mais ce qui lui a été transmis pour son dévelop
opération économique de valorisation. Quoi qu’il en soit, si une telle proposition devait étre soumis
qu’elle serait amplement débattue avant d’étre éventuellement adoptée.

Quant au ministére du numérique, nous ne nous exprimons pas sur son organisation, cai
ministre. Cela étant, il serait logique que 1’Ariane (autorité référente pour 1’intelligence artificiell
ministére, pourquoi pas de plein exercice et doté de services importants. Cet aspect est i€ a la défir
dont ils sont communiqués a 1’écosvstéme. afin que celui-ci développe les produits adéquats. C’es



proposons donc un tableau avec différentes couleurs — il faudra aussi prévoir un dégradé en noi
globaux, ce qui nous permet d’anonymiser les informations.

M. Nicolas Bonnet (EcoS). Si des valeurs absolues donneront effectivement des informat
vers€s aux opérateurs étrangers, en I’occurrence américains, serait-il possible de disposer ¢galement

Mme Cyrielle Chatelain, rapporteure. Le tableau figurant page 213 répond a votre dema
pas des chiffres pour I’ensemble des ministéres : tous ne nous ont pas communiqué leurs dépense
apparaissent dans les couleurs les plus sombres, celui de la défense affiche a la fois des dépenses ¢éle
ministére de la justice fait aussi état de montants conséquents, mais pour un nombre d’utilisateurs tri
les montants engagés sont nettement plus réduits, le nombre de postes concernés I’est aussi.

M. Vincent Thiébaut (HOR). Les chiffres relatifs a la gendarmerie sont intéressants !

M. le président Philippe Latombe. Avec I’audition d’Arthur Mensch, celle des représentar
plus parler. La commission d’enquéte sur 1’audiovisuel public, qui s’est tenue en parallele de la n«
mais les chiffres donnés par la gendarmerie ont été repris de nombreuses fois. C’est d’ailleurs en cel
sont utiles : souligner les choix précoces de certaines administrations pourrait en conduire d’au
chemin.

En I’espéce, je ne vois pas d’autre solution que celle proposée par la rapporteure, sachan
I’année 2025 ainsi qu’une moyenne des années précédentes, ce qui permet de constater les évolution

Je précise enfin que certains ministeéres ne connaissent pas avec précision leur nombre d’utilsi

Mme Cyrielle Chatelain, rapporteure. La troisieme modification concerne le projet Ca
fournis par écrit ne me semblaient pas relever du secret des affaires, mais un point a peut-étre éch
Khazna est pressenti pour réaliser la premiere tranche du projet, mais ’annonce publique n’a pas
entre cette entreprise et MGX, qui soutient le projet, est connu. C’est a contrecceur que je retirerai
d’intérét public, mais je m’en remettrai a la décision de la commission d’enquéte.

M. le président Philippe Latombe. Je constate que la commission s’en remet a votre sages
¢gard, que I’information peut déja étre trouvée en creusant un peu.

Mme Cyrielle Chatelain, rapporteure. Dans ce cas, je conserve |’information, €tant rap
n’est que pressenti.

M. le président Philippe Latombe. J’assumerai juridiquement votre choix !

Je vous remercie, chers collegues, pour ces modifications nécessaires.

La commission d’enquéte adopte le rapport.

M. le président Philippe Latombe. Je rappelle que le dépot du rapport sera publié¢ au Jo
compte tenu du délai de cing jours francs que nous impose 1’article 144-2 de notre réglement, il ne
15 juillet. A ce titre, aucune communication ne pourra étre faite sur son contenu jusqu’a cette dat
exemplaires qui vous ont été fournis pour cette réunion.

Je remercie I’ensemble des administrateurs et des agents qui nous ont accompagnés.



Les auditions sont présentées dans I’ordre chronologique des réunions de la commission d’enquéte.

Mardi 10 mars 2026
— M. Henri Verdier, directeur général de la fondation Inria, ancien ambassadeur pour le numérique
— Table ronde réunissant :

e M. David Chavalarias, directeur de recherche au CNRS, directeur au Centre d’analyse et de math:
I’Institut des systémes complexes de Paris le-de-France (ISC-PIF)

e M. Robin Berjon, informaticien, directeur de I’agence Supramundane

e Mme Maud Quessard, directrice du domaine « Europe, espace transatlantique, Russie » a 1’Instit
(Irsem)

Mardi 17 mars 2026

— MM. Emmanuel Marcovitch, président de section a la premiére chambre de la Cour des comptes
référendaire et Laurent Zerah, conseiller référendaire en service extraordinaire

— Mme Soizic Pénicaud, cofondatrice de I’Observatoire des algorithmes publics

— M. Laurent Vilboeuf, directeur par intérim de la Plateforme des données de santé (Health Data Hub)

Mercredi 18 mars 2026

— M. Dominique Luzeaux, général de division, chargé de mission « transformation numérique » :
transformation de 1I’Otan

— Mme Catherine Mayenobe, directrice générale déléguée de la Caisse des dépdts, directrice des c
opérationnelle, M. Arnaud Martin, directeur des risques opérationnels, M. Patrick Laurens-Frings, directeur de -
systemes d’information du groupe, et M. Philippe Blanchot, directeur des relations institutionnelles, international

Mercredi 25 mars 2026
— Table ronde réunissant des associations sur le théme de la protection des données personnelles :
e La Quadrature du net * : M. Bastien Le Querrec, juriste
e Amnesty International * : Mme Katia Roux, chargée de plaidoyer

e Ligue des droits de ’homme : Mme Maryse Artiguelong, coresponsable du groupe de travail « Li
communication » et M. Pierrick Clément, avocat

— Mme Meredith Whittaker, présidente de la fondation Signal

Jeudi 26 mars 2026

— M. Aiman Ezzat, directeur général de CapGemini, et Mme Karine Brunet, directrice mondiale des op
direction générale du groupe

— M. Martin Untersinger, journaliste au Monde, et MM. Antoine Schirer et Sébastien Bourdon, journalis


https://www.assemblee-nationale.fr/dyn/17/organes/autres-commissions/commissions-enquete/ce-vulnerabilites-numeriques/documents?typeDocument=crc
https://www.assemblee-nationale.fr/dyn/17/organes/autres-commissions/commissions-enquete/ce-vulnerabilites-numeriques/documents?typeDocument=crc
https://www.assemblee-nationale.fr/dyn/17/organes/autres-commissions/commissions-enquete/ce-vulnerabilites-numeriques/documents?typeDocument=crc

¢ Institut national de la santé et de la recherche médicale (Inserm) : M. Damien Rousset, directeur g¢
Sahnoune, directeur des systémes d’information

Jeudi 2 avril 2026
— Table ronde sur les infrastructures numériques, réunissant :

e Mme Ophélie Coelho, chercheuse associée a I’Institut des relations internationales et stratégiques (1
et de recherche interdisciplinaires sur les médias (Carism-Paris-Assas)

e Data for Good : Mme Lou Welgryn, secrétaire générale, et Mme Alexandra Lutz, chargée de plaido
e Mme Francesca Musiani, directrice de recherche au CNRS, co-fondatrice et directrice du CIS

— M. Bernard Benhamou, secrétaire général de I’Institut de la souveraineté numérique

Mardi 7 avril 2026
— M. Michel Paulin, président du comité stratégique de filiére « solutions numériques de confianc:

directeur général d’OVH, et Mme Julia Mouzon, déléguée permanente du comité stratégique de la filiere log
Conseil national de I’industrie

Mercredi 8 avril 2026
— M. Nicolas Guillou, juge a la Cour pénale internationale
— Table ronde sur les services de paiement :

e Mme Maya Atig, directrice générale de la Fédération bancaire francaise (FBF) * et M. Jérome
paiement

e M. Erick Lacourreége, directeur général des moyens de paiements de la Banque de France, et
Innovation de I’ Autorité de contrdle prudentiel et de résolution (ACPR) *

e Mme Martina Weimert, directrice générale de European Payments Initiative/Wero

e M. Philippe Laulanie, directeur général du Groupement des cartes bancaires (GIE CB)

Jeudi 9 avril 2026
— Table ronde sur les acheteurs publics, réunissant :
e M. Edward Jossa, président de 1’Union des groupements d’achats publics (Ugap) *
e M. Thomas Jan, directeur général adjoint en charge de I’innovation et de la stratégie numérique de |
e MM. Lionel Schweitzer et Jean-Christophe Thorel, administrateurs de la Centrale d’achat du numér
— Table ronde réunissant des directeurs de systeémes d’information de ministéres :

e M. Audran Le Baron, directeur du numérique pour 1’éducation au ministeére de 1’éducation nationale



M. Sébastien Lescop, directeur général de Cloud Temple *

M. Eric Haddad, président exécutif de NumSpot *

MM. Philippe Miltin, directeur général d’Outscale Dassault Systémes *, et David Chassan, directeu

M. Octave Klaba, président-directeur général d’OVHcloud *, et Mme Solange Viegas Dos Reis, dir

M. Damien Lucas, directeur général de Scaleway

Mercredi 29 avril 2026

— Le collectif #Fab8, représenté par M. Antoine Duboscq, président de Wimi, M. Thomas Fauré, présic
de Jamespot

— Mme Hela Ghariani, directrice de la Plateforme des données de santé (Health Data Hub)
— Audition conjointe de :

e MM. Laurent Choukroun, directeur général d’Oreus, et Julien Lescouli¢, directeur technique

e M. Charles-Antoine Beyney, directeur général de DataOne

Jeudi 30 avril 2026
— M. Vincent Strubel, directeur général de I’ Agence nationale de la sécurité des systémes d’information

— M. Henri d’Agrain, délégué général du Club informatique des grandes entreprises francaises (Cigref) °

Mardi 5 mai 2026

— M. Umberto Berkani, rapporteur général de 1’ Autorité de la concurrence et M. Julien Neto, rapporteur

Mercredi 6 mai 2026
— Table ronde sur le logiciel libre réunissant :
e M. Renaud Chaput, directeur technique de Mastodon
e MM. Loic Dayot, membre du conseil d’administration de I’ April *, et Etienne Gonnu, chargé de pla
e M. Pierre-Yves Gosset, coordinateur des services numériques de Framasoft

e M. Nicolas Vivant, fondateur de France Numérique libre, directeur de la stratégie et de la culture nu

Jeudi 7 mai 2026
— Audition commune de :
e M. Tomasz Blanc, chef du service des systémes d’information de la direction générale des finances
e Général Marc Boget, directeur de I’agence du numérique des forces de sécurité intérieure (ANFSI)
— Audition commune de :

e M. Benjamin Delozier, chef du service des politiques écologiques et sectorielles a la direction géné
bureau concurrence, numérique, économie du logement



Mercredi 20 mai 2026
— Audition commune de :
e M. David Amiel, ministre de 1’action et des comptes publics

e Mme Anne Le Hénanff, ministre déléguée aupreés du ministre de 1’économie, des finances et
numérique, chargée de I’intelligence artificielle et du numérique

* Ces représentants d’intéréts ont procédé a leur inscription sur le registre de la Haute Autorité pour la transpar

PERSONNES RENCONTREES A BRUXELLES PAR LE PRESIDENT ET

Lundi 20 avril 2026

Commission européenne, direction générale des réseaux de communication, du contenu et des teck
— M. Thibaut Kleiner, directeur chargé des réseaux du futur

— M. Ivo Volman, directeur chargé des données

Représentation permanente de la France auprés de I’Union européenne
— M. Cyril Piquemal, représentant permanent adjoint
— Mme Marie-Léa Rols, conseillére télécommunications, numérique et postes

— Mme Marie Dugré, conseillére, adjointe du chef de service justice et affaires intérieures

European Digital Rights (EDRI)
— M. Jan Penfrat, conseiller principal

— M. Siméon De Brouwer, conseiller

Controéleur européen de la protection des données

— M. Leonardo Cervera Navas, secrétaire général
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CONTRIBUTIONS DES GROUPES POLITIQUES ET DES D

CONTRIBUTION DE M. PHILIPPE LATOMBE, PRESIDENT DE LA COMMISSION D’ENG

Les travaux de la commission d’enquéte sur les dépendances structurelles et les vulnérabilités systémiques da
I’indépendance de la France sont venus valider les analyses qui sont les miennes depuis plus de six ans. Je ret
issues un certain nombre de propositions que j’ai déja eu 1’occasion de promouvoir & de nombreuses occasions,
numérique, questions orales et écrites, articles, tribunes) que dans mes prises de parole publiques, au sein de collc
Je prendrai pour exemple la création d’un ministére de plein exercice avec des compétences transversales, perme
de I’architecture numérique de I’Etat et d’élaborer une véritable stratégie pour un secteur, le numérique, qui est
humaines.

Je me suis aussi a maintes reprises exprim¢ sur la nécessité d’'une DINUM recentrée sur son cceur de métier (c
privé par exemple), mais aussi dotée de moyens plus importants pour remplir sa mission de base.

J’appelle de mes veeux depuis longtemps la mise en ceuvre d’un Buy European Act, afin que nous puissions, en
notre économie et booster nos entreprises face a une concurrence souvent déloyale des autres puissances écono
préférence nationale, dans leurs achats publics.

Je suis aussi favorable a toutes les mesures de protection face aux législations extra-européennes, et ce, a to
critiques.

Enfin, je suis d’accord sur une nécessaire modernisation de la protection des données personnelles, dans la conti
la vie privée, protection des droits et libertés, transparence, limitation des finalités, minimisation des donnée
sécurité, responsabilisation), qui ont été initiées par le RGPD.

Il serait par ailleurs prudent de créer des ambassades de données (et d’ainsi stocker des copies de nos données
situés a I’étranger, tout en conservant leur protection juridique. L’objectif serait d’assurer la continuité de ’Et:
conflit. L’Estonie, par exemple, a mis en place une ambassade de données au Luxembourg pour sécuriser certain
adopté une anonroche distribuée : 1la Polosene a été le nremier pavs a héberger des conies de reoistres scouvernemer



Contribution du Rassemblement National

Les députés du Rassemblement National remercient les services pour l'organisation et
le bon déroulement des auditions, ainsi que I'ensemble des personnes entendues pour la qualité
de leurs contributions.

Le secteur du numérique frangais et européen souflre d'une dépendance structurelle a
des solutions extra-curopéennes, notamment avec les solutions américaines, pour ses logiciels
et ses infrastructures les plus critiques. Alors que le numérique est désormais indispensable a la
vie des citoyens, au fonctionnement des entreprises et a la continuité de nombreux services
publics, cette dépendance reléve d'un véritable danger pour notre souveraineté.

En matiére de données personnelles, les Elats-Unis disposent d'un puissant arsenal juridique (le
Cloud Act et le FISA). Il autorise leurs autorités a accéder aux données hébergées par des
acteurs soumis a leur juridiction, v compris lorsque ces données sont stockées en Europe. La
Chine dispose d'un mécanisme similaire avec la loi sur le renseignement national de 2017, qui
contraint toute entreprise a coopérer avec les services de renseignement de I'Etat.

Cette dépendance se matérialise notamment par la présence des grands éditeurs américains, tels
que Microsoft, au sein des administrations publiques et des ministéres. Si les applications
métiers reposent majoritairement sur des fournisseurs frangais. celles-ci demeurent vulnérables
par le recours a des logiciels américains sous-jacents et par I'hébergement d'applications
critiques chez des prestataires américains. Jusqu'a une période récente, le Health Data Hub était
hébergé sur Microsoll Azure : pendant de nombreuses années, des données de santé, par nature
critiques et vulnérables, ont ainsi ¢t¢ hébergées par un acteur américain.

Plus largement, cette dépendance expose la France au risque des ingérences étrangéres. En cas
de tensions internationales, les Etats-Unis disposent d'un moyen de pression considérable : la
menace de couper I"acees a leurs services numériques et a leurs réscaux de paiement. Ce levier
place la France en position de faiblesse. Sur le plan économique, les entreprises se trouveraient
exposées a une paralysie brutale, sans alternative immédiate. Dans la vie quotidienne, I'accés
aux moyens de paiement. aux services en ligne et aux outils numériques devenus indispensables
pourrait étre suspendu, avec des conséquences directes et immédiates pour des millions de
Frangais. Les domaines critiques et sensibles peuvent également étre frappés, a I'image du
secteur de la santé, dont les hopitaux dépendent de solutions étrangéres. Il est inacceptable que
la souveraineté de la France sur des fonctions aussi essentielles puisse dépendre du bon vouloir
d'un acteur extérieur.

Alors que les menaces informatiques étrangéres sont pleinement identifiées, le Rassemblement
National a déploré qu'une administration aussi stratégique que Berey ait pu expérimenter, au
sein de ses services, un outil reposant sur une intelligence artificielle chinoise. Ce n'est qu'a la
suite de cet incident qu'un modéle de la société francaise Mistral Al a pris le relais. Le
Rassemblement National se félicite de ce choix. mais déplore qu'il n'ait ¢té fait qu'aprés coup,
une fois le risque avéré. I'exemplarité de 1'Etat commande de privilégier d'emblée les solutions
souveraines, et non de n'y recourir qu'en réaction a un incident. Plus largement, le déploiement
de I'intelligence artificielle dans les administrations ne saurait se faire au prix d'une nouvelle
perte de maitrise technique et économique, a I'image du quasi-monopole des moteurs de
recherche américains.

Les GAFAM acquittent un niveau d'impdét manifestement sans rapport avec leur activité réelle
en France, ce que confirme ce rapport. La faible valeur ajoutée déclarée sur le territoire national
se traduit par des recettes fiscales minimes.

Le développement des data centers constitue un enjeu de souveraineté a part entiére qui ne
doivent pas étre uniquement portés par des hyperscalers américains et des investisseurs
internationaux. L'TA agentique désigne une nouvelle génération de systémes capables de
planifier, décider et agir de maniére autonome pour atteindre des objectifs complexes, au-dela

de la simple exécution d'instructions isolées. Le rapport situe le marché anticipé a un niveau
considérable et pointe la consommation ¢lectrique de ces technologies. Or, grice a notre mix
énergétique. celle consommation, quoique élevée. peut étre satisfaite par le nucléaire. une



ANNEXE N° 1 :
LISTE DES ENTITES AYANT REPONDU A UN QUESTIONNAIRE ECRIT L

.  QUESTIONNAIRE SUR LES ACHATS NUMERIQUES ET LE STOCKAGE DES DONNEES DES
— Direction interministérielle du numérique
— Commissariat au numérique de défense
— Direction du numérique pour 1’éducation
— Direction générale de I’enseignement supérieur et de 1’insertion professionnelle
— Service du numérique des ministeres économiques et financiers
— Direction de la transformation numérique du ministere de I’intérieur
— Direction générale de la gendarmerie nationale
— Direction générale de la police nationale
— Directeur du numérique du ministére de la justice
— Direction du numérique du ministere de I’Europe et des affaires étrangeres
— Direction du numérique du ministére de la transition écologique
— Service du numérique du ministere de I’agriculture, de I’agro-alimentaire et de la souveraineté aliment
— Direction du numérique des ministéres chargés des affaires sociales

— Direction numérique du ministére de la culture

Il. QUESTIONNAIRE SUR LES ACHATS NUMERIQUES ET LE STOCKAGE DES DONNEES DE
SOCIALE

— Caisse nationale de I’assurance maladie (Cnam)
— Caisse nationale des allocations familiales (Cnaf)
— Caisse nationale d’assurance vieillesse (Cnav)

— Assistance publique-hopitaux de Paris (AP-HP)

— France Travail

. QUESTIONNAIRE SUR LES ACHATS NUMERIQUES ET LE STOCKAGE DES DONNEE
VITALE (OIV)



— pirection generale du 1resor
— Institut national de la statistique et des études économiques (Insee)
— Préfecture de la région d’ile-de-France

— Union des groupements d’achats publics (Ugap)

ANNEXE N° 2 :
QUESTIONNAIRE ADRESSE PAR LA RAPPORTEUF
AUX ADMINISTRATIONS DE L’ETAT

ASSEMBLEE REPUBLIQUE F]
NATIONALE LIBERTE-EGALITE-
COMMISSION D'ENQUETE SUR LES DEPENDANCES
STRUCTURELLES ET  LES VULNERARILITES
SYSTEMIQUES DANS LE SECTEUR DU NUMERIQUE ET
LES RISQUES POUR L' INDEPEN DANCE DE LA FRANCE

Questionnaire de Mme Cyrielle Chatelain, rapporteure,
sur les achats et usages numériques des ministéres

La commission d’enquéte visant & identifier les dépendances structurelles et les vulné
svstémiques dans le secteur du numérique examinera en particulier la vulnérabi
administrations publiques vis-a-vis de technologies et d'infrastructures digitales déve
ou opérées par des acteurs extra-européens.

A ce titre, le présent questionnaire, adressé aux ministéres et aux grandes entreprises pu
assurant des services publics vitaux. a pour objet de disposer d’¢léments chiffrés sur e
des achats de votre ministére dans le domaine du numérique et de mesurer la prise en
des sujets de vulnérabilité, de dépendance a des technologies clés et de protection des «
sensibles.

Les réponses au questionnaire sont attendues au plus tard le 10 avril 2026.
A la suite de la réception du questionnaire complété, une table ronde réunissant u

d’entités publiques sera organisée, durant laquelle les réponses regues sont analy
commentees.

L. Déploiement des outils SI au sein du ministére : état des lieux des applica
fournisseurs principaux

A. Logiciels et services support
1. Remplir I'onglet « Logiciels support » du fichier Excel associé.

2. Pour les achats de logiciels et licences destinés aux services supports :
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8. Innovation et qualité : quels sont les enjeux de votre domaine ? quelle est votre appr
de I'offre frangaise sur la qualité de I'offre fournie (différenciation technique,
support, etc.) ?

9. Compétitivité¢ colit : quelle est votre appréciation de offre frangaise 7 existe

différences importantes entre les acteurs ? Comment arbitrez-vous entre les ¢
développement initiaux/cotts de licence et cotits de MCO ?

C. Services cloud
10. Remplir I'onglet « Cloud » du fichier Excel associé.
11. Sollicitez-vous des services de cloud commercial ne répondant pas a la qual
SecNumCloud pour des données présentant un caractére personnel ou des donné
sensibilité particuliére (au sens de la circulaire « Cloud au centre » du 31 mai 20

oui, pouvez-vous justifier les choix effectués ?

12. Quel est le surcout constaté des solutions répondant a la qualification SecNumC|
rapport aux solutions commerciales classiques 7 Méme question pour les clou
Nubo et Pi, si ces clouds sont utilisés par votre ministére ?

13. Quels sont les services que vous jugez nécessaires ¢f qui ne sont pas fournis
opérateurs répondant a la qualification SecNumCloud ?

D. Outils d’IA
14, Remplir 'onglet « Outils TA » du fichier Excel associé.

IL Dépendances et stratégies techniques visant a assurer la résilience des s
informatiques de I’entité

15. Avez-vous ¢laboré une cartographie des dépendances vis-a-vis de vos fournisseut
acteurs non européens ?

16.

o~

Avez-vous ¢élaboré une cartographie des process clés gérés par votre ministére et d
de résilience associés ? Quelles sont les dépendances non substituables 4 un hori:
terme (inférieur a 3 ans) ?

17. Quelles stratégies mettez-vous en ceuvre limiter les dépendances et vulnérabilités
ministére :
- Diversification du portefeunille de fournisseurs, procédures de qualification
- Stratégies contractuelles : propriété des logiciels et/ou des codes sources. ¢
- Stratégies techniques : utilisation de 'open source, développement de s
contencurisées (dockérisation, kubernetes, ete.)

ITI.  Stratégies de déploiement des systémes informatiques et gouvernance

18. Quels sont vos eflectifs dédiés a la gestion des SI. Quelle est la part des fonction:
des contractuels ? Avee combien de prestataires a temps plein contractualisez-vou

19. Existe-t-il un organe chargé des régles déontologiques en matiére de SI (protec
données personnelles, définition des algorithmes, etc.) ?

20. Quelles sont vos interactions avec la DINUM et les autres entités prescriptrices de
- Niveau de support fourni et nature des ¢changes
- Adéquation des recommandations aux besoins

21. Quelle est votre appréciation des services et logiciels fournis en interne par " Etat
- Développement des outils logiciels par la DINUM : adéquation aux besoins,
de développement, qualité du service support
- Développement des outils logiciels par d’autres entités de I'Etat

22. Quelle est votre appréciation des services fournis par I'UGAP en matiére d'a



Arcom : Autorité de régulation de la communication audiovisuelle et numérique

ASP : Agence de services et de paiement

CASD : Centre d’acces sécurisé aux données

CEA : Commissariat a I’énergie atomique et aux énergies alternatives

CEPD : Comité européen de la protection des données

CGE : Conseil général de I’économie

Cigref : Club informatique des grandes entreprises francaises

Cisirh : centre interministériel de services informatiques relatifs aux ressources humaines
CJUE : Cour de justice de I’Union européenne

Cnaf : Caisse nationale des allocations familiales

Cnam : Caisse nationale de 1’assurance maladie

Cnav : Caisse nationale d’assurance vieillesse

Cnil : Commission nationale de I’informatique et des libertés

CNMP : Comité national des moyens de paiement

CNRS : Centre national de la recherche scientifique

CPI : Cour pénale internationale

CSF : comité stratégique de filicre

DAE : direction des achats de 1’Etat

DGCCREF : direction générale de la concurrence, de la consommation et de la répression des fraudes
DGDDI : direction générale des douanes et droits indirects

DGFIP : direction générale des finances publiques

DITP : direction interministérielle de la transformation publique

DPC : Data Protection Commission

DPF : Data Privacy Framework

DPRC : Data Protection Review Court

Dinsic : direction interministérielle du numérique et du systéme d’information et de communication de 1’]
Dinum : direction interministérielle du numérique

Drees : direction de la recherche, des études, de 1’évaluation et des statistiques

DSI : direction des systémes d’information

Edic : Consortium pour une infrastructure numeérique européenne

ESN : entreprise de services du numérique

ETP : équivalent temps plein

FBF : Fédération bancaire francaise

HATVP : Haute autorité pour la transparence de la vie publique

HDS : hébergeur de données de santé

IGF : Inspection générale des finances

Inserm : Institut national de la sant¢ et de la recherche médicale

Inrae : Institut national de recherche pour I’agriculture, I’alimentation et I’environnement
Iris : Institut de relations internationales et stratégiques

IRN : indice de résilience numérique

MEAE : ministere de I’Europe et des affaires étrangeres

OFAC : Office of Foreign Assets Control

OIV : opérateur d’importance vitale

PDS : Plateforme des données de santé

SNDS : systéme national des données de santé

RGPD : réglement général sur la protection des données

RTE : Réseau de transport d’électricité

TFUE : Traité sur le fonctionnement de I’Union européenne

Ugap : Union des groupements d’achats publics

Viginum : service de vigilance et de protection contre les ingérences numériques étrangeres



([15]) M. Alain David et Mme Laetitia Saint-Paul, rapport d’information sur ['irruption de l’intelligence artificielle dans les ingé
nationale.fr/dyn/17/dossiers/irruption_intelligence artificielle_dans _ingerences_etrangeres

([16]) Auditions des 9 avril et 7 mai 2026.
([17])  Audition du 1¢" avril 2026.
([18]) Audition du 9 avril 2026.

([19]) M. Arnaud Leparmentier, « IA : la folle course des géants américains de la tech », Le Monde, 7 février 2026 https://w
artificielle-la-folle-course-des-geants-de-la-tech 6665758 3234.html

([20])  Cour des comptes, « Les enjeux de souveraineté des systémes d’information civils de 1’Etat », octobre 2025. Les enjeux de s
Cour des comptes

([21]) M. Dany Watteebled, rapporteur de la commission d’enquéte du Sénat sur les coiits et les modalités effectifs de la commande publig
frangaise, « L’urgence d’agir pour éviter la sortie de route : Piloter la commande publique au service de la souveraineté économique », ju

hitps://www.senat.fr/travaux-parlementaires/structures-temporaires/commissions-denquete/commission-denquete-sur-les-couts-et-le
mesure-de-leur-effet-dentrainement-sur-leconomie-francaise.html

([22])  Le complément a 100 % est constitué des projets pour lesquels aucune information n’est disponible sur ce critere.

([23])  Pour une présentation détaillée de la doctrine Cloud au centre, voir chapitre 1, C., 1.
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